FAKTOR YANG BERPENGARUH TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SUSU KAMBING
BUBUK DI INDO NATURAL FARM

SALSABILA HANA PUTRI

MANAJEMEN AGRIBISNIS
SEKOLAH VOKASI
INSTITUT PERTANIAN BOGOR
BOGOR
2024



PERNYATAAN MENGENAI PROYEK AKHIR DAN
SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa laporan proyek akhir dengan judul
“Faktor yang Berpengaruh terhadap Keputusan Pembelian Susu Kambing Bubuk
di Indo Natural Farm” adalah karya saya dengan arahan dari dosen pembimbing
dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun.
Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun
tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan
dalam Daftar Pustaka di bagian akhir laporan proyek akhir ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor, Juli 2024

Salsabila Hana Putri
J0310201046



ABSTRAK

SALSABILA HANA PUTRI. Faktor yang Berpengaruh terhadap Keputusan
Pembelian Susu Kambing Bubuk di Indo Natural Farm. Dibimbing oleh KHOIRUL
AZIZ HUSYAIRI

Penelitian ini bertujuan menganalisis faktor-faktor yang berpengaruh
terhadap keputusan pembelian dan strategi pemasaran susu kambing bubuk di Indo
Natural Farm. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif dengan
menggunakan analisis deskriptif, analisis faktor, analisis SWOT, dan analisis IFAS
dan EFAS. Faktor-faktor yang dianalisis meliputi keputusan pembelian dan bauran
pemasaran 4p. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor-faktor seperti produk,
harga, promosi, tempat, dan keputusan pembelian memiliki pengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian konsumen. Selain itu, analisis SWOT, IFAS, dan
EFAS memberikan wawasan tentang posisi perusahaan dalam industri dan peluang
serta tantangan yang dihadapi. Berdasarkan perhitungan analisis faktor, terdapat
tujuh faktor yang terbentuk yaitu faktor kualitas produk, faktor akses informasi dan
kesehatan, faktor promosi dan insentif, faktor informasi dan nilai produk, faktor
daya tarik produk dan tempat, faktor harga, dan faktor aksesibilitas dan promosi.
Berdasarkan skor dari IFAS dan EFAS, susu kambing bubuk pada Indo Natural
Farm berada di kuadran Il dan disarankan untuk menerapkan diversifikasi strategi.

Kata kunci: pembelian, strategi, susu kambing bubuk
ABSTRACT

SALSABILA HANA PUTRI. Factors Influencing the Purchase Decision of Goat
Milk Powder at Indo Natural Farm. Supervised by KHOIRUL AZIZ HUSYAIRI

This study aims to analyze the factors influencing purchase decisions and
marketing strategies of goat milk powder at Indo Natural Farm. The research
method used is quantitative, employing descriptive analysis, factor analysis, SWOT
analysis, and IFAS and EFAS analysis. The factors analyzed include purchase
decisions and the 4Ps marketing mix. The results show that factors such as product,
price, promotion, place, and purchasing decisions have a significant impact on
customer purchasing decisions. Additionally, SWOT, IFAS, and EFAS analyses
provide insights into the company’s position in the industry, as well as the
opportunities and challenges it faces. Based on the factor analysis, seven factors
were identified: product quality, information access and health, promotion and
incentives, product information and value, product appeal and place, price, and
accessibility and promotion. Based on the IFAS and EFAS scores, goat milk
powder at Indo Natural Farm is positioned in quadrant Il and is recommended to
implement a diversification strategy.

Keywords: goat milk powder, purchase, strategy
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Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa
cantumkan atau menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk
entingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
ulisan kritik, atau tinjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak
ugikan kepentingan IPB.
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