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ABSTRAK 

DEDE ROHMANA. Tinjauan Sengketa Pajak Penghasilan (PPh) Atas Pengakuan 

Pendapatan Kontrak Multiyears Jasa Information Technology (IT) (Studi Kasus PT 

ABC Tahun 2019). Dibimbing oleh MELA NURDIALY 

PT ABC adalah perusahaan jasa IT, yang pada penyampaian SPT PPh Badan 

Tahun 2019 lebih bayar, kemudian dilakukan pemeriksaan oleh fiskus dan 

ditemukan temuan bahwa adanya pendapatan yang belum dilaporkan oleh PT ABC 

menurut fiskus. Temuan tersebut karena adanya pengakuan pendapatan yang tidak 

tepat oleh PT ABC. Laporan ini bertujuan untuk mengetahui sengketa pajak atas 

Pajak Penghasilan (PPh) Badan terkait pendapatan, bagaimana pengakuan 

pendapatan dan pencatatan pendapatan berdasarkan PSAK No.72 (PSAK No.115) 

dalam kontrak pekerjaan yang bersifat multiyears pada PT ABC. Metode yang 

digunakan adalah kualitatif dengan menyajikan gambaran permasalahan. Hasil 

penelitian proyek akhir ini menunjukkan bahwa penerapan pengakuan pendapatan 

kontrak dengan pelanggan yang bersifat multiyears harus sesuai dengan PSAK 

No.72 (PSAK No.115) karena berakibat kepada pajak perusahaan. Berdasarkan 

tinjauan sengketa pajak PT ABC tahun 2019, hasil pemeriksaan dari pemeriksa 

pajak dan penerapan pengakuan pendapatan atas pendapatan kontrak dengan 

pelanggan di PT ABC akan ditinjau apakah sudah benar dan sesuai dengan Undang-

undang dan PSAK No.72 (PSAK No.115). Rekomendasi perbaikan yang diajukan 

adalah SOP yang dapat digunakan oleh perusahaan. 

Kata kunci: Kontrak, Pendapatan, Pengakuan, Sengketa Pajak 

ABSTRACT 

DEDE ROHMANA. Review of Income Tax Dispute (PPh) on Recognition of 

Multiyears Contract Revenue IT Services: Case Study at PT ABC Year 2019. 

Dibimbing oleh MELA NURDIALY 

PT ABC is an IT service company, overpaid its  Corporate Income Tax in 

2019. Afterward, tax authorities audited the company and discovered that PT ABC 

had not reported some of its income due to incorrectly recognizing revenue. This 

study examines a tax dispute related to Corporate Income Tax (PPh), focusing on 

how PT ABC recognizes and records revenue from multiyear contracts under PSAK 

No.72 (PSAK No.115). Using a qualitative approach, the research provides an 

overview of the issue. The findings highlight the importance of following PSAK 

No.72 (PSAK No.115) for correctly recognizing revenue from multiyear contracts 

to comply with tax regulations. The examination of PT ABC's 2019 tax dispute 

involves a review by tax inspectors to determine if PT ABC's revenue recognition 

practices align with the law and PSAK No.72 (PSAK No.115). An improvement 

recommendation is to implement Standard Operating Procedures (SOPs) to help PT 

ABC navigate these issues more effectively. 

Keywords: Contracts, Recognition, Revenue, Tax Dispute 
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