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ABSTRAK 

RENDA SULISTYORINI PADMA PUTRI. Penjadwalan Pramudi Bus 

Menggunakan Goal Programming: Studi Kasus Biskita Trans Pakuan Bogor. 

Dibimbing oleh HIDAYATUL MAYYANI dan PRAPTO TRI SUPRIYO.  

Dalam sektor transportasi publik, penjadwalan pramudi bus memegang 

peranan vital untuk memastikan layanan berjalan efisien dan tepat waktu. Biskita 

Trans Pakuan di Kota Bogor masih menggunakan metode manual dalam 

penyusunan jadwal pramudi, yang cenderung kurang optimal dalam menangani 

kompleksitas kendala operasional. Penelitian ini bertujuan untuk memodelkan dan 

menyelesaikan permasalahan penjadwalan hari kerja pramudi Biskita Trans Pakuan 

menggunakan metode goal programming dengan bantuan perangkat lunak LINGO 

20.0. Hasil menunjukkan bahwa model yang dikembangkan mampu memenuhi 

seluruh kendala utama dan meminimalkan deviasi jumlah hari libur pramudi. Dari 

kedua skenario yang dianalisis, skenario kedua memberikan distribusi beban kerja 

yang lebih merata daripada jadwal manual dan skenario 1. Oleh karena itu, skenario 

kedua dinilai lebih efektif dan layak diterapkan karena mampu meningkatkan 

keadilan, efisiensi, serta mendukung kelancaran operasional Biskita Trans Pakuan 

secara keseluruhan. 

Kata kunci: bus, goal programming, penjadwalan, pramudi, Biskita Trans Pakuan 

Bogor 

 

ABSTRACT 

RENDA SULISTYORINI PADMA PUTRI. Bus Driver Scheduling Using Goal 

Programming: A Case Study of Biskita Trans Pakuan Bogor. Supervised by 

HIDAYATUL MAYYANI and PRAPTO TRI SUPRIYO.  

In the public transportation sector, bus driver scheduling plays a vital role 

in ensuring efficient and timely service. Biskita Trans Pakuan in Bogor City still 

uses a manual method for driver scheduling, which tends to be less than optimal in 

handling the complexity of operational constraints. This study aims to model and 

solve the scheduling problem for Biskita Trans Pakuan drivers' workdays using goal 

programming with the assistance of LINGO 20.0 software. The results show that 

the developed model can meet all main constraints and minimize deviations in the 

number of drivers' days off. Of the two analyzed scenarios, the second scenario 

provides a more even distribution of workloads compared to the manual schedule 

and the first scenario. Therefore, the second scenario is deemed more effective and 

feasible for implementation as it enhances fairness, efficiency, and supports the 

smooth operation of Biskita Trans Pakuan overall.  

Keywords: bus, drivers, goal programming, scheduling, Biskita Trans Pakuan 

Bogor
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