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ABSTRAK 

 
KHAIRUNNISA HAYYU KUSNADI. Perancangan UI/UX Berbasis User 

Centered Design pada Website Museum Pusat TNI Angkatan Laut. Dibimbing oleh 

AMATA FAMI, M.Ds 

 

Museum Pusat TNI Angkatan Laut adalah salah satu museum yang baru 

berdiri pada awal tahun 2024. Museum Pusat TNI Angkatan Laut masih belum 

diketahui banyak orang oleh karena itu Dinas Sejarah TNI Angkatan laut 

membutuhkan suatu sistem yang dapat mengikuti perkembangan teknologi yaitu 

salah satunya adalah  website. Tujuan pembuatan website ini adalah untuk membuat 

website yang dapat memenuhi kebutuhan pengguna. Dalam pembuatan website 

dibutuhkan suatu perancangan UI/UX dengan menggunakan metode User Centered 

Design. Metode User Centered Design fokus terhadap kebutuhan dan preferensi 

pengguna. Pengujian pada website tersebut dilakukan dengan menggunakan System 

Usability Scale untuk menguji kebergunaan sistem dan Net Promoter Score untuk 

menguji tingkat loyalitas pengguna. Pembuatan modul ini diharapkan dapat 

membantu Museum Pusat TNI Angkatan Laut dapat dikenal oleh banyak orang dan 

banyak pengunjung yang berdatangan. 

 

Kata kunci : museum pusat tni angkatan laut, perancangan ui/ux, user centered 

design 

 

ABSTRACT 
 

KHAIRUNNISA HAYYU KUSNADI. UI/UX Design Based on User-Centered 

Design for the Website of the Indonesian Navy Central Museum. Supervised by 

AMATA FAMI, M.Ds 

 

The Indonesian Navy Central Museum is one of the museums that was just 

established in early 2024. The Indonesian Navy Central Museum is still unknown 

to many people, therefore the Indonesian Navy History Service needs a system that 

can keep up with technological developments, one of which is a website. The 

purpose of creating this website is to create a website that can meet user needs. In 

creating a website, a UI/UX design is needed using the User Centered Design 

method. The User Centered Design method focuses on user needs and preferences. 

Testing on the website is carried out using the System Usability Scale to test the 

usability of the system and the Net Promoter Score to test the level of user loyalty. 

The creation of this module is expected to help the Indonesian Navy Central 

Museum to be known by many people and many visitors come. 
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