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ABSTRAK 

MUHAMMAD DHONAN BAGASKARA. Implementasi Aplikasi Kasir Berbasis 

Digital Kasir Toko Portable Pada Rumah Sanak Coffee & Billiard. Dibimbing oleh 
RATIH PRATIWI 

 

Seiring pertumbuhan UMKM, pelaku usaha memerlukan bantuan teknologi untuk 
memudahkannya dalam melakukan pengelolaan usaha. Rumah Sanak Coffee & 

Billiard masih menerapkan pencatatan transaksi secara manual, yaitu dengan 
menggunakan buku dan kertas nota yang dicatat oleh karyawan yang dinilai sudah 

kurang efisien. Aplikasi kasir hadir sebagai pemecah permasalahan yang terdapat 

di Rumah Sanak Coffee & Billard, tujuan penelitian ini untuk menjelaskan sistem 
kasir yang saat ini telah diterapkan, mengimplementasikan dan mengevaluasi 

aplikasi Kasir Toko Portable di UMKM Rumah Sanak Coffee & Billiard. Metode 
penelitian yang digunakan yaitu dengan menggunakan data kualitatif dengan 

pendekatan deskriptif dan sumber data yang digunakan yaitu menggunakan data 

primer sebagai acuan proses pengumpulan data. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa dengan melakukan implementasi aplikasi kasir, dapat membantu karyawan 

dalam mempermudah pekerjaannya agar lebih mudah efisien. Penelitian ini 
menggunakan metode PIECES dalam melakukan evaluasi atas aspek Performance, 

Information, Economic, Control, Efficiency, Service. 

Kata kunci: aplikasi kasir, implementasi, PIECES 
 

ABSTRACT 

MUHAMMAD DHONAN BAGASKARA. Implementation of the Digital-Based   

Cashier Application Kasir Toko Portable at Rumah Sanak Coffee & Billiard. 

Supervised by RATIH PRATIWI 
 

As MSMEs grow, business actors need technological assistance to make it easier 
for them to manage their businesses. Rumah Sanak Coffee & Billiard still 

implements manual transaction recording, namely by using books and paper notes 

recorded by employees who are considered inefficient. The cashier application is 
present as a problem solver in Rumah Sanak Coffee & Billard, the purpose of this 

research is to explain the cashier system that has currently been implemented, 
implement and evaluate the Portable Shop Cashier application in Rumah Sanak 

Coffee & Billiard MSMEs. The research method used is by using qualitative data 

with a descriptive approach and the data source used is using primary data as a 
reference for the data collection process. The results of the study show that by 

implementing the cashier application, it can help employees in making their work 
easier and more efficient. This study uses the PIECES method in evaluating the 

aspects of Performance, Information, Economic, Control, Efficiency, and Service. 

Keywords: cashier application, implementation, PIECES 
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