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ABSTRAK

NUR AMALINA. Analisis Faktor-Faktor yang Memengaruhi Minat
Penggunaan QRIS dalam Berinfak di Masjid Al-Hurriyyah IPB University.
Dibimbing oleh NENENG HASANAH dan MARHAMAH MUTHOHHAROH.

Pesatnya penetrasi pengguna internet mendorong perkembangan pembayaran
digital yang membuka peluang dalam penyaluran infak melalui Quick Response
Code Indonesian Standard (QRIS). Masjid Al-Hurriyyah merupakan salah satu
masjid yang menyediakan metode pembayaran QRIS. Metode pembayaran QRIS
berkontribusi pada peningkatan infak di Masjid Al-Hurriyyah, tetapi
penggunaannya masih rendah jika dibandingkan dengan metode pembayaran tunai
dan transfer bank. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
memengaruhi minat penggunaan QRIS dalam berinfak dengan menggunakan
kerangka teori Technology Acceptance Model (TAM). Metode analisis yang
digunakan adalah SEM-PLS, dengan data primer yang dikumpulkan melalui
kuesioner dari 100 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa minat
penggunaan QRIS dalam berinfak dipengaruhi oleh faktor kemudahan dan
kemanfaatan, sedangkan faktor kecepatan transaksi memiliki pengaruh yang tidak
signifikan. Simpulan penelitian ini menegaskan pentingnya meningkatkan aspek
kemudahan dan kemanfaatan untuk mendorong minat penggunaan metode
pembayaran QRIS dalam berinfak.

Kata kunci: infak, minat penggunaan, QRIS

ABSTRACT

NUR AMALINA. Analysis of Factors Affecting Interest in Using QRIS for
Infak at Al-Hurriyyah Mosque, IPB University. Supervised by NENENG
HASANAH and MARHAMAH MUTHOHHAROH.

The fast penetration of internet users encourages the development of digital
payments which opens up opportunities in the distribution of infak through the
Quick Response Code Indonesian Standard (QRIS). Al-Hurriyyah Mosque is one
of the mosques that provides the QRIS payment method in collecting infak to
facilitate mosque visitors to a non-cash payment. The QRIS payment method
contributes to increase infak at Al-Hurriyyah Mosque, but the usage is still low
when compared to the cash payment method and bank transfer. This study aims to
analyze the factors that influence interest in using QRIS for infak using the
Technology Acceptance Model (TAM) theoretical framework. The analysis method
used is SEM-PLS, with primary data collected through questionnaires from 100
respondents. The results showed that interest in using QRIS for infak is influenced
by the ease of use and usefulness factors, while the transaction speed factor has an
insignificant effect. The conclusion of this study confirms that is important to
improve ease of use and usefulness aspects to encourage interest in using the QRIS
payment method for infak.

Keywords: infak, behavioral intention to use, QRIS
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