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ABSTRAK

FATHIMAH GHAIDA AZZAHRAH YOSSEFFANO. Preferensi Konsumen
terhadap Produk Rendang Sapi Kaleng MT Farm di Jabodetabek. Dibimbing oleh
HERAWATI.

Pertumbuhan konsumsi daging sapi diawetkan di Jabodetabek meningkat
selama lima tahun terakhir seiring dengan tumbuhnya kesadaran gizi seimbang,
gaya hidup sibuk, serta peningkatan daya beli. Sebagai produk yang memiliki
pangsa terbesar di Jabodetabek, angka penjualan rendang sapi kaleng MT Farm
selama tiga tahun terakhir yang seharusnya ikut terdorong mengikuti pertumbuhan
justru menurun. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis karakteristik konsumen,
proses pengambilan keputusan pembelian konsumen, dan kombinasi atribut yang
menjadi preferensi konsumen produk rendang sapi kaleng MT Farm di Jabodetabek.
Jumlah responden dalam penelitian ini sebanyak 60 orang. Metode analisis data
yang digunakan yaitu analisis deskriptif dan analisis konjoin. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa kombinasi atribut yang menjadi preferensi konsumen adalah
produk dengan harga Rp50.000-60.000, rasa pedas gurih berempah, tekstur daging
empuk, tanpa menambahkan bahan pengawet, dan memiliki informasi gizi. Atribut
yang paling dipertimbangkan adalah tekstur, harga, informasi gizi, bahan pengawet,
dan rasa.

Kata kunci: analisis konjoin, atribut produk, preferensi konsumen, rendang sapi
kaleng.

ABSTRACT

FATHIMAH GHAIDA AZZAHRAH YOSSEFFANO. Consumer Preferences for
MT Farm’s Canned Beef Rendang in Jabodetabek. Supervised by HERAWATI.

Consumption of preserved beef in Jabodetabek has increased over the past
five years, driven by growing awareness of balanced nutrition, busier lifestyles, and
higher purchasing power. Despite holding the largest market share in Jabodetabek,
sales of MT Farm’s canned beef rendang have declined over the past three years,
contrary to the broader growth that would be expected to stimulate sales. This study
alms to analyze consumer characteristics, the consumer purchase-decision process,
and the attribute combinations that shape preferences for MT Farm’s canned beef
rendang in Jabodetabek. Data were collected from 60 respondents. The data were
analyzed using descriptive and conjoint analyses. The results indicate that the
preferred combination comprises a price of IDR 50,000-60,000, a spicy, savory,
richly spiced flavor, a tender meat texture, no added preservatives, and the inclusion
of nutrition information. In order of importance, the most salient attributes are
texture, price, nutrition information, preservatives, and flavor.

Keywords: canned beef rendang, conjoint analysis, consumer preferences,
product attributes.
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