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ABSTRAK

KHALID HAFIZH SULAIMAN. Strategi Pengembangan Sumber daya dan
Kapabilitas CV Nawasena Pangan Kreatif untuk Mencapai Keunggulan yang
Kompetitif. Dibimbing oleh YUDHA HERYAWAN ASNAWI dan ANITA
PRIMASWARI WIDHIANI

CV Nawasena Pangan Kreatif merupakan perusahaan yang memproduksi
tepung premiks bebas gluten sejak tahun 2020. Saat ini perusahaan sedang
mengalami pertumbuhan untuk memenuhi permintaan pasar yang semakin besar.
Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi merumuskan strategi
pengembangan sumber daya dan kapabilitas yang dimiliki perusahaan untuk
mencapai keunggulan kompetitf yang berkelanjutan. Penelian ini dilakukan dengan
pendekatan deskriptif kualitatif dengan responden merupakan orang yang memiliki
pengetahuan mendalam mengenai perusaahan tersebut. Pengolahan data dilakukan
dengan menggunakan VRIO analysis. Hasil dari penelitian ini menunjukkan CV
Nawasena Pangan Kreatif memiliki 18 sumber daya dan kapabilitas. 5 diantaranya
merupakan sumber keunggulan kompetitf yang berkelanjutan. Formulasi strategi
didapatkan dengan mengeksplorasi sumber daya dan kapabilitas yang menjadi
sumber keunggulan kompetitif perusahaan yang didapatkan 7 rekomendasi strategi
pengembangan sumber daya dan kapabilitas CV Nawasena Pangan Kreatif untuk
mencapai keunggulan kompetitif yang berkelanjutan.

Kata kunci: kapabilitas, keunggulan kompetitif, strategi pengembangan, sumber
daya, VRIO analysis,

ABSTRACT

KHALID HAFIZH SULAIMAN. Resource and Capability Development
Strategy of CV Nawasena Pangan Kreatif to Achieve Competitive Advantage.
Supervised by YUDHA HERYAWAN ASNAWI and ANITA PRIMASWARI
WIDHIANI

CV Nawasena Pangan Kreatif is a company that has been producing gluten-
free premix flour since 2020. Currently, the company is experiencing growth to
meet increasing market demands. This study aims to identify and formulate
strategies for developing the company's resources and capabilities to achieve
sustainable competitive advantage. The research was conducted using a qualitative
descriptive approach, with respondents being individuals who have in-depth
knowledge of the company. Data processing was carried out using VRIO analysis.
The results of the study show that CV Nawasena Pangan Kreatif possesses 18
resources and capabilities, 5 of which are sources of sustainable competitive
advantage. The strategy formulation was obtained by exploring the resources and
capabilities that serve as sources of competitive advantage, resulting in 7
recommended strategies for developing the resources and capabilities of CV
Nawasena Pangan Kreatif to achieve sustainable competitive advantage.

Keywords: capabilities, competitive advantage, development strategy, resources,
VRIO analysis.
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