PENGARUH BEBAN KERJA TERHADAP STRES KERJA DI
PERUSAHAAN PENGELOLAAN LIMBAH BAHAN
BERBAHAYA DAN BERACUN (B3)

SYAHRUL RIZKY

TEKNIK DAN MANAJEMEN LINGKUNGAN
SEKOLAH VOKASI
INSTITUT PERTANIAN BOGOR
BOGOR
2024



PERNYATAAN MENGENAI LAPORAN PROYEK
AKHIR DAN SUMBERINFORMASI SERTA
PELIMPAHAN HAK CIPTA
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ABSTRAK
SYAHRUL RIZKY. Pengaruh Beban Kerja Terhadap Stres Kerja di Perusahaan
Pengelolaan Limbah Bahan Berbahaya dan Beracun (B3). Dibimbing oleh Nurul
Jannah.

Perusahaan harus melindungi sumber daya manusia yang terdapat di perusahaan
dengan menerapkan sistem keselamatan kerja yang baik. Bagian dari kesehatan
kerja yaitu stres kerja yang merupakan respon dari pekerja terhadap beban dan
tekanan yang dirasakan pada saat pekerja berada di tempat kerja. Beban pekerjaan
dapat memicu timbulnya stres kerja karena adanya tekanan pada pekerja.Tujuan
dari penelitian yaitu mengukur besaran pengaruh beban kerja terhadap stres kerja
dan merencanakan strategi perbaikan sebagai cara untuk meminimalisir tingkat
stres kerja akibat beban kerja. Penelitian menggunakan data primer yang bersumber
dari hasil kuesioner, dan wawancara, sedangkan data sekunder bersumber dari
dokumen perusahaan dan studi literatur. Analisis yang dilakukan menggunakan
SPSS versi 20 dengan melakukan uji validitas dan reliabilitas, uji regresi linier
sederhana, dan uji koefisiensi determinasi. Berdasarkan hasil analisis didapatkan
besaran pengaruh beban kerja terhadap stres kerja sebesar 42%. Sesuai dengan hasil
kuesioner dan wawancara masih banyak pekerja yang mengeluhkan area kerja yang
sempit, hal tersebut dikarenakan adanya tumpukan drum dan IBC vyang
mengganggu mobilitas pekerjaan. Penumpukan tersebut terjadi karena kurang
berjalannya sistem First In First Out (FIFO) yang diterapkan perusahaan. Maka
dari itu diperlukan Standar Operasional Prosedur (SOP) dan Work Instruction (WI)
untuk diterpkan di area tersebut

Kata kunci : b3, fifo, sop, wi

Companies must protect the human resources in the company by implementing a
good work safety system. Part of occupational health is work stress which is the
worker's response to the burden and pressure felt when the worker is at work. Work
load can trigger work stress due to pressure on workers. The aim of the research is
to measure the magnitude of the influence of work load on work stress and plan
improvement strategies as a way to minimize the level of work stress due to work
load. The research uses primary data sourced from questionnaires and interviews,
while secondary data comes from company documents and literature studies. The
analysis was carried out using SPSS version 20 by carrying out validity tests,
reliability tests, simple linear regression tests, hypothesis tests, and coefficient of
determination tests. Based on the results of the analysis, it was found that the
magnitude of the influence of workload on work stress was 42%. According to the
results of questionnaires and interviews, there are still many workers who complain
about the narrow work area, this is because there are stacks of drums and IBCs
which interfere with work mobility. This backlog occurred due to the lack of
implementation of the First In First Out (FIFO) system implemented by the
company. Therefore, Standard Operating Procedures (SOP) and Work Instruction
(W1) are needed to be implemented in this area

Keywords: fifo, hazardous waste, sop, wi
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Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan

menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan,
elitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik, atau
“finjauan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak merugikan kepentingan I1PB.

Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis
dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB.
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PRAKATA

Puji dan syukur dipanjatkan kepada Allah Subhanaahu wa ta’ala atas segala
karunia-Nya sehingga proyek akhir berhasil diselesaikan. Tema yang dipilih pada
penelitian yang dilaksanakan sejak bulan Agustus 2023 sampai bulan Januari 2024
ialah Keselamatan dan Kesehatan Kerja (K3) dengan judul “Pengaruh Beban Kerja
Terhadap Stres Kerja di Perusahaan Pengelolaan Limbah Bahan Berbahaya dan
Beracun (B3)”.

Ungkapan terima kasih disampaikan kepada orang tua, Bapak Ade Suyatno
dan Ibu Kholifah serta keluarga yang telah memberikan dukungan, doa, dan kasih
sayangnya. Terima kasih diucapkan kepada dosen pembimbing Ir Nurul Jannah
M.M. Ph.D yang telah membimbing dan banyak memberi saran serta masukan.
Ucapan terima kasih juga diucapkan kepada dosen penguji Bapak Dimas Ardi
Prasetya, ST.,Msi. Di samping itu, penghargaan disampaikan kepada Bapak Ihsan
Rizgie selaku pembimbing lapangan dan jajaran departemen SHQ yang telah
memberi izin penelitian dan membantu dalam mengumpulkan data penelitian.
Terakhir, ucapan terima kasih teruntuk teman-teman dari Program Studi Teknik dan
Manajemen Lingkungan angkatan 57 Sekolah VVokasi IPB University atas doa dan
dukungannya.

Semoga laporan proyek akhir bermanfaat bagi pihak yang membutuhkan dan
bagi kemajuan ilmu pengetahuan.

Bogor, Juni 2024

Syahrul Rizky
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