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RINGKASAN

AGHITSNAA KAUSARA YASYFA. Pengaruh Brand Ambassador Korea Han So
Hee dalam Iklan Sunscreen Somethinc di Instagram Terhadap Minat Beli
Konsumen (The Influence of Korean Brand Ambassador Han So Hee in Somethinc

Sunscreen Ads on Instagram on Consumer Purchase Interest). Dibimbing oleh
YUSALINA.

Media sosial telah menjadi alat penting dalam pemasaran produk
kecantikan. Media sosial telah menjadi bagian dari kehidupan masyarakat di era
digital saat ini, berfungsi sebagai alat komunikasi dan pemasaran yang efektif.
Media sosial seperti Instagram adalah salah satu platform yang dapat dijadikan
untuk pemasaran digital karena memungkinkan brand untuk menjangkau audiens
yang lebih besar melalui fitur seperti reels, feeds, stories, dan Instagram Ads.
Menghadapi persaingan bisnis yang muncul di tengah-tengah kemajuan teknologi,
penggunaan brand ambassador dan media sosial menjadi strategi pemasaran yang
efektif untuk menarik pelanggan dan membeli produk. Somethinc merupakan
brand lokal kecantikan yang fokus pada makeup dan skincare turut ikut
memanfaatkan adanya efektivitas media sosial sebagai media menyebarluaskan
iklan. Somethinc bekerja sama dengan berbagai selebriti yang dijadikan brand
ambassador untuk meningkatkan strategi pemasaran mereka, salah satunya brand
ambassador berasal dari Korea Han So Hee. Han So Hee sendiri, memiliki daya
tarik dan kredibilitas yang selaras dengan Somethinc.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh brand ambassador
Korea Han So Hee dalam iklan sunscreen Somethinc di Instagram terhadap minat
konsumen. Teori stimulus-organism-response (S-O-R) digunakan sebagai landasan
teoritis, dengan variabel independen berupa brand ambassador Korea Han So Hee
yang melingkupi selaras dari teori daya tarik (similiarity, familiarity dan likebility)
dan teori source credibility atau kredibilitas sumber (keahlian dan kepercayaan) dan
variabel dependen berupa minat konsumen yang melingkupi teori AIDA (attention,
interest, desire dan action). Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif
dengan metode survei, dan teknis analisis regresi linear sederhana. Responden
berjumlah 100 orang yang dipilih menggunakan teknik purposive sampling.

Hasil penelitian menunjukan bahwa brand ambassador Korea Han So Hee
berpengaruh secara signifikan terhadap minat konsumen dengan nilai signifikansi
0,000 (<0,05) dan Nilai R Square (R?) sebesar 0,361, menunjukkan bahwa variabel
independen mampu menjelaskan sebesar 36,1% variasi terhadap variabel dependen
yaitu minat konsumen. Dari variabel X dengan daya tarik yang melingkup tiga
indikator yaitu similiarity (kesamaan), familiarity (keakraban), dan [ikebility
(kesukaan) juga kredibilitas sumber yang melingkup dua indikator yaitu keahlian
dan kepercayaan ditemukan bahwa bagian similiarity dan familiarity merupakan
dua indikator yang memiliki pengaruh terbesar dari hasil kuesioner terhadap minat
konsumen. Hasil ini menunjukan bahwa audiens memiliki presepsi positif terhadap
Han So Hee sehingga dapat mempengaruhi munculnya minat beli produk.
Penelitian ini menegaskan bahwa seorang brand ambassador memiliki potensi
untuk mempengaruhi pelanggan dalam memunculkan suatu minat beli sebuah
produk. Dapat berasal dari daya tarik yang dimiliki maupun kredibilitas.
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