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RINGKASAN 
 

MUHAMMAD IKHSAN HIDAYATULLAH. Analisis Pengaruh Faktor 

Psikologis dan Perilaku Terhadap Minat Adopsi Mobil Listrik di Indonesia Dengan 

Model SEM-PLS. Dibimbing oleh UJANG SUMARWAN dan SUHENDI. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk (1) menganalisis pengaruh karakteristik 

demografis konsumen terhadap minat beli mobil listrik, (2) menganalisis faktor 

yang mempengaruhi minat konsumen terhadap mobil listrik, dan (3) menyusun 

strategi yang sesuai untuk meningkatkan minat konsumen terhadap mobil listrik di 

Indonesia. Sebagai negara yang menduduki posisi kedua dalam penguasaan pasar 

mobil listrik di Asia Tenggara dengan market share 25,2 persen. Pemerintah 

Indonesia memiliki target ambisius untuk mempercepat adopsi mobil listrik melalui 

regulasi dan insentif investasi. Namun, meskipun penjualan meningkat, tingkat 

adopsi mobil listrik masih sangat rendah, hanya mencapai 0,1 persen dari total 

kendaraan yang beredar, sehingga perlu dianalisis faktor-faktor yang memengaruhi 

adopsi tersebut. 

Penelitian ini menggabungkan teori Unified Theory of Acceptance and Use 

of Technology 2 (UTAUT 2) dan Theory of Planned Behavior (TPB) untuk 

memahami faktor-faktor yang mempengaruhi adopsi mobil listrik. Metode 

penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif dengan survei daring yang 

dilakukan melalui penyebaran kuesioner. Data dikumpulkan dari 230 responden 

yang merupakan warga negara Indonesia dengan KTP yang valid. Teknik analisis 

data menggunakan Structural Equation Modeling-Partial Least Squares (SEM- 

PLS) guna mengidentifikasi hubungan antar variabel penelitian. Variabel 

independen dalam penelitian ini mencakup kebiasaan, motivasi hedonis, ekspektasi 

kinerja, ekspektasi usaha, pengaruh sosial, kondisi fasilitas, harga, dan 

kekhawatiran lingkungan, sedangkan minat beli dijadikan sebagai variabel 

dependen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa karakteristik demografis seperti 

usia, jenis kelamin, pekerjaan, dan pendapatan memiliki hubungan yang signifikan 

dengan minat beli mobil listrik. Selain itu, hanya dua faktor yang terbukti memiliki 

pengaruh signifikan terhadap minat beli, yaitu kebiasaan dan motivasi hedonis. 

Implikasi manajerial dari penelitian ini menekankan pentingnya strategi 

pemasaran yang berfokus pada desain futuristik dan fitur canggih untuk 

meningkatkan daya tarik mobil listrik. Selain itu, strategi prelaunch berbasis konten 

premium yang memanfaatkan media digital seperti YouTube sebagai saluran utama 

dinilai efektif dalam meningkatkan minat konsumen terhadap mobil listrik di 

Indonesia. Dengan demikian, hasil penelitian ini dapat menjadi landasan bagi 

pemangku kepentingan dalam merancang strategi pemasaran yang lebih optimal 

guna mendorong adopsi mobil listrik di masa depan. 

 

Kata kunci: Kebiasaan, Minat Beli, Mobil Listrik, Motivasi Hedonis, SEM-PLS 
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SUMMARY 

MUHAMMAD IKHSAN HIDAYATULLAH. Analysis of the Influence of 

Psychological and Behavioral Factors on the Intention to Adopt Electric Vehicles 

in Indonesia Using the SEM-PLS Model. Supervised by UJANG SUMARWAN 

and SUHENDI. 

This study aims to (1) analyze the influence of consumers' demographic 

characteristics on their purchase intention for electric vehicles, (2) examine the 

factors affecting consumer interest in electric vehicles, and (3) develop appropriate 

strategies to enhance consumer interest in electric vehicles in Indonesia. As the 

country ranking second in electric vehicle market share in Southeast Asia, with a 

market share of 25.2 percent, the Indonesian government has set ambitious targets 

to accelerate electric vehicle adoption through regulations and investment 

incentives. However, despite increasing sales, the adoption rate remains remarkably 

low, reaching only 0.1 percent of the total vehicles in circulation. Therefore, it is 

crucial to analyze the factors influencing this adoption. 

This study integrates the Unified Theory of Acceptance and Use of 

Technology 2 (UTAUT 2) and the Theory of Planned Behavior (TPB) to understand 

the determinants of electric vehicle adoption. The research employs a quantitative 

approach through an online survey, with data collected from 230 respondents who 

are Indonesian citizens with valid identification cards. The data analysis technique 

utilized Structural Equation Modeling-Partial Least Squares (SEM-PLS) to identify 

relationships between research variables. The independent variables in this study 

include habit, hedonic motivation, performance expectancy, effort expectancy, 

social influence, facilitating conditions, price, and environmental concern, while 

purchase intention serves as the dependent variable. 

The findings indicate that demographic characteristics such as age, gender, 

occupation, and income significantly correlate with electric vehicle purchase 

intention. However, only habit and hedonic motivation were found to have a 

significant influence on purchase intention.The managerial implications of this 

study highlight the importance of marketing strategies that emphasize futuristic 

designs and advanced features to enhance the appeal of electric vehicles. 

Additionally, a prelaunch strategy featuring premium content and leveraging digital 

media platforms such as YouTube as the primary marketing channel is considered 

an effective approach to increasing consumer interest in electric vehicles in 

Indonesia. Therefore, the findings of this study serve as a valuable reference for 

stakeholders in formulating more effective marketing strategies to promote the 

adoption of electric vehicles in the future. 

Keywords: Electric Vehicles, Habit, Hedonic Motivation, Purchase Intention, 
SEM-PLS 
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