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ABSTRAK
RYAN LUKITA. Strategi Penanganan Pembiayaan Bermasalah Pada Koperasi
Syariah Benteng Mikro Indonesia Di Kabupaten Bogor. Dibimbing oleh ASEP
NURHALIM dan MUHAMMAD NUR FAAIZ F. ACHSANL

Pembiayaan bermasalah (Non Performing Financing) menjadi tantangan
signifikan bagi Koperasi Syariah Benteng Mikro Indonesia (Kopsyah BMI) di
Kabupaten Bogor, ditunjukkan dengan tren kenaikan NPF yang mendekati ambang
batas aman. Penelitian ini bertujuan merumuskan strategi prioritas penanganan
pembiayaan bermasalah melalui pendekatan Analytic Network Process (ANP) berbasis
analisis SWOT. Data dikumpulkan menggunakan wawancara mendalam dan kuesioner
yang melibatkan praktisi koperasi, akademisi, dan regulator. Hasil penelitian
menunjukkan kekuatan utama koperasi terletak pada penerapan Model BMI Syariah
yang transparan dan berbasis kekeluargaan, sedangkan kelemahan utama berupa
keterbatasan kapasitas sumber daya manusia dalam analisis risiko. Strategi prioritas
yang direkomendasikan adalah penerapan analisis kelayakan pembiayaan berbasis
prinsip 5C syariah yang diintegrasikan dalam restrukturisasi pembiayaan bermasalah,
pembuatan indikator kinerja staf berbasis kualitas pembiayaan, serta penguatan
pembinaan anggota.

Kata kunci: ANP-SWOT, koperasi syariah, pembiayaan bermasalah, restrukturisasi, 5C
syariah

ABSTRACT
RYAN LUKITA. Strategies for Managing Non Performing Financing at the
Benteng Mikro Indonesia Sharia Cooperative in Bogor Regency. Supervised by ASEP
NURHALIM and MUHAMMAD NUR FAAIZ F. ACHSANL

Non Performing Financing (NPF) has emerged as a significant challenge for
Koperasi Syariah Benteng Mikro Indonesia (Kopsyah BMI) in Bogor Regency, as
reflected by increasing NPF trends approaching the safe threshold. This study aimed to
formulate priority strategies for managing non-performing financing using the Analytic
Network Process (ANP) based on SWOT analysis. Data were collected through in-depth
interviews and questionnaires involving cooperative practitioners, academics, and
regulators. The findings reveal that the cooperative’s main strength lies in its transparent
and community-based BMI Syariah Model, while the primary weakness is the limited
capacity of human resources in risk assessment. The recommended priority strategy is
the application of Sharia-based 5C financing feasibility analysis integrated into
restructuring, development of staff performance indicators linked to financing quality,
and strengthened member assistance.

Keywords: ANP-SWOT, non performing financing, restructuring, sharia cooperative, 5C
sharia
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