PENGARUH KONTROL DIRI, KONFORMITAS TEMAN
SEBAYA, DAN ELECTRONIC WORD OF MOUTH TERHADAP
PERILAKU KONSUMTIF PEMBELIAN PRODUK MAKEUP
PADA MAHASISWI

ALVITA DEWI MAHARANI

DEPARTEMEN ILMU KELUARGA DAN KONSUMEN
FAKULTAS EKOLOGI MANUSIA
INSTITUT PERTANIAN BOGOR
BOGOR
2025



A N\ N | @Hak cipta milik IPB University IPB CST\@HmmJ\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB University.

_—Um C:_<®—.m_q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . .
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University




PERNYATAAN MENGENAI SKRIPSI DAN
SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh Kontrol
Diri, Konformitas Teman Sebaya, dan Electronic Word of Mouth terhadap Perilaku
Konsumtif Pembelian Produk Makeup pada Mahasiswi” adalah karya saya dengan
arahan dari dosen pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada
perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya
yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam
teks dan dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir skripsi ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor, Juli 2025

Alvita Dewi Maharani
12401211079



A N\ N | @Hak cipta milik IPB University IPB CST\@HmmJ\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB University.

_—Um C:_<®—.m_q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . .
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University




ABSTRAK

ALVITA DEWI MAHARANI. Pengaruh Kontrol Diri, Konformitas Teman
Sebaya, dan Electronic Word of Mouth terhadap Perilaku Konsumtif Pembelian
Produk Makeup pada Mahasiswi. Dibimbing oleh ISTIQLALIYAH
MUFLIKHATI.

Mahasiswi umumnya memiliki perhatian tinggi terhadap penampilan fisik
dan seringkali diikuti oleh penggunaan produk yang dapat menunjang penampilan
seperti makeup. Kebiasaan tersebut cenderung disertai pembelian produk makeup
secara rutin setiap bulannya sehingga berpotensi menimbulkan perilaku konsumtif.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kontrol diri, konformitas
teman sebaya, dan electronic word of mouth terhadap perilaku konsumtif pembelian
produk makeup pada mahasiswi. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan data primer dari 217 mahasiswi IPB University yang
dikumpulkan melalui survei online menggunakan metode voluntary sampling. Data
penelitian yang didapatkan dianalisis dengan menggunakan analisis deskriptif, uji
korelasi, dan analisis structural equation model (SEM) menggunakan SmartPLS.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa mahasiswi memiliki kontrol diri pada kategori
rendah, konformitas teman sebaya dan electronic word of mouth pada kategori
tinggi, serta perilaku konsumtif pada kategori sedang. Analisis jalur menunjukkan
bahwa kontrol diri terbukti berpengaruh negatif signifikan terhadap perilaku
konsumtif dan konformitas teman sebaya berpengaruh positif signifikan terhadap
perilaku konsumtif, sementara electronic word of mouth tidak berpengaruh
signifikan. Dengan demikian, dibutuhkan penguatan kontrol diri dan kewaspadaan
terhadap perilaku konformitas teman sebaya sebagai strategi untuk meminimalkan
perilaku konsumtif dalam pembelian produk makeup pada mahasiswi.

Kata kunci: electronic word of mouth, konformitas teman sebaya, kontrol diri,
perilaku konsumtif, produk makeup



ABSTRACT

ALVITA DEWI MAHARANI. The Influence of Self Control, Peer
Caonformity, and Electronic Word of Mouth on Consumptive Behavior in
Purchasing Makeup Products among Female College Students. Supervised by
ISTIQLALIYAH MUFLIKHATI.

Female college students generally pay close attention to their physical
appearance and often use products that enhance their appearance, such as makeup.
That habit tends to be accompanied by regular monthly purchases of makeup
products, which can potentially lead to consumptive behavior. This study aims to
analyze the influence of self-control, peer conformity, and electronic word of mouth
on the consumptive behavior of purchasing makeup products among female college
students. This study employs a quantitative approach using primary data from 217
female college students at IPB University, collected through an online survey using
voluntary sampling. The research data obtained were analyzed using descriptive
analysis, correlation tests, and structural equation modeling (SEM) using
SmartPLS. The results showed that female college students had low self-control,
high peer conformity and electronic word of mouth, and moderate consumptive
behavior. Path analysis revealed that self-control significantly negatively influences
consumptive behavior, peer conformity significantly positively influences
consumptive behavior, while electronic word of mouth does not significantly
Influence consumptive behavior. Therefore, strengthening self-control and
vigilance toward peer conformity behavior are needed as strategies to minimize
consumptive behavior in purchasing makeup products among female college
students.

Keywords: consumptive behavior, electronic word of mouth, makeup product, peer
conformity, self-control
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