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ABSTRAK

SHAKILLA INDAH UTAMI. Strategi Pengembangan Bisnis Bibit Kelapa Sawit
PT Perkebunan Nusantara IV Regional III dengan Pendekatan VRIO. Dibimbing
oleh FITHRIYYAH SHALIHATI dan ANITA PRIMASWARI WIDHIANI.

Provinsi Riau merupakan salah satu provinsi dengan luas perkebunan kelapa
sawit mencapai 37,7% dari luas nasional. Kondisi ini memberikan peluang bagi
pihak yang memiliki kapasitas dalam produksi bibit kelapa sawit. Persaingan antar
perusahaan pembibitan di Provinsi Riau mengakibatkan perusahaan harus berupaya
dalam menciptakan keunggulan kompetitif berkelanjutan untuk mempertahankan
posisi di industri ini. Penelitian bertujuan untuk mengidentifikasi sumber daya dan
kapabilitas PT Perkebunan Nusantara IV Regional III dalam bisnis bibit kelapa
sawit, analisis dilakukan dengan kerangka VRIO, serta merumuskan strategi yang
relevan. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara terhadap 3 narasumber
internal perusahaan, serta data sekunder berupa literatur ilmiah dan dokumen
pendukung. Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat 7 elemen yang
dikategorikan sebagai sumber keunggulan kompetitif berkelanjutan karena
memenuhi seluruh kriteria VRIO. Berdasarkan analisis tersebut, diformulasikan
sebanyak 6 rekomendasi strategi sesuai sumber keunggulan bersaing berkelanjutan.

Kata kunci: kapabilitas, keunggulan bersaing, strategi pengembangan, sumber
daya, VRIO

ABSTRACT

SHAKILLA INDAH UTAMI. Business Development Strategy of Palm Oil
Nursery at PT Perkebunan Nusantara IV Regional III Using the VRIO Approach.
Supervised by FITHRIYYAH SHALIHATI and ANITA PRIMASWARI
WIDHIANI.

Riau is one of the provinces with oil palm plantation areas reaching 37.7% of
the national total. This condition provides opportunities for parties with the capacity
to produce oil palm seedlings. Competition among nursery companies in Riau
forces companies to strive to create sustainable competitive advantages. The
research aims to identify the resources and capabilities of PT Perkebunan Nusantara
IV Regional 111, the analysis conducted using the VRIO framework. Data were
collected through observations, interviews with 3 informants, and secondary data
in the form of scientific literature and other documents. The analysis results show
that 7 elements of resources and capabilities were categorized as sustainable
competitive advantage. There are 6 strategic recommendations formulated from the
sources of sustainable competitive advantage of PT Perkebunan Nusantara IV
Regional II1.

Keywords: capabilities, competitive advantage, development strategy, resources,
VRIO
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