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RINGKASAN

ELLENA ANDJANI ASTINAPUTRI. Strategi Komunikasi Pemasaran Digital
Konten K-Pop untuk Meningkatkan TikTok Engagement PVN Shoes. Dibimbing
oleh WAHYU BUDI PRIATNA.

Perkembangan media sosial yang pesat mendorong perusahaan untuk
memanfaatkan berbagai platform digital guna meningkatkan keterlibatan audiens.
Salah satunya adalah platform TikTok yang kini menjadi salah satu media sosial
paling diminati, khususnya oleh generasi Z dan milenial. PVN Shoes, sebagai
merek fashion lokal, berupaya meningkatkan engagement rate di TikTok melalui
pemanfaatan konten berbasis K-Pop, yang kini menjadi tren global di kalangan
audiens muda.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi penerapan strategi komunikasi
pemasaran digital yang dilakukan oleh PVN Shoes melalui konten K-Pop untuk
meningkatkan engagement pada akun TikTok mereka. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif dengan metode analisis konten, di mana data dikumpulkan
melalui wawancara mendalam dengan tim kreatif PVN Shoes dan pembuat konten,
serta observasi terhadap interaksi audiens pada konten yang diunggah. Kuesioner
juga disebarkan kepada 111 pengikut akun TikTok @pvnshoes menggunakan skala
Likert 1-5 untuk mengukur persepsi dan tingkat keterlibatan audiens terhadap
konten K-Pop.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan konten K-Pop yang relevan
dan sedang tren telah meningkatkan engagement secara signifikan di akun TikTok
PVN Shoes. Konten yang mengangkat elemen-elemen K-Pop, seperti suara viral,
fancam konser idola, dan visual yang relevan bagi penggemar K-Pop, terbukti
berhasil menarik perhatian audiens, meningkatkan tayangan, likes, komentar, dan
shares.

Penelitian ini menyimpulkan bahwa konten K-Pop tidak hanya berfungsi
sebagai hiburan, tetapi juga sebagai alat strategis untuk meningkatkan visibilitas
digital PVN Shoes. Penerapan konten berbasis K-Pop terbukti efektif dalam
memperkuat posisi merek dan meningkatkan keterlibatan audiens di platform
TikTok. Penelitian ini memberikan wawasan yang berharga bagi merek lokal
lainnya yang ingin memanfaatkan tren global dalam strategi pemasaran mereka di
media sosial.

Kata kunci: content creator, pemasaran, strategi digital, TikTok.



SUMMARY

ELLENA ANDJANI ASTINAPUTRI. Digital Marketing Communication Strategy
of K-Pop Content to Increase TikTok Engagement for PVN Shoes. Supervised by
WAHYU BUDI PRIATNA.

The rapid development of social media has driven companies to utilize
various digital platforms to increase audience engagement. One of these platforms
is TikTok, which has become one of the most popular social media platforms,
especially among Generation Z and millennials. PVN Shoes, as a local fashion
brand, strives to increase engagement rate on Tiklok by utilizing K-Pop-based
content, which has now become a global trend among young audiences.

This study aims to evaluate the implementation of the digital marketing
strategy carried out by PVN Shoes through K-Pop content to increase engagement
on their TikTok account. This research uses a qualitative approach with content
analysis methods, where data is collected through in-depth interviews with the
creative team of PVN Shoes and content creators, as well as observations of
audience interactions with the posted content. A questionnaire was also distributed
to 111 followers of the TikTok account @pvnshoes using a Likert scale of 1-5 to
measure the perceptions and engagement levels of the audience towards the K-Pop
content.

The results of the study show that the implementation of relevant and trending
K-Pop content has significantly increased engagement on PVN Shoes' TikTok
account. Content featuring K-Pop elements, such as viral sounds, idol concert
fancams, and visuals that resonate with K-Pop fans, has proven successful in
attracting audience attention and increasing views, likes, comments, and shares.

Therefore, this study concludes that K-Pop content not only serves as
entertainment but also as a strategic tool to enhance PVN Shoes' digital visibility.
The implementation of K-Pop-based content has proven effective in strengthening
the brand's position and increasing audience engagement on the TikTok platform.
This research provides valuable insights for other local brands looking to leverage
global trends in their social media marketing strategies.

Keywords: content creator, marketing, digital strategy, TikTok.
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