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RINGKASAN 

 
KAMALIAH ANWAR. Hubungan Kualitas Konten Feed Instagram @jianti10villa 

dengan Minat Berkunjung Calon Konsumen ke Jianti 10 Villa (Relationship 

Between Instagram Feed Content @Jianti10villa and Prospective Consumers' 

Interest in Visiting Jianti 10 Villa). Dibimbing oleh HADIYANTO dan ERNA 

ERNAWATI. 

 

Media sosial memainkan peran penting dalam meningkatkan daya tarik 

penginapan atau villa di tengah persaingan yang semakin ketat. Sebuah akomodasi 

dapat menonjolkan keunikan fasilitas, suasana, serta pengalaman yang ditawarkan 

kepada calon tamu melalui konten visual yang menarik, seperti foto dan video 

berkualitas tinggi. Salah satu media sosial yang potensial sebagai platform 

pemasaran ialah Instagram. Tampilan pada feed Instagram dapat mencerminkan 

identitas, branding, dan kualitas akun tersebut. 

Penelitian bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kualitas konten feed 

Instagram @jianti10villa dengan minat berkunjung calon konsumen ke Jianti 10 

Villa. Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei 

melalui penyebaran kuesioner berbasis skala Likert. Kuesioner dibagikan kepada 

87 responden yang merupakan pengikut akun Instagram @jianti10villa. Sebagian 

besar responden berasal dari wilayah Jabodetabek, didominasi oleh perempuan, 

dengan status sebagai ibu rumah tangga. Hal ini menunjukkan bahwa audiens utama 

dari akun Instagram @jianti10villa adalah konsumen domestik dengan latar 

belakang keluarga.  

Uji korelasi Rank Spearman dilakukan untuk melihat keterkaitan antara 

delapan indikator kualitas konten (relevan, kredibel, berbeda, menarik, berguna, 

tepat waktu, layak dibagikan, dan sesuai identitas) dengan empat indikator minat 

berkunjung (perhatian, ketertarikan, perasaan, dan keterlibatan). 

Hasil analisis korelasi Rank Spearman menunjukkan bahwa seluruh indikator 

kualitas konten feed Instagram memiliki hubungan yang signifikan terhadap minat 

berkunjung calon konsumen, dengan tingkat signifikansi pada taraf 0,000 hingga 

0,008. Nilai koefisien korelasi yang dihasilkan berkisar antara 0,246 hingga 0,775, 

yang mengindikasikan kekuatan hubungan bervariasi dari lemah hingga kuat. 

Korelasi tertinggi ditemukan pada hubungan antara indikator Layak Dibagikan 

dengan indikator Ketertarikan (0,775), diikuti oleh Sesuai Identitas dengan 

Ketertarikan (0,762), serta Tepat Waktu dengan Perhatian (0,757). Sebaliknya, 

hubungan paling lemah ditemukan pada indikator Berbeda terhadap Perasaan 

(0,246) dan Keterlibatan (0,283).  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa konten yang layak untuk dibagikan, 

konsisten, dan disajikan pada waktu yang tepat memiliki potensi besar dalam 

menarik minat calon konsumen untuk mengunjungi Jianti 10 Villa. Penelitian 

diharapkan dapat menjadi masukan bagi pengelola akun media sosial Instagram 

@jianti10villa dalam mengembangkan konten seputar penginapan, dengan 

memperhatikan aspek konten yang memiliki hubungan yang kuat dengan minat 

berkunjung calon konsumen. 

 

Kata kunci: analisis korelasi Rank Spearman, konten feed Instagram, minat 

berkunjung. 
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