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RINGKASAN

IKE TRISNAWATI. Strategi Pengembangan Kompetensi Pegawai Menghadapi
Transformasi Organisasi Pada Kementerian Kelautan dan Perikanan. Dibimbing
oleh ANGGRAINI SUKMAWATI dan YUNUS TRIYONGGO.

Transformasi organisasi adalah perubahan apapun terhadap orang, struktur,
teknologi, strategi dan budaya di dalam suatu organisasi dimana organisasi harus
berubah mengikuti perkembangan zaman dan harus bisa beradaptasi menghadapi
perubahan dengan cepat. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis situasi
problematik yang dihadapi dalam pengembangan kompetensi Aparatur Sipil
Negara (ASN) dalam era transformasi organisasi, merumuskan model purposive
activity yang diharapkan dan menganalisis prioritas strategi dalam pengambilan
keputusan pengembangan kompetensi. Penelitian ini dilaksanakan di unit kerja
ilngkup Kementerian Kelautan dan Perikanan (KKP) pada Juli 2023 hingga Maret
2024.

Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis
deskriptif, Soft System Methodology (SSM) dan Analytical Hierarchy Process
(AHP). Tehnik pengambilan sampel yang digunakan yaitu tehnik purposive
sampling dan snowball sampling. Metode pengumpulan data yaitu dengan cara
menyebar kuesioner dengan metode AHP ke 15 orang narasumber pakar dan
wawancara sebanyak 7 orang narasumber pakar.

Hasil wawancara menunjukkan bahwa KKP perlu merubah mindset, budaya
kerja dan sistem Kkerja pejabat yang ditransformasi dari struktural ke fungsional.
Menerapkan pengelolaan pengembangan kompetensi yang optimal secara terukur,
terstruktur dan terjadwal. Melakukan pemetaan kompetensi dan menyusun
Standar Kompetensi Jabatan kepada seluruh pejabat fungsional. Meningkatkan
komitmen pemimpin, mengarahkan, membimbing serta meningkatkan dukungan
organisasi secara konsisten, kontinyu dan berkelanjutan.

Alternatif strategi yang paling direkomendasikan adalah membangun sistem
pendidikan dan pelatihan berbasis kompetensi bagi pegawai KKP dan Sertifikasi
Kompetensi Pejabat Fungsional oleh aktor Kepala Badan Penyuluhan dan
Pengembangan Sumber Daya Manusia Kelautan dan Perikanan, melalui
penguatan faktor program pendidikan dan pelatihan pegawai dengan tujuan
menyusun kebijakan dan program pengembangan kompetensi yang disesuaikan
dengan kebutuhan yang berpengaruh bagi pengembangan karir pejabat fungsional
KKP. Implikasi manajerial dalam penelitian ini adalah organisasi diharapkan
dapat mengetahui faktor-faktor strategi peningkatan kompetensi sehingga
organisasi dapat mempersiapkan strategi yang tepat dalam mengelola pegawai
yang berkompeten.

Kata kunci: kesiapan individu untuk berubah, mindset, pemetaan kompetensi,
pendidikan dan pelatihan, sertifikasi kompetensi



SUMMARY

IKE TRISNAWATI. Employee Competency Development Strategy Facing
Organizational Transformation at the Ministry of Maritime Affairs and Fisheries.
Supervised by ANGGRAINI SUKMAWATI and YUNUS TRIYONGGO.

Organizational transformation was any change to people, structure,
technology, strategy, and culture within an organization where the organization
must evolved with the times and be able to adapt to changes quickly. This
research aimed to analyzed the problematic situations faced in the development of
the competence of State Civil Apparatus (SCA) in the era of organizational
transformation, formulated the expected purposive activity model, and analyzed
the strategic priorities in decision-making for competence development. This
research was conducted in the work units within the Ministry of Marine Affairs
and Fisheries (MMAF) from July 2023 to March 2024.

The data analysis methods used in this research were descriptive analysis,
Soft System Methodology (SSM), and Analytical Hierarchy Process (AHP). The
sampling techniques used were purposive sampling and snowball sampling. The
data collection method was by distributing questionnaires using the AHP method
to 15 expert informants and conducting interviews with 7 expert informants.

The interview results indicated that MMAF needs to change the mindset,
work culture, and work system of officials transforming them from structural to
functional. Implementing optimal competency development management in a
measurable, structured, and scheduled manner. Conducting competency mapping
and developing job competency standards for all functional officials. Increasing
leader commitment, directing, guiding, and enhancing organizational support
consistently, continuously, and sustainably.

The most recommended alternative strategy was to build a competency-
based education and training system for MMAF employees and functional officer
competency certification by the head of the marine and fisheries human resources
development and extension agency, through strengthening the factors of employee
education and training programs with the aim of formulating policies and
competency development programs tailored to the needs that impact the career
development of MMAF functional officers. The managerial implication in this
study was that the organization was expected to identify the factors of competency
enhancement strategies so that the organization can prepare the right strategies in
managing competent employees.

Keywords: competency certification, competency mapping, education and
training, individual readiness to change, mindset
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