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ABSTRAK

RANTI PUSPITASARI PURNOMO. Perancangan Sistem Informasi Manajemen
Pembiayaan Kredit Pemilikan Rumah (KPR) Pada Mortgage Consumer Financing
Unit Bank BTN Syariah KCS Bogor. Dibimbing oleh SEPTIAN DWI ANGGORO.

Bank BTN Syariah adalah salah satu bank syariah di Indonesia yang tidak hanya
berperan sebagai lembaga penghimpun dana melalui simpanan dan deposito, tetapi
juga fokus pada pembiayaan, terutama dalam Kredit Pemilikan Rumah (KPR).
Bank BTN Syariah KCS Bogor dalam pengelolaan data transaksi pembiayaan KPR
masih menghadapi hambatan. Penggunaan sistem manual, khususnya software
Microsoft Excel seringkali menyebabkan ketidakakuratan data, keterlambatan
dalam pembaruan informasi, dan kesulitan dalam analisis data. Selain itu, jumlah
data yang besar seringkali membuat sistem menjadi lambat bahkan crash.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem baru yang memungkinkan
pengguna di berbagai lokasi mengelola dan memperbarui data transaksi
pembiayaan KPR baik dari kantor cabang maupun kantor cabang pembantu secara
real-time. Penggunaan metode Systems Development Life Cycle (SDLC) dengan
pendekatan waterfall yang dibatasi hanya pada tiga tahap yaitu analisis kebutuhan
sistem, perancangan desain, dan perancangan sistem. Hasil akhir penelitian ini
adalah model rancangan akhir sistem informasi manajemen pembiayaan KPR yang
memungkinkan pengelolaan data secara lebih efisien dan efektif.

Kata Kunci: KPR, Pembiayaan, Perancangan, Sistem Informasi.
ABSTRACT

RANTI PUSPITASARI PURNOMO. Designing Information System for Home
Mortgage Financing Management at the Mortgage Consumer Financing Unit of
Bank BTN Syariah KCS Bogor. Supervised by SEPTIAN DWI ANGGORO.

Bank BTN Syariah is one of the leading sharia banks in Indonesia which not only
acts as an institution for collecting funds through savings and deposits, but also
focuses on financing, especially home mortgage financing. However, at Bank BTN
Syariah KCS Bogor, managing home mortgage financing transaction data still faces
obstacles. Use of manual systems, especially Microsoft Excel Software, often
causes data inaccuracies, delays in updating information, and difficulties in data
analysis. Apart from that, large amounts of data often make the system crash even
slower. This research aims to design a new system that allows users in various
locations to enter and update home mortgage financing transaction data from both
branch offices and sub-branch offices simultaneously real-time. System
Development Life Cycle (SDLC) method with approach waterfall used which is
only three stages, namely system requirements analysis, design planning, and
system design. The final result of this research is a final design model for a
mortgage financing management information system that allows data management
to be more efficient and effective.

Keywords: Design, Financing, Information Systems, Home Mortgage Financing.
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yang senantiasa telah memberikan arahan dalam penulisan laporan proyek akhir
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penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun dan memotivasi
agar laporan proyek akhir ini dapat menjadi lebih baik lagi di masa yang akan
datang. Akhir kata penulis berharap semoga laporan proyek akhir ini dapat
bermanfaat bagi pihak yang membutuhkan dan bagi kemajuan ilmu pengetahuan.

Bogor, April 2024

Ranti Puspitasari Purnomo



@Hak cipta milik IPB University H_”wu—w G:H/NGH.MHA.‘M\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar |PB University.

—vw C:_<®—aw_ 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . .
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University



DAFTAR ISl

DAFTAR TABEL
DAFTAR GAMBAR
DAFTAR LAMPIRAN

V.

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang
1.2 Rumusan Masalah
1.3 Tujuan
1.4 Manfaat
TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Tinjauan Pustaka
2.1.1 Sistem
2.1.2 Sistem Informasi
2.1.3 Sistem Informasi Akuntansi
2.1.4 Tujuan Sistem Informasi Akuntansi
2.1.5 Karakteristik Sistem Informasi Akuntansi
2.1.6 Fungsi Sistem Informasi Akuntansi
2.1.7 Indikator Sistem Informasi Akuntansi
2.1.8 Pembiayaan
2.1.9 Tujuan Pembiayaan
2.1.10 Kredit Pemilikan Rumah
2.1.11 Data Flow Diagram (DFD)
2.1.12 Unified Modeling Language (UML)
2.1.13 MySQL
2.2 Penelitian Terdahulu
2.3 Kerangka Berpikir
METODE
3.1 Gambaran Objek Penelitian
3.2 Jenis Penelitian dan Sumber Data
3.2.1 Jenis Penelitian
3.2.2 Sumber Data
3.3 Teknik Pengumpulan Data dan Analisis Data
3.3.1 Teknik Pengumpulan Data
3.3.2 Analisis Data
3.4 Prosedur Kerja
HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Implementasi Sistem Pembiayaan KPR yang Sedang Berjalan
4.2 Evaluasi Sistem yang Sedang Berjalan
4.3 Perancangan Sistem Informasi Manajemen Pembiayaan KPR
4.3.1 Analisis Sistem Informasi
4.3.2 Perancangan Desain (Design)
4.3.3 Perancangan Interface (Coding)
SIMPULAN DAN SARAN
5.1 Simpulan
5.2 Saran



49
52
63

FTAR PUSTAKA
AYAT HIDUP

MPIRAN

@Hak cipta milik IPB University Mﬂw be/\@HmmJ\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB University.

—1@ C:_<®—am_q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. A .
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University




DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Simbol — Simbol Data Flow Diagram

Tabel 2.2 Ringkasan Penelitian Terdahulu

Tabel 3.1 Prosedur Penelitian

Tabel 4.1 Evaluasi Sistem yang Sedang Berjalan

Tabel 4.2 Deskripsi Use Case Pembiayaan KPR Admin

Tabel 4.3 Deskripsi Use Case Pembiayaan FS Officer (User)
Tabel 4.4 Tabel Users

Tabel 4.5 Tabel Nasabah

Tabel 4.6 Tabel Data Agunan

Tabel 4.7 Tabel Document Check

Tabel 4.8 Tabel Audit

DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Kerangka Berpikir

Gambar 3.1 Struktur Organisasi Bank BTN Syariah KCS Bogor
Gambar 3.2 Metode Perancangan Sistem Waterfall

Gambar 4.1 Diagram Alur Sistem Pembiayaan

Gambar 4.2 Diagram Konteks SIMAKPR

Gambar 4.3 DFD Level 1 SIMAKPR

Gambar 4.4 DFD Level 2 Proses Login

Gambar 4.5 DFD Level 2 Proses Input dan Kelola Data Nasabah
Gambar 4.6 DFD Level 2 Proses Pengecekan Dokumen Persyaratan
Gambar 4.7 DFD Level 2 Proses Persetujuan Pembiayaan

Gambar 4.8 DFD Level 2 Proses Realisasi Pembiayaan

Gambar 4.9 DFD Level 2 Proses Pencetakan Laporan Realisasi Pembiayaan
Gambar 4.10 Diagram Use Case SIMAKPR

Gambar 4.11 Entiry Relationship Diagram

Gambar 4.12 Halaman Login

Gambar 4.13 Dashboard

Gambar 4.14 Menu Register Data Nasabah

Gambar 4.15 Fitur Tambah Nasabah

Gambar 4.16 Monitoring

Gambar 4.17 Verifikasi Kelengkapan Dokumen

Gambar 4.18 Fitur Realisasi

Gambar 4.19 Report

Gambar 4.20 Officer

Gambar 4.21 Audit Trail

11
18
21
29

30
32
32
34
35
37

13

14
16
20
24

25
26
26
26
27
27
28
28
31
40
41
42
42
43
44
44
45
46
46



— eisauopuy Jo3og —

Aisianun gdi

as jeAuequadwaw uep ueywnwnduaw 3uele|iq 'z

ninjas nele ueiseq

‘Ayisisniun gdi uizi eduey undede yniusg wejep |ui sijny eAdey y

3090,

AN ST/

¢

#
=%3°‘
| m
\*7'

>

Suad 'q

n eAuey uedun8uad ‘e
eqgas danSuaw uese|iq ‘T

w yepy uedin
-8uepun 18unpul)ig exdi) yeH

Suepun

‘Ajissaniun gdj selem Sueh ueSunuaday ueyi

yejesew nyens uenefuy neie yuiy uesinuad ‘uesode| ueunsnAuad ‘Yeiwr eAsey uesijnuad ‘uenijpuad ‘veyipipuad ueSunuaday
: Jaquins ueyingaAuawl uep uejwniuedUaW Bduel (Ul Sin1 eAIRY YnJn|[as neie u

=
10

dpsoatuf) gl U rr ey

—
-
vy
C
Ec
<
o
=
o}
g

DAFTAR LAMPIRAN

L.ampiran 1. Observasi pada Bank BTN Syariah KCS Bogor

piran 2. Wawancara Pegawai Bank BTN Syariah KCS Bogor

piran 3. Master Data Pembiayaan Kredit Pemilikan Rumah (KPR)

piran 4. Perancangan Sistem dengan Bahasa Pemprograman

piran 5. Pembuatan Database

piran 6. Contoh Dokumen Pemesanan Rumah

piran 7. Daftar Pertanyaan Wawancara Penelitian

piran 8. Hasil Pengujian Sistem Informasi Manajemen Pembiayaan KPR
ack-Box Testing)

52
53

55
55
56
57

59



