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ABSTRAK

SARA AMELIA HAPSARI. Representasi Ketenangan Seorang Anak dalam
Menjaga Ibunya dalam Iklan “Saat Situasi Terjepit, #TenangMenjaga dengan
Halodoc”. Dibimbing oleh GURUH RAMDANI.

Iklan layanan kesehatan sering menggunakan pendekatan emosional untuk
menciptakan kedekatan dengan audiens. Penelitian ini bertujuan untuk
menganalisis representasi ketenangan dalam iklan Halodoc “Saat Situasi Terjepit,
#TenangMenjaga dengan Halodoc” menggunakan pendekatan semiotika Charles
Sanders Peirce. Penelitian dilakukan secara kualitatif dengan metode deskriptif,
berfokus pada tiga jenis tanda yaitu ikon, indeks, dan simbol. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk melihat bagaimana ketenangan dibangun secara visual melalui
struktur naratif dan ekspresi emosional dalam iklan. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa representasi ketenangan ditampilkan melalui indeks berupa ekspresi wajah
dan gestur tubuh, ikon berupa elemen visual yang menyerupai keseharian, serta
simbol berupa teks kampanye dan logo brand. Temuan ini menunjukkan bahwa
tanda-tanda visual tidak hanya menyampaikan informasi, tetapi juga membentuk
pengalaman emosional yang memberikan rasa aman dan kepercayaan kepada
audiens.

Kata Kunci: Iklan, Representasi, Ketenangan, Semiotika, Charles Sanders Peirce,
Ikon, Indeks, Simbol, Halodoc

ABSTRACT

SARA AMELIA HAPSARI. The Representation of a Child’s Calmness in Caring
for His Mother in the Advertisement "Saat Situasi Terjepit, #TenangMenjaga
dengan Halodoc”. Supervised by GURUH RAMDANI.

Health service advertisements often use emotional approaches to build a
sense of closeness with the audience. This study aims to analyze the representation
of calmness in Halodoc’s advertisement titled “Saat Situasi Terjepit,
#TenangMenjaga dengan Halodoc” using Charles Sanders Peirce’s semiotic theory.
The research employs a qualitative descriptive method, focusing on examining
three types of signs: icon, index, and symbol. This study also explores how
calmness is constructed visually through narrative structure and emotional
expressions throughout the advertisement. The findings show that calmness is
represented through indices such as facial expressions and gestures, icons in the
form of familiar everyday visuals, and symbols, including campaign texts and brand
logos. These signs not only convey information but also build emotional
experiences that reinforce a sense of trust and comfort for the audience.

Keywords: Advertisement, Representation, Calmness, Semiotics, Charles Sanders
Peirce, Icon, Index, Symbol, Halodoc.



BIS3UOPU| JoGog

IS

JoAIUN ddl

A

jeyjwnwnduaw Suele|g 'z
Jaw yepy uedynduad “q

‘Alsianiun g4 wiz) eduel undede yniuag Wejep (Ul siN3 BAJEY Ynin|as nele ueideqas yeAueqiadwaw uep

AJssaaun gd) ueeyeasndiay

‘Aysianiun gdi Jeflem Jueh uedunuaday uexiar

=
=
m
g=}
o
==
=
=
g
ol
3
g=}
o
3
o,
=
El
o
=
=
o
>
-
=
o
=
;=)
o
=}
z
)
=]
-
o
—
b
al
=
=
=
o
=
-
G
~
o
=
)
L=
Q
=
ol
=
=]
m
—
n
ol
3
-
=4
=
a
T}
-t
=
ol
&
=
o
@
.
3
=
o
=
&
5

neje ueide

=
)
-
3
o
o
o

D daquins ueying afuaw UED UBHWN

b S N N\ Y

)

YOH

dio

Ayps10a1u)) gd1 Y1 v}

© Hak Cipta milik IPB, tahun 2025
Hak Cipta dilindungi Undang-Undang

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tlis ini tanpa mencantumkan
menyebutkan sumbernya. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan,
elitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik, atau
auan suatu masalah, dan pengutipan tersebut tidak merugikan kepentingan IPB.
Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya
ini dalam bentuk apa pun tanpa izin IPB.

ANSIDATEN) G




REPRESENTASI KETENANGAN SEORANG ANAK DALAM
MENJAGA IBUNYA DALAM IKLAN “SAAT SITUASI
TERJEPIT, # TENANGMENJAGA DENGAN HALODOC”

SARA AMELIA HAPSARI

Laporan Akhir
sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Terapan pada
Program Studi Komunikasi Digital dan Media

PROGRAM STUDI KOMUNIKASI DIGITAL DAN MEDIA
SEKOLAH VOKASI
INSTITUT PERTANIAN BOGOR
BOGOR
2025



Dr. David Rizar Nugroho, M.Si.

1r:

da ujian Laporan Akh

1guji pa

@Hak cipta milik IPB University wa Gﬁ—m#\‘wﬂ.wmﬂu\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB University.

_—UW C—.—-<W—.m_q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . _
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University




Judul Laporan : Representasi Ketenangan Seorang Anak dalam Menjaga Ibunya
dalam Iklan “Saat Situasi Terjepit, #TenangMenjaga dengan

Halodoc”
Nama : Sara Amelia Hapsari
NIM : J0301211026

Disetujui oleh

Dosen Pembimbing: /
Guruh Ramdani, S.Sn. M.Sn.

NPI. 201807197509181001 /

Diketahui oleh

Ketua Program Studi: ‘

Dr. Hudi Santoso S.Sos, M.P.
NPI. 201807198005241001

Dekan Sekolah Vokasi:

Dr. Ir. Aceng Hidayat, M. T.
NIP. 196607171992031003

Tanggal Ujian: 18 Juli 2025 Tanggal Lulus:



PRAKATA
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