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Abstrak 

Perkembangan tekno/ogi internet yang pesat me11g11bah 
rutinitas dari masyarakat. Internet membuat transfer 
informasi menjadi lebih cepat dan murah sehingga 
masyarakat dapat berinteraksi dengan lebih mudah. Di 
bidang politik, internet mulai digunakan sebagai media 
kampanye. Aktor politik memanfaatkan internet 11nt11k 
membuat aktivitas kampanye menjadi /ebih interaktif. 
Penelilian mt memberikan analisis terhadap 
pemanfaatan website sebagai media kampanye ca/on 
legislatif pada aktivitas kampanye Pemilu legislatif 
tahun 2014 di DKJ Jakarta. Penelitian dilakukan pada 
tanggal 5-9 April 2014. Aktivitas website diamati 
dengan melakukan observasi langsung pada website 
masing-masing ca/on legislatif. Hasil analisis diolah · 
menjadi rekomendasi prototype website kampanye 
po/itik bagi ca/on legislatif. Penelitian menunjukk.an 
bahwa hanya 23% ca/on legis/atif di DK/ Jakarta yang 
memiliki website. Hal ini 111en11njukka11 balnva caleg 
be/um memanfaatkan website secara optimal. Penelitian 
ini merekomendasikan prototype website yang berisi 
fitur-fitur untuk jungsi informasi dan fimgsi komunikasi 
yang dapat diimplementasikan pada website ca/an 
/egis/atif. Perlu dilakukan optimalisasi ko111en-ko11te11 
seputar aktivitas caleg seperti aktivitas kampanye. visi 
dan misi serta pengg1maa11 fitur audio1video. Caleg 
direkomendasikan untuk mengoptimalkan fungsi 
komunikasi pada website dengan menambahkan fitur 
aktivitas media sosial caleg agar masyarukat dengan 
mudah berinteraksi dengan caleg dengan menggunakan 
akun media sosial masing-masing. 

Kata kunci: ca/011 legislatif. e-campaign. pemi/11 
/egis/atif 1014. prototype website. 

I. Pendahuluan 

Jumlah pengguna internet di Indonesia semakin 
berkembang dari tahun ke tahun, khususnya DKI Jakarta 
yang merupakan ibukola negara di Indonesia. Sunei 
yang dilakukan oleh Asosiasi Pen~·elenggara Jasa 
Internet (AP JI!) menyebutkan bahwa pada tahun 2012 
terdapat 3,5 juta pengguna internet di DKI Jakarta[ I 1. 
Jumlah ini sebanding dengan 36% dari total penduduk 

DKI Jaka11a [2]. Angka pengguna internet ini merupakan 
potensi yang bisa dimanfaatkan oleh para calon legislatif 
untuk . berkampanye. Kampanye elektronik atau e­
campaign adalah penggunaan ll.:knologi informasi dan 
komunikasi oleh aktor yang terlibat (politisi , partai 
politik. kandidat, masyarakat. LSM. media massa. dan 
lain lain) yang bertujuan mclihatkan masyarakat dalam 
pembentukan opini publik f 31. Pemanfaatan teknologi 
internet untuk menyeharkan informasi sudah dilakukan 
di negara-negara maju scperti /\mcrika Serikat. .lepang. 
Jerman, Australia, Selandia Baru [4). Pola komunikasi 
politik dapat berubah dcngan penggunaan teknologi 
informasi f 51 sckaligus dapat mcningkatan partisipasi 
masyarakat dalam aktivius kampanye [6] (7) . Terdapat 
korclasi yang kuat antara partisipasi 011/ine dan ofjline 
yang dilakukan masyarnk;it California. artinya 
masyarakat yang berinteraksi sccara 011/ine. akan turut 
ikut se11a pada aktivitas kampanye offline. [8). Hal yang 
sama juga terjadi di Texas 191. Kenya [ 10] dan Canada 
yang mcnyatakan bah\\'a pcnggunaan teknologi 
informasi scpcrti media sosial tcrbukti mampu 
mcningkatkan partisipasi mas~ arakat dalam aktivitas 
politik [I I]. Hasil suara yang dipcroleh berhanding lurus 
dcngan jumlah interaksi yang tcrjadi di media sosial I 12] 
dan dapat memprcdiksi hasil akhir pcmilihan umum f 13 I 
f 14) [I 5]. 

Pcnelitian ini bertujuan untuk mcnganalisis tingkat 
penggunaan website olch para calon lcgislatir di l>KI 
Jakarta) ang meliputi : 

• Dewan Perwakilan Rakyat (OPR). 
• Dewan Perwakilan L>acrah (DPD) 

• Dewan Perwakilan Rakyat Daerah (IJl'Rl>l. 

Calon icgislatifyang akan dit..:liti adalah cah>n lcgislatif 
yang herasal dari 12 partai yang telah disahkan oich 
Komisi Pcmilihan Um um ( Kl' U) sebagai partai pcscrta 
Pemilu 2014 . Penclitian ini .iuga akan mcmherikan 
rekomcndasi tcntang pcmanfa<1tan wchsitc sehagai medi<1 
kampanyc hagi calon lcgisl<1tif. 

Penelitian dilakukan pada 142 <.:aleg DPRD. 72 caleg 
DPR dan 35 caleg DPD Jcn;;;rn jumlah alokasi kursi 
adalah 12. 6 dan 4. Nama caicg diperolch dari situs resmi 
KPU [I (1)[17 ][ 18 J. Pl·ngamhilan daw dilakukan pada 
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rcntang tanggal 5-9 April 2014. Sebagai pemban<ling. 
diteliti pula 915 caleg dari I 0 <laerah pemilihan ( dapil) 
pro,·insi lain dengan yaitu: Sumut. Jatim I. Sulsel. 
Banten 2. Sumsel, Jateng I. Riau I. Jabar 2. Malut dan 
Kaltim. Website dari masing-masing caleg akan dicari 
dengan menggunakan search engine Google dengan 
menggunakan kueri berupa nama caleg dan nama I 
akronim partai. Setiap alamat website akan dievaluasi 
dengan menggunakan kuesioner. 

Tabel I. Variabe/ pengamatan 1rebsite/blog caleg 

Blog I Website 

Fungsi lnformasi 
lnformasi umum caleg 

Tagline 

Visi dan misi 

Program kcrja 

lnli.mnasi tcrkait 
kampanyc ( c\ ent. 
ja<l\\al. <lan lain 
sehagain~ a) 

Ne1r.\-/e/ler 

informasi kontak 
( tckpon. fo:-.. . office. 
email I 

Link kc l 'RI. lain 

Fitur audio 'iJco 

Fungsi Komunikasi 

1-"ungsi email 

Q&A (Question and 
:111.nrer) 

Fitur interakti f lainnya 
(pulling Jan lain 
sehagainya) 

Official t1riller accmmr 

0.(ficialfacehook 
group 

ql]icial linked/11 group 

Deskripsi* 
lnformasi umum tentangjati 
Jiri caleg 

Tagline dari caleg 

Visi <l:.m misi caleg 

Program kerja) ang akan 
Jiusung oleh caleg 

lnformasi terkait <lcngan 
k:imp:mye caleg 

Fasilitas news/e/ler yang 
Jisc<liakan oleh caleg 

lnformasi untuk mengontak 
c:ilcg 

I.ink kc pa11ai atau lainn) a 

litur auJio.'vidco 

Deskripsi" 

Email yang dapat digunakan 
untuk mengontak caleg yang 
dicantumkan di dalam blog 

Datiar pcrtanyaan dan j awaban 
dari hal-hal yang hcrkaitan 
Jcngan caleg 
Fitur internktif lain scperti 
pulling. /in! cha/linx <l<in lain 
schagainya 

:\kun rcsmi Twitter yang 
Jicantumkan di blog 

(jrup rcsmi Facebook yang 
Jicantumkan di hlog 

( irup Linkcdln yang 
Jicantumkan di hlog 

<~(ficial foutuhe Channel YouTuhe yang 
Channel dicantumkan di hlog 

•bcrnilai I jika ada. 0 _iika tiJak ada 

\ "ariahcl yang digunakan untuk pengamatan wchsitc 
adalah \'ariabel dari pcncl itian sehelumnya 171 ) ang 
dimodifikasi dengan mc11;1111hahkan hchcrapa 'ariahcl. 

Tiap \'ariabel akan memiliki nilai I jika ada. 0 jika tidak 
ada. 

Data yang didapatkan kemudian dianalisis secara 
deskriptif sehingga menghasilkan rekomendasi yang 
akan dijadikan dasar untuk membangun prototype 
website kampanye bagi caleg. Prototype website ini akan 
dibangun dengan mengkombinasikan dengan hasil 
penelitian sebelumnya tentang penggunaan media sosial 
pada aktivitas kampanye calon legislatif di DKI Jakarta 
[I 9]. 

2. Pembahasan 

Tabel 2 Jumlah caleg yang memiliki website 

Jumlah* 
Memiliki 

Dapil 
Ca leg 

Website 
(%) 

Jakarta 249 23% 

Jatim I 118 18% 

Sulsel 96 18% 

Sumut 119 17% 

Banten 2 71 17% 

Sumsel 92 17% 

Jateng I 96 17% 

Riau I 72 17% 

Jabar 2 119 17% 

Malut 36 17% 

Kaltim 96 17% 

*data diperolch dari KPU[l6] 

Hasil pengamatan menunjukkan bahwa jumlah caleg di 
DKI Jakarta yang menggunakan website ada sebanyak 
23%, jika dibandingkan dengan daerah lainnya, dapat 
terlihat bahwa caleg di DKI Jakarta lebih banyak 
~nggunakan website dibanding dengan daerah lain 
(t:t>cl 2). Kemudahan akses internet dan infrastruktur 
yang ada di DK! Jakarta membuat caleg di OKI Jakarta 
lebih mudah untuk membuat website dibanding dengan 
daerah lain. Hal ini mengindikasikan bahwa pemerintah 
harus lebih giat membangun infrastruktur teknologi 
informasi di daerah lain selain DK! Jakarta. 

Pada fungsi informasi Setelah dilakukan observasi 
tcrhadap wchsitc caleg te~sehut didapatkan data bahwa 
86% caleg yang memiliki websit\! sudah mencantumkan 
informasi umum tentang jati diri caleg di websitenya 
masing-masing. Hal ini menunjukkan bahwa website 
yang dibuat oleh para caleg memang diperuntukkan 
untuk kampanye mengenalkan diri ke masyarakat. 
Informasi umum tentang caleg berisi tentang biodata 
singkat dari caleg. 3R% caleg juga mencantumkan 
informasi kontak paJia ' wehsite mercka. Sebanyak 36% 
calcg mencantumkan tagline pada website yang mereka 
buat. Tagline berfungsi sebagai slogan yang mudah 
diingat hagi masyarakat dan juga sehagai penciri satu 
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caleg dengan caleg yang lain. Namun fitur ini kurang 
digunakan oleh caleg Terdapat 26% caleg yang 
mencantumkan visi dan misi dan hanya 14% yang 
mencantumkan program kerja yang akan dilaksanakan. 
33% caleg sudah menggunakan titur audio/video 
sedangkan fitur newsletter hanya digunakan oleh 7% 
caleg. Hanya 3% caleg yang memasukkan informasi 
terkait kampanye di website mereka. Hal ini 
menunjukkan bahwa hanya sedikit caleg yang 
melakukan penjadwalan kampanye dan menyebarkan 
informasinya kepada masyarakat, padahal informasi ini 
dapat digunakan untuk menarik minat masyarakat 
mengikuti kampanye caleg. Detail hasil pengamatan 
fungsi komunikasi pada website caleg terdapat pada 
Gambar l. 

Hasil pengamatan fungsi informasi 
website caleg 

Jnformasi umum ~l 86 caleg 

Jnformasi kDntak 
(telepon.fax, office. 38 

email) 

Tagline ... 36 

F11ur audio/video ~ 33 

Vtst don mlSI ~ 26 

1 

link ke URL lam • 16 
! 

Program kerya I 14 
I 

1 
Newsletrer I 7 

I 

Jnformasi terkatt i 
kampanye (mnt, I 3 
1adwal. don lam ... +----,-· __ . ., 

0 50 100 

•Jumlah(%) 

Gambar I. Hasi/ penga111ata11fw1gsi informasi pada websile 
ca leg 

Pada fungsi komunikasi, terlihat bahwa para caleg lebih 
mengarahkan pembaca websitenya untuk berinteraksi 
langsung dengan caleg via media sosial. Hal ini terlihat 
dari sebanyak 38% caleg mencantumkan akun twitter 
nya di website mereka serta 36% caleg mencantumkan 
alamat facebook page-nya. 14% caleg mencantumkan 
channel youtube mereka. Tidak ada satupun Linkedin 
Group yang dimiliki oleh caleg di OKI Jakarta . Hal ini 
menunjukkan bahwa Linkedin masih belum popular 
penggunaannya di Indonesia. Penggunaan email oleh 
caleg untuk berinteraksi dengan masyarakat tidak terlalu 
populer, hanya 14% caleg yang mencantumkan fungsi 

email. Detail hasil pengamatan fungsi komunikasi pada 
website caleg terdapat pada Gambar 2. 

Hasil peogamatan fungsi komunikasi 
website c;ileg 

Officwl 111mer - 38 
acco11111 i 

Official Fm·ehook llll:JI 
36 

Page r---
i 

Official Yo11111he • 14 
Clta11nel i 
ftmgsi e11101/ ~ 14 

Official Facehook 
Personal 

Q&A } 5 

Fitur imemktif ·1· 

3 lamnya (polling .. 1 

Official Faahook 
2 group 

1 
Official Ltnkedin ; O 

group 

F1111g.<1 Kon11111ikmi I 

0 so 

•Jumlah(%) 

100 

Gambar 2. llasil pe11ga111a1an/i111::si ko111u11ikasi pada website 
caleg 

Untuk mcngoptimalkan \\Chsite sebagai media 
kampanyc. dipcrlukan penamhahan konten pada website 
caleg yang tclah dianalisis schclumnya. Setiap website 
caleg perlu memiliki fungsi informasi dan fungsi 
komunikasi. Rekomcndasi pmtot_1pe website cal cg 
mcmiliki site-map scpcrti paua Gambar 3. Fungsi 
informasi bcrisi kontcn-konten yang menjabarkan 
informa:;i scputar caleg sepcrti informasi umum tentang 
diri caleg dan kegiatan kampanycnya. Fungsi informasi 
ini penting diimplcmcntasikan brena jumlah ealeg yang 
ikut dalam pcmilihan legislatif eukup banyak. Website 
yang dihuat olch caleg harus dapal mcmherikan infomasi 
yang utuh kcpada masyarakat tentang caleg tersehut. 

Hasil korclasi penggunaan meuia sosial khususnya 
Faecbook dan Twitter mcnunjukkan bahwa secara 
umum. Facebook dan Twitter memiliki peran yang 
penting dalam meningkatkan jumlah suara calcg di DKI 
Jakarta [ 19 ). Pada media sosial Youtube. caleg 
diharapkan dapat mcningkatkan jumlah suhcrihers dan 
jumlah 1·ie1r dari channel-nya ma..~ing-masing . Hasil u_ji 
korclasi dapat dilihat p.ida T;ihcl 3. 

3.4-75 



Seminar Nasional Teknologi lnformasi don Multimedia 2015 
STMIK AMIKOM Yogyokorto. 6-8 Februori 2015 

ISSN: 2302-3805 

Tabet 3 Hasil Uji Korelasi parameter media sosial dengan 
jumlah perolehan suara calcg di lJKI Jakarta[ 19] 

Media Sosial 

Twitter 

Jumlahfo/lower 

Jumlah tweet 

Jumlah flriller list 

Jumlah pcrcakapan 

J um I ah follow 

Facebook 

Jumlah grup Facebook 

Jumlah/ans (like) dari page 

Jumlah talking about dari page 

Jumlah account 

Jumlahji-iend 

YouTube 

Jumlah subscribers 

Jumlah pcrcakapan 

Jumlah video 

Jumlah riew 

*signifikan untuk nilai a < 0.1 

Nilai 

0.419* 

0.481 * 
0.484* 

0.5::!3* 

0-309* 

0_014 

0_052 

0_016 

0.314* 

0,334* 

0.386"' 

-0,014 

0.041 

!'-29* 

Agar website menjadi lehih interaktit: pada fungsi 
komunikasi perlu ditamhahkan aktivitas media sosial 
calcg. Penggunaan media sosial khususnva Facebook 
dan Twitter diletakkan di halaman herand; dari website 
caleg dengan tujuan agar masyarakat dapat mdakukan 
kontak secara langsung dengan caleg melalui akun 
media sosial. 

lkrJ1tJ..i 

I \IJ 

•:1.'.\\ .l l 

h.411li'a!l\ \; 
lk-t ltJ 

(;amhar 3 . .\i1c map pmtnf.1/X' ll't' i>.fite 1111111k kampcmye cale[! 

l'ada h;1laman heranda. tcrdapat slider yang herisi 
li1to 'idl·o dari calcg yang hcrdampingan dengan tomhol 
~ ang mcnuju halaman tcntang caleg. ,-isi dan misi. 
program kc1ja serta halaman media sosial caleg 
( Facchrn>k. Twitter danYouTuhc)_ 

Pada bagian menu hnr. terdapat tagline yang mencirikan 
kampanye caleg tersehut Akth itas media sosial 
facchook dan Twitter _iuga diletakkan di hal aman 
heranda . Fitur ini dapat memanfaatk:m application 
programming illlerface ( :\l'I) Jari Facehook dan T" itter. 

API ini memungkinkan caleg dapat menempelkan 
aktivitas /ini masa Facebook dan Twitter di halaman 
beranda website. Pengunjung website dapat langsung 
berinteraksi dengan caleg dengan menggunakan akun 
media sosialnya. Pada halaman beranda ini juga terdapat 
berita-berita penting seputar caleg. Pengunjung dapat 
langsung mt:mberikan komentar terhadap berita tersebut 
atau meneruskannya ke media sosial Faeebook dan 
Twitter dengan menekan tombol share to Faeebook atau 
tombol f\Veet . 

1-d Il<-or. hrrt>n.& ll 1 
"" •Ma:1.b;:.n~.J.11 : .lU.""! ~ 

:h:r.pn Ha.ti" 

2 -- I ·--.- I ,__... I - I -

Join the Conversation 

·~~ • .., .......... p- .... ~,. . ..... 1.~· ~~ 

___ ,.. ~ .. """<""· .... - "", ... .,. ,; -·~ '• ......... ... ' 

•t , .. -. 
7 

... "6 "'"""' 
{ .. .. ·- .. ... -.... _ . ..._ . _ __.. __ 

*' i; -·--·--·---.. -----=-· ~ ·--- ·· .. 
__., .... ... -u- - - ~ • .., ,. .... ,..... , • •• _, - ~ • •• -

. ...... ........... ~ ........ _.,..... .. •. -- :.'- . _,.;__.._ 
- ~ 

~ ' 

• ... _......., ; 
- --~.4 .... _ _ _ ...... . , __ _ ... ,... .... _P-, 

-·--=s"-"'"I .. _.., .. l . .. , _ .,.. .. ,, _ .... ... ,,_ .. ,.__ 
:aoo°" ..,. " '°' -.~~­
._... .,._.._ .. __ ...... ,,. ., ... ¢" 

- t""f'~ ... :..· .. ~""' 

-.:_ , __ :· .. DC:I · -

J•dw•I K_ampiiny. 

' "'·--- t- ~ r-,_ .... .,.._ ,,_ -··---··-_.,,......,........._. 
~~--~ ... 
~r....,, _,, .....,._.,,,.._ 

e-ro .... ......... -~ .......... 
·-~,_..~-~··- -
" l).. - ~"'6"1:, 

Gamhar 4. Protof)-pe m?hsite ca/eg 

Keterangan gambar: I) tagline. 2) menu bar. 3) slider. 
./) fimgsi i11f ormasi (l"isi & misi. program kerja dan 
telllang caleg). 5) icon akun media sosial. 6) aktil"itas 
ak1111 Twiller. 7) aklivitas ak1111 media sosial Facebook. 
8) herita. 9J event calendar. 
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• , 
~AprianaR 

"Membangun 
Jakarta 

l.1=11-----__,;)~ Me1111 bar 

dengan Hati" 

~ ~ ~ ~-I S' • 

1 Visi & Misi · .· 
i --~ -- - -- ----· 

-
Program Kerja I 

' . 

· Tentang Uean · 
- - - - -

. 
Md 

tag/me 

Slider 

F1111gsi i11for111usi 
Visi d: Misi. 
Progrum Ke17u dan 
lnformasi 1111111111 
culeg 

F1111gsi konumikusi 
Media sosial 
Twiller. Fucebook 
dun Yo11111be 

jadwal kampanye dari ealcg tcrsebut. Halaman tentang 
caleg berisi informasi \ umum tcntang ealeg tersebut 
seperti biodata. profit , pendidikan. pengalaman kerja 
dan riwayat organisasi . Agar lchih interaktit: cali.:g Japat 
membuat protil dengan mem:mfaatkan layanan hcrhagi 
,·ideo YouTube. Halaman ,·isi dan misi. program 1-crja 
dan FAQ didesain sehagai sub halaman dari halaman 
tentang caleg. Hal ini bertujuan agar informasi tcntang 
caleg dapat diakses dengan muJah dan sistcmatis olch 
pengunjung website. I lalaman jadwal kampanyc hcrisi 
tentang segala aktivitas kampanye caleg. Halaman ini 
herisi informasi tentang kapan dan dimana calcg akan 
bcrkampanye. Halaman kontak hcrisi informasi tcntang 
jalur untuk mengontak calcg yaitu telepon. fax. email 
dan lil'e chat. Aneka berita tcntang ealeg secara detail 
disajikan pada halaman berita. Hanya 3 berita tcrbaik 
dan terbaru yang akan ditampilkan pada halaman 
beranda. Prototype weh dapat Jilihat padn gambar 4. 

r----- --~---- - _, 

Survei dari APJll [I] mcnunjukkan bahwa masyarakat 
OKI Jakarta lcbih banyak mcnggunakan smartphone 
untuk mengakses internet. Schanyak 76% pengguna 
internet di OKI Jukartu mcngakses internet 
menggunakan smanphone. 57% komputer desktop, dan 
35% mcnggunakan laptoptncthook (pada sun·ei ini . 
responden hisa memberikan lchih dari satu jawaban). 
t ;ntuk mengakomodasi pcngguna .mwrtphone perlu 
dibuat website mobile dcngan dcsain khusus. Seeara 
umum. site-map untuk mohile 1reh sama dengan website 
desktop, hanya saja dipcrlukan pen)esuaian karena 
ukuran layar pada smartphone tidak sebesar layar 
komputcr. Pada halaman bcrunda. terdapat slide show 
yang berisi foto calcg. Tcpat dibawah slide .rholl'. 
terdapat tomhol untuk mcnuju halaman , ·isi & misi. 
program kcrja dan tentang cakg. I lal ini bertujuan untuk 
memudahkan pengunjung website mencari informasi 
tcntang calcg tcrscbut. Untuk hcrinteraksi dcngan calcg. 
diberikan icon media sosial Facebook, Twitter dan 
Youtube yang jika di klik. akan mengarahkan pengguna 
ke bagian halaman yang tcrJapat live posting dari 
masing-masing media sosial tcrscbut. Pcngunjung web 
dapat juga terlibat langsung dengan aktivitas media 
sosial calcg dengan Jang.sung membcrikan komcntar 
mcnggunakan akun media sosial pengunjung. Dcsain 
protof.1pe mohil web dapat dilihat pada gamhar 5. 

... ·--·-...... ---" ·-··· -. . '.; ;;; . :;;..;;.-:.- - - . 
. ' ' ) ___ ____ ---~- -
i. ".!l"f''·~~ 
•'" :.· ...,.~..--~ 
t ;~"~•·/:~: . : : 

Dean di 
Twitter 

• ~dlaar~AYOW" 

~91AN.~ 

llteiotlf d.irl ~ 
Alumni tP8 udt 
~~cc --­litrp;I~ 

· .. ,,... ... , ... 
~. ·, 

t • - 6 1 · ' : • 

F1111gsi konumikusi 
Akltjitas ak1111 
Facehook caleg 

F1111g.<1 ko11111111kas1 
A klifi1us akrm 
Tll'lller caleg 

Gambar 5. Pro/of)pe mobile web calcg 

Fitur event calendar juga terdapal di halaman heranda. 
hal ini dimaksudkan agar masyarakat dapat mengetahui 

3. Kesimpulan 

Penggunaan website sebagai media kampanye sudah 
mulai digunakan oleh calcg Ji OKI Jakarta walaupun 
masih pada tingkat yang minim. yaitu 23%. Caleg harus 
lchih mengoptimalkan fungsi informasi pada website. 
Perlu optimalisasi konten-kontcn scputar aktivitas calcg 
scperti aktivitas kampan) c. \ISi dan m1s1 scrta 
penggunaan litur audi(1/\ idc11 ;igar masyarakat dapat 
dcngan mudah mcndapalkan informasi . Calcg 
direkomendasikan untuk mcngoptimalkan fungsi 
komunikasi pada website dcngan mcnambahkan fitur 
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akti' itas media sosial cul cg agar mas) arakat dengan 
mudah hcrintcraksi dengan calcg. 
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