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RINGKASAN 

NAJUNDA SILVIA RAHAYU PRASETYO. Analisis Komparatif Kinerja 
Perusahaan dan Perkiraan Laba Pasca Diversifikasi Produk: Studi Kasus PT XYZ. 
Dibimbing oleh WITA JUWITA ERMAWATI dan FERRY ARDIANSYAH. 
 

 Kinerja perusahaan sebagai tolak ukur aktivitas bisnis dapat ditinjau dari 
sisi operasional dan keuangan. PT XYZ merupakan salah satu perusahaan 
manufaktur swasta yang memiliki lini produk pada segmen otomotif. PT XYZ 
mengalami fluktuasi signifikan pada tren penjualan produk-produk utamanya 
selama masa operasionalnya, khususnya tahun 2018–2024. PT XYZ memiliki 
empat produk utama, dan hanya satu produk yang menunjukkan tren positif, 
sedangkan tiga produk lainnya menunjukkan tren negatif serta indikasi untuk 
dihentikan produksinya. Identifikasi masalah memberikan informasi bahwa 
tantangan penjualan komponen otomotif beasal dari faktor eksternal dan 
memengaruhi kinerja perusahaan. PT XYZ menerima permintaan produksi 
komponen industri pendukung lean manufacturing system bersamaan dengan 
permasalahan penurunan penjualan yang dihadapi. Manajemen PT XYZ kemudian 
memutuskan untuk menerapkan diversifikasi produk dengan tetap 
mempertahankan segmen otomotif serta mengembangkan segmen industri sebagai 
segmen baru, guna meningkatkan kinerja perusahaan hingga level optimal serta 
mendukung pencapaian rencana strategis perusahaan pada periode mendatang. 
Strategi diversifikasi ini berdasar pada konsiderasi atas potensi penjualan, 
penelitian pada perusahaan manufaktur serupa, serta berbagai teori terkemuka yang 
berhubungan dengan diversifikasi, antara lain Teori Ansoff, Teori Berdasarkan 
Sumber Daya, dan Model Lima Kekuatan Porter.  

Penelitian dilaksanakan di unit kerja PT XYZ dengan menggunakan data dari 
sistem internal dan laporan keuangan PT XYZ tahun 2018–2024. Tahapan analisis 
pada penelitian ini meliputi analisis kinerja perusahaan, analisis kinerja segmen, 
dan analisis estimasi laba dengan teknik uji beda independen, laporan 
tersegmentasi, dan model skenario. Analisis dilakukan secara komprehensif untuk 
mengetahui dampak diversifikasi produk terhadap kinerja perusahaan dan 
kontribusinya terhadap rencana strategis perusahaan. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa diversifikasi produk memberikan dampak positif signifikan pada rasio 
aktivitas dan rasio profitabilitas, tetapi tidak membawa dampak signifikan pada 
rasio likuiditas dan rasio solvabilitas PT XYZ. Analisis margin laba segmen 
menyatakan bahwa margin kontribusi, margin segmen, dan pendapatan operasional 
segmen industri lebih tinggi daripada segmen otomotif. Analisis perkiraan laba 
memberikan informasi bahwa PT XYZ perlu mengatur kebijakan harga dan 
pengeluaran sesuai dengan skenario Optimist agar lebih memungkinkan untuk 
mencapai rencana strategisnya terkait dengan pendapatan. 
 
Kata kunci: diversifikasi produk, estimasi laba, industri manufaktur, kinerja 

perusahaan, segmen produk 
 
 
 
 



SUMMARY 

NAJUNDA SILVIA RAHAYU PRASETYO. Analisis Komparatif Kinerja 
Perusahaan dan Perkiraan Laba Pasca Diversifikasi Produk: Studi Kasus PT XYZ. 
Supervised by WITA JUWITA ERMAWATI and FERRY ARDIANSYAH. 

  
Corporate performance as a benchmark for business activity can be viewed 

from both operational and financial perspectives. PT XYZ is a private 
manufacturing company with a product line in the automotive segment. PT XYZ 
experienced significant fluctuations in the sales trend of its main products during 
its operational period, particularly from 2018–2024. The company has four main 
products, with only one showing a positive trend, while the other three exhibited a 
negative trend and were considered for discontinuation. Problem identification 
revealed that challenges in automotive component sales stemmed from external 
factors and affected the company's performance. PT XYZ received a request for 
industrial component production to support a lean manufacturing system, which 
coincided with the faced decline in sales. The management of PT XYZ then decided 
to implement a product diversification strategy by retaining the automotive segment 
and developing a new industrial segment. This was done to elevate the company's 
performance to an optimal level and support the achievement of its strategic plans 
for the future. This diversification strategy was based on considerations of sales 
potential, research on similar manufacturing companies, and various leading 
theories related to diversification, including Ansoff’s Theory, Resource-Based 
View Theory, and Porter’s Five Forces Model. 

The research was conducted at PT XYZ's business unit using data from the 
company's internal systems and financial reports from 2018–2024. The analysis 
stages in this study included corporate performance analysis, segment performance 
analysis, and profit estimation analysis, using independent-samples t-tests, 
segmented reports, and a scenario model. The analysis was performed 
comprehensively to determine the impact of product diversification on the 
company's performance and its contribution to the company's strategic plans. The 
results show that product diversification had a significant positive impact on PT 
XYZ’s activity and profitability ratios but did not significantly affect its liquidity 
and solvency ratios. Segment profit margin analysis indicated that the industrial 
segment’s contribution margin, segment margin, and operating income were higher 
than those of the automotive segment. The profit estimation analysis provided 
information that PT XYZ needs to adjust its pricing and spending policies according 
to the Optimist scenario to make it more feasible to achieve its revenue-related 
strategic plans. 
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