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ABSTRAK

NUR HIKMAH. Model Prediksi Permintaan Lapis Bogor ABC Menggunakan
Algoritma XGBoost dan Random Forest di PT XYZ. Dibimbing oleh
HARTRISARI HARDJOMIDJOJO dan MARIMIN.

Peramalan permintaan produk Lapis Bogor ABC dengan umur simpan
pendek di PT XYZ menghadapi tantangan akurasi, menyebabkan masalah
operasional seperti overstock dan stockout akibat ketidakmampuan metode
konvensional dalam memodelkan pola permintaan yang fluktuatif. Penelitian ini
bertujuan mengembangkan dan membandingkan model prediksi berbasis machine
tearning untuk meningkatkan akurasi peramalan pada dua varian produk Lapis
Bogor ABC. Menggunakan algoritma Random Forest dan XGBoost, penelitian ini
menganalisis data historis melalui rekayasa fitur dan optimisasi hyperparameter.
Hasil analisis menunjukkan bahwa faktor musiman terkait hari raya besar,
Khususnya Lebaran, merupakan prediktor permintaan paling dominan. Evaluasi
komparatif menemukan tidak ada satu model pun yang unggul secara universal,
model XGBoost mencapai akurasi tertinggi untuk varian original keju yaitu sebesar
88,13%, sementara Random Forest lebih superior untuk varian brownies keju
sebesar 90,16%. Hal ini secara konklusif memvalidasi bahwa pendekatan
peramalan one-size-fits-all tidak  efektif. Pemilihan model prediktif yang
disesuaikan secara spesifik dengan karakteristik unik setiap produk menjadi krusial
untuk optimisasi dan pengambilan keputusan yang lebih akurat.

Kata kunci: Lapis Bogor ABC, machine learning, peramalan permintaan, Random
Forest, XGBoost



ABSTRACT

NUR HIKMAH. Demand Forecasting Model for Lapis Bogor ABC Using
XGBoost and Random Forest Algorithms at XYZ Co. Supervised by
HARTRISARI HARDJOMIDJOJO and MARIMIN.

Demand forecasting for short shelf life Lapis Bogor ABC products at PT
XYZ faces accuracy challenges, leading to operational issues such as overstock and
stockouts due to the inability of conventional methods to model fluctuating demand
patterns. This study aims to develop and compare machine learning based
predictive models to improve forecasting accuracy for two variants of the Lapis
Bogor ABC product. Using the Random Forest and XGBoost algorithms, the study
analyzes historical data through feature engineering and hyperparameter
optimization. The analysis reveals that seasonal factors related to major holidays,
particularly Lebaran, are the most dominant demand predictors. Comparative
evaluation shows that no single model universally outperforms the other. XGBoost
achieved the highest accuracy for the original cheese variant at 88.13%, while
Random Forest performed better for the cheese brownies variant at 90.16%. These
findings conclusively validate that a one size fits all forecasting approach is
ineffective. Selecting predictive models specifically tailored to the unique
characteristics of each product is crucial for optimization and more accurate
decision making.

Keywords: demand forecasting, Lapis Bogor ABC, machine learning, Random
Forest, XGBoost
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Teknik ensemble yang menggabungkan beberapa
model yang dilatih secara paralel pada sub-sampel
data yang berbeda untuk meningkatkan stabilitas dan
akurasi.

Teknik ensemble tempat model-model dibangun
secara sekuensial (berurutan), dengan setiap model
baru berfokus memperbaiki kesalahan dari model
sebelumnya.

Model machine learning dengan  struktur
menyerupai pohon, tempat setiap simpul internal
merepresentasikan pengujian pada sebuah atribut.
Proses untuk memprediksi permintaan produk di
masa depan berdasarkan analisis data historis dan
faktor-faktor relevan lainnya.

Metode  pada  machine  learning  yang
mengombinasikan beberapa model pembelajaran
untuk menghasilkan satu model prediksi tunggal
yang lebih unggul.

Proses penggunaan pengetahuan domain untuk
membuat atau mengubah fitur (variabel) dari data
mentah untuk meningkatkan kinerja model prediktif.
Metrik yang mengukur kontribusi relatif dari setiap
fitur (variabel) terhadap akurasi prediksi suatu model
machine learning.

Cabang dari kecerdasan buatan yang memberikan
kemampuan pada sistem untuk belajar dan
beradaptasi dari data tanpa diprogram secara
eksplisit.

Ketiadaan data atau nilai yang tidak tercatat pada
satu atau lebih fitur untuk sebuah observasi di dalam
himpunan data.

Pendekatan atau solusi generik yang diasumsikan
berlaku sama efektifnya untuk semua kondisi, tanpa
mempertimbangkan variasi spesifik.

Kondisi saat hasil prediksi permintaan secara
konsisten lebih tinggi daripada permintaan aktual
yang terjadi.

Fenomena pada model machine learning yang
menunjukkan performa sangat baik pada data latih,
tetapi performa buruk pada data baru yang belum
pernah dipelajari.

Kondisi kelebihan jumlah persediaan barang yang
melebihi tingkat permintaan aktual, sehingga
menimbulkan biaya penyimpanan tambahan.
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Algoritma ensemble berbasis bagging yang
membangun  banyak  decision  tree  dan
menggabungkan hasilnya untuk meningkatkan
akurasi dan mencegah overfitting.

Proses atau sistem yang mampu mengolah dan
merespons data atau suatu peristiwa secara instan
dengan jeda waktu yang sangat minimal.

Kondisi saat suatu informasi atau fitur bersifat
berlebihan karena esensi informasinya telah
terkandung dalam fitur lain pada himpunan data.
Kondisi saat hasil prediksi permintaan secara
konsisten lebih rendah dari permintaan aktual,
sehingga berpotensi menyebabkan kekurangan
persediaan (stockout).

Implementasi algoritma gradient boosting yang
dioptimalkan untuk kecepatan, fleksibilitas, dan
performa komputasi yang tinggi.



