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RINGKASAN

FAIRUZ YUMNA NASICHA. Produksi Audio Digital Berbahasa Inggris untuk
Meningkatkan Aksesibilitas Layanan Kunjungan Museum DPR RI. Production of
English Digital Audio to Improve Accessibility of DPR Rl Museum Visiting Services.
Dibimbing oleh ABUNG SUPAMA WIJAY A dan DIADJI KUNTORO.

Proyek ini bertujuan untuk mengembangkan panduan audio digital
erbahasa Inggris sebagai bentuk inovasi dalam mendukung program kunjungan di
Museum DPR RI. Berdasarkan survey internal berupa wawancara kepada pamong
Budaya, Museum DPR RI sering menerima kunjungan dari wisatawan mancanegara
dan sekolah internasional, namun tidak semua pamong budaya memiliki
keterampilan bahasa asing yang cukup untuk menyampaikan informasi secara
efektif. Hal ini menyebabkan adanya kesenjangan dalam penyampaian materi
sejarah dan peran DPR RI kepada pengunjung asing yang tidak memahami bahasa
indonesia. Hasil pengamatan mandiri menunjukkan bahwa museum belum
memiliki fasilitas digital yang memungkinkan pengunjung untuk mengakses
informasi secara mandiri dan fleksibel. Mayoritas informasi masih disampaikan
melalui panel narasi cetak dan interaksi langsung dengan pamong budaya.
Sementara itu, museum-museum modern pada umumnya telah mulai beralih ke
sistem digital, seperti panduan audio berbasis QR Code, untuk meningkatkan
pengalaman kunjungan yang lebih interaktif dan mudah diakses.

Panduan ini tidak hanya mendukung upaya modernisasi pelayanan museum,
tetapi juga menjadi model layanan digital yang dapat diterapkan pada produk-
produk edukasi lainnya di masa depan. Proses produksi panduan audio digital ini
akan diuji coba terlebih dahulu kepada pamong budaya Museum DPR RI. Para
pamong budaya akan memberikan masukan terkait akurasi informasi, kualitas
audio, serta kenyamanan dalam penggunaannya. Setelah melalui proses revisi dan
penyempurnaan, panduan audio digital akan dipublikasikan melalui metode
pemindaian QR code yang ditempelkan pada panel narasi sejarah di area museum.
QR code tersebut akan terhubung dengan folder google drive yang berisi seluruh
file audio, sehingga pengunjung dapat dengan mudah mengakses panduan
menggunakan perangkat pribadi mereka. Adanya panduan audio digital ini,
diharapkan Museum DPR RI dapat memberikan layanan yang lebih modern,
inklusif, dan ramah bagi seluruh pengunjung, terutama wisatawan asing dan pelajar
dari Sekolah Internasional.

Kata kunci: Audio Digital, QR Code, Museum DPR RI
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