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RINGKASAN 

JEREMI PENATAS. Konten Buatan Pengguna dan Pemasaran Viral pada 
Media Tiktok terhadap Minat Beli Produk Time Phoria oleh Gen Z (User Generated 
Content and Viral Marketing on TikTok Media Influencing Purchase Intention of 
Time Phoria Products Among Gen Z). Dibimbing oleh SUPARMAN dan 
MULYONO. 

 
Penelitian ini mengeksplorasi bagaimana konten yang dibuat oleh pengguna 

atau lebih familiar dikenal sebagai User Generated Content  dan strategi Viral 
Marketing dapat berpengaruh terhadap minat beli produk Time Phoria, khususnya 
di kalangan Generasi Z di platform TikTok. TikTok telah menjadi salah satu 
platform media sosial yang sangat populer, terutama di kalangan Generasi Z di 
Indonesia. Kelompok ini, yang lahir antara tahun 1997 hingga 2012, dikenal 
sebagai pengguna aktif teknologi digital dan memiliki kecenderungan tinggi dalam 
mengakses dan menciptakan konten visual, terutama dalam format video pendek 
yang cepat dan interaktif. Gen Z sebagai generasi digital native, mereka lebih 
menyukai konten yang dirancang oleh pengguna lain, dibandingkan dengan pesan 
iklan tradisional. Dalam hal ini, strategi berbasis User Generated Content dan Viral 
Marketing semakin relevan dan efektif untuk menarik perhatian mereka.  

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh User Generated 
Content dan Viral Marketing terhadap minat beli produk Time Phoria di kalangan 
Generasi Z. Metode yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan 
deskriptif dan inferensial, dengan pengumpulan data melalui survei kepada 385 
responden Gen Z yang aktif di TikTok dan telah mengikuti akun @timephoria.id 
serta pernah terpapar dengan User Generated Content dan konten pemasaran brand 
tersebut. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner skala Likert 7 poin, dan 
dianalisis dengan regresi linier berganda, dengan fokus uji t, serta uji koefisien 
determinasi. Pengumpulan data dilakukan pada rentang bulan April- Mei 2025. 

Hasil analisis menunjukkan bahwa User Generated Content dan Viral 
Marketing memiliki pengaruh signifikan terhadap minat beli konsumen. Kedua 
variabel ini menjelaskan sekitar 53,9% variasi minat beli, yang menunjukkan 
bahwa hampir setengah dari minat beli konsumen dapat dipengaruhi oleh faktor-
faktor ini. Variabel UGC memberikan kontribusi pengaruh yang lebih besar 
dibandingkan VM, sebagaimana ditunjukkan oleh nilai koefisien regresi yang lebih 
tinggi (0,350 untuk UGC dan 0,302) untuk Viral Marketing. Penemuan ini 
memperkuat hasil temuan pada penelitian terdahulu bahwa User Generated Content 
dan viralitas konten merupakan faktor penting yang dapat mendorong keputusan 
pembelian, terutama di kalangan Gen Z, yang cenderung merespon konten yang 
autentik, emosional, dan relevan. 

Implikasi dari penelitian ini menunjukkan bahwa merek seperti Time Phoria 
harus lebih aktif dalam mendorong pembuatan konten oleh pengguna serta 
menciptakan ekosistem konten yang memiliki potensi untuk menjadi viral di 
TikTok, seperti memberikan penghargaan bagi tiap konsumen yang mampu 
membuat User Generated Content yang menarik.  
 
Kata Kunci: Generasi Z, Tiktok, Time Phoria, User Generated Content, Viral 
Marketing.  
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Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah subhanaahu wa ta'ala atas 
segala karunia dan pertolongan-Nya sehingga karya ilmiah ini dapat diselesaikan 
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