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RINGKASAN

ANABELLA FATHI DANISHARA. Pemaknaan Mahasiswa sebagai Generasi
Sandwich terhadap E-poster Film ‘Home Sweet Loan’ (The Interpretation of
Students as the Sandwich Generation towards the E-poster of the Movie 'Home
Sweet Loan'). Dibimbing oleh Leonard Dharmawan dan Enden Darjatul Ulya.

Fenomena generasi sandwich yang semakin meluas di kalangan masyarakat
usia produktif di Indonesia menjadi latar belakang utama penelitian ini. Film Home
Sweet Loan hadir sebagai karya yang mengangkat tema tersebut, dengan e-poster
sebagai media utama untuk menyampaikan pesan film secara visual dan singkat.
Penyebaran e-poster melalui Instagram memungkinkan pesan tersebut menjangkau
khalayak luas, khususnya mahasiswa generasi sandwich sebagai target khalayak
utamanya. Kelompok ini dianggap tepat untuk mengkaji bagaimana pesan visual e-
poster dipahami dan dimaknai berdasarkan pengalaman hidup mereka.

Penelitian ini bertujuan untuk memahami bagaimana teori resepsi Stuart
Hall dapat menjelaskan proses pemaknaan mahasiswa sebagai generasi sandwich
terhadap e-poster Home Sweet Loan. Penelitian juga menelaah pengaruh susunan
elemen visual pada persepsi mahasiswa serta tingkat keterlibatan emosional dan
perilaku mereka terhadap media tersebut. Pendekatan teori yang digunakan
meliputi teori resepsi Stuart Hall sebagai kerangka utama, teori Gestalt untuk
analisis visual, dan teori customer engagement untuk mengukur keterlibatan
khalayak.

Metode penelitian yang diambil bersifat kualitatif dengan paradigma
konstruktivisme. Informan terdiri dari delapan mahasiswa IPB University yang
telah menonton film Home Sweet Loan dan memiliki latar belakang sebagai
generasi sandwich, serta seorang Art Director dari Visinema Pictures sebagai
perwakilan tim produsen. Data dikumpulkan melalui wawancara mendalam,
observasi visual e-poster, dan studi pustaka. Analisis dilakukan dengan
mengklasifikasikan posisi decoding informan ke dalam tiga kategori, yaitu dominan,
negosiasi, dan oposisi, kemudian dikaitkan dengan elemen visual dan dimensi
keterlibatan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa lima dari delapan mahasiswa
menempati posisi dominan yang memahami dan menerima pesan sesuai makna
yang telah dibentuk oleh Art Director melalui e-poster. Tiga informan lainnya
berada di posisi negosiasi, yang berarti memiliki makna yang sesuai namun tetap
memberikan saran, seperti mengkritisi fokus pesan yang dianggap terlalu
menekankan tekanan tanpa menampilkan sisi positif peran generasi sandwich.
Tidak ditemukan posisi oposisi atau penolakkan isi pesan. Elemen visual seperti
penempatan tokoh, ekspresi wajah, dan elemen pendukung berhasil membangun
persepsi kuat sesuai prinsip Gestalt (proximity, similarity, figure-ground, closure,
dan continuity). Bentuk keterlibatan mahasiswa terutama tercermin pada reaksi
emosional dan rasa bangga terhadap pesan sosial, meskipun aktivitas digital mereka
relatif rendah.

IKata Kunci: e-poster film, generasi sandwich, teori customer engagement, teori
Gestalt, teori resepsi Stuart Hall
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sebagai Generasi Sandwich terhadap E-poster Film ‘Home Sweet Loan’”.
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