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Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IPB University.

—1W —l_—.-;\O—-M—Q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . .
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Lampiran 1. Penulis Bersama Divisi Tax Accounting PT CBG

Lampiran 2. Hasil Wawancara

1.

Pertanyaan: Bagaimana proses perhitungan pemotongan PPh 21 yang bapak
lakukan saat ini?

Jawaban: Saat ini perhitungan PPh 21 masih dilakukan secara manual
menggunakan Excel. Data pegawai dan penghasilannya dimasukkan setiap
bulan, lalu dihitung satu per satu menggunakan rumus yang kami buat
sendiri.

Pertanyaan: Apa saja data yang biasanya dibutuhkan untuk menghitung PPh
21 pak?

Jawaban: Data yang dibutuhkan adalah data pegawai yang meliputi nama,
NPWP, status kawin, jumlah tanggungan, kemudian data penghasilan
seperti gaji pokok, tunjangan, lembur, THR, serta potongan-potongan
seperti iuran BPJS dan pensiun. Selain itu data tarif PTKP, PKP, maupun
TER juga diperlukan karena tarifnya pun akan berbeda sesuai dengan
kondisi karyawan.

. Pertanyaan: Apa saja kendala atau kesulitan yang bapak hadapi selama

proses perhitungan?

Jawaban: Kendalanya adalah terjadi kesalahan hitung, apalagi jika ada
perubahan pada penghasilan pegawai atau ada pegawai baru. Proses rekap
juga memakan waktu lama.

Pertanyaan: Siapa saja yang terlibat dalam proses penginputan data dan
penghitungan pajak?

Jawaban: Biasanya staf HR yang menginput data kehadiran dan gaji, lalu
divisi tax accounting yang menghitung pajak serta memverifikasi hasil
perhitungannya.
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5. Pertanyaan: Apa yang bapak harapkan dari sistem yang akan dirancang
nanti?
Jawab: Kami berharap sistemnya bisa menghitung PPh 21 secara otomatis,
mudah digunakan. Kami juga ingin sistemnya fleksibel agar bisa
disesuaikan kalau ada perubahan kebijakan.

6. Pertanyaan: Apakah perlu sistem ini bisa digunakan lebih dari satu
pengguna?
Jawab: Idealnya bisa diakses oleh lebih dari satu staf, terutama bagian HR
dan fax accounting, tapi tidak semua bisa mengubah data. Harus ada
pembagian hak akses. Akan tetapi karena perhitungan ini dilakukan oleh
divisi tax accounting jadi yang akan mengakses hanya divisi ini saja.

Lampiran 3. Contoh perhitungan angka dummy menggunakan excel sederhana

Nama : Abe
NPWP 1123456
Jzbatan  :Staff

Status : TK/O
Bulan Gaji Pokok um/ut Premi JKM+JKK Premi Kesehatan Penghasilan Bruto PPh 21 luran JHT T. Pribadi Penghasilan Neto
Januari Rp  7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Februari Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Maret Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
April Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Mei Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Juni Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Juli Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Agustus Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
September Rp 7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Oktober Rp  7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
November Rp  7,000,000.00 Rp 300,000.00 Rp 37,800.00 Rp 280,000.00 Rp 7,617,800.00 Rp 114,267.00 Rp 210,000.00 Rp 7,407,800.00
Perhitungan PPh 21 Des
Desember Gaji Pokok Rp  84,000,000.00
Gaji Pokok Rp  7,000,000.00 UM+UT Rp  3,600,000.00
+. .
UM/UT Rp 300,000.00 Prem! JKK JhKM Rp 453,600.00
. Premi Kesehatan R 3,360,000.00
Premi JKM+JKK Rp 37,800.00 THR Rp 7 000.000.00
Premi Kesehatan Rp 28000000 °N Rp 55 413 600.00
en, asilan bruto >etanun 8
Bonus/THR Rp  7,000,000.00 . . Jabat Rp 4,920,680.00
I iaya Jabatan .
Juran JHT T. Pribadi Rp  210,000.00 ¥ o P %350
luran JHT T. Pribadi Rp  2,520,000.00
Penghasilan Neto Setahun Rp 90,972,920.00
PTKP Rp 54,000,000.00
PKP Setahun Rp 36,972,920.00
PPh 21 Terutang Setahun Rp  1,848,646.00
PPh 21 yang telah dipotong sampai Nov Rp  1,256,937.00
PPh 21 Des Rp 591,709.00

Sumber: Data Diolah Penulis (2025)
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