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ABSTRAK

SAFA FIDELA AINI. Analisis Hubungan antara Atribut Kemasan Monosodium
Glutamat (MSG) dengan Preferensi Konsumen di Daerah Bogor, Jawa Barat.
Dibimbing oleh Prof. Dr. NUGRAHA EDHI SUYATMA S.T.P., D.E.A.

Monosodium glutamate atau MSG merupakan bahan tambahan pangan
yang kini semakin beragam bentuknya dan mudah ditemukan di berbagai toko.
Penelitian ini bertujuan mengidentifikasi preferensi konsumen terhadap kemasan
produk MSG dan mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi preferensi
konsumen. Jumlah populasi di Kabupaten Bogor yang memenuhi kriteria inklusi
adalah 3,9 juta jiwa dan jumlah responden yang dilibatkan adalah 100 responden (e
=0,10). Metode yang digunakan adalah metode survei dengan teknik pengambilan
sampel convenience sampling dengan kriteria inklusi dan ekslusi. Metode analisis
statistika yang digunakan untuk menganalisis preferensi konsumen terhadap atribut
kemasan adalah uji Friedman dan uji chi-square menggunakan SPSS 27. Hasil
penelitian menunjukan 50% masyarakat kabupaten Bogor membeli MSG di pasar
swalayan. Aspek yang pertama kali diperhatikan ketika membeli produk MSG
adalah ada tidaknya cacat pada kemasan dan terdapat perbedaan signifikan pada
atribut bahan kemasan (p = 0,008) dan desain kemasan (p = 0,018). Secara umum,
bahan kertas laminasi lebih disukai daripada bahan plastik dan desai kemasan lebih
diperhatikan daripada kualitas produk. Untuk atribut bentuk, ukuran, dan informasi
pada label kemasan dianggap sama oleh konsumen dan tidak ada hubungan yang
signifikan antara atribut kemasan dengan preferensi konsumen. Desain kemasan
menjadi faktor yang paling memengaruhi preferensi.

Kata kunci: Analisis Deskriptif, Convenience Sampling, Kriteria Inklusi, Survei,
Uji Chi-Square



ABSTRACT

SAFA FIDELA AINI. An Analytical Study on the Relationship Between Packaging
Attributes of Monosodium Glutamate (MSG) and Consumer Preferences in Bogor,
West Java. Supervised by Prof. Dr. NUGRAHA EDHI SUYATMA S.T.P., D.E.A.

Monosodium glutamate (MSG) is a food additive that now comes in various
forms and is easily found in many stores. This study aims to identify consumer
preferences regarding MSG product packaging and to examine the factors that
influence those preferences. The population in Bogor Regency who met the
inclusion criteria totals 3.9 million people and the number of respondents involved
was 100 (e = 0.10), selected through a survey method using convenience sampling
with defined inclusion and exclusion criteria. The statistical analysis methods used
were the Friedman test and the Chi-square test, conducted using SPSS version 27.
The findings revealed that 50% of Bogor residents purchase MSG at supermarkets.
The first aspect they pay attention to when buying MSG is whether the packaging
is damaged. The study also found significant differences in consumer preferences
for packaging material (p = 0.008) and packaging design (p = 0.018). Overall,
consumers preferred laminated paper over plastic as the packaging material and
paid more attention to design than to product quality. As for packaging form, size,
and label information, consumers perceived them similarly, and no significant
relationship was found between these attributes and consumer preferences.
Packaging design emerged as the most influential factor in shaping consumer
preferences.

Keywords: Descriptive Analysis, Convenience Sampling, Inclusion Criteria,
Survey, Chi-Square Test
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