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ABSTRAK 

ZAAD FATHIRRAHMAN. Identifikasi Toko Buku Anak pada Suatu Marketplace 

Menggunakan Analisis Gerombol Data Biner. Dibimbing oleh CICI SUHAENI dan 

RAHMA ANISA. 

 

Berkembangnya internet yang pesat saat ini semakin mempermudah hampir 

semua aspek kehidupan manusia, salah satunya adalah aspek sistem jual beli. 

Berdasarkan survei yang diselenggarakan oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa 

Internet Indonesia (APJII) pada tahun 2018, jumlah pengguna internet di Indonesia 

mencapai 171 juta orang atau 64,8% dari total penduduk Indonesia. Tingginya 

jumlah pengguna internet di Indonesia memicu berubahnya sistem jual beli yang 

awalnya bersifat konvensional beralih ke sistem jual beli digital. Marketplace, salah 

satu inovasi dalam perkembangan sistem jual beli digital, berisikan toko-toko 

digital yang menawarkan berbagai barang kebutuhan konsumen, salah satunya 

adalah buku anak. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui karakteristik 

kelengkapan toko-toko buku anak di suatu marketplace menggunakan analisis 

gerombol data biner. Penggerombolan berhirarki (hierarchical clustering) 

dilakukan menggunakan pautan lengkap dengan ukuran kesamaan yang 

dibandingkan adalah simple matching, Jaccard, Sokal-Sneath 2, Rogers-Tanimoto, 

dan Dice. Banyaknya gerombol ditentukan dengan dua kriteria, yaitu memiliki rasio 

keragaman terkecil dan memiliki kemudahan interpretasi hasil penggerombolan. 

Hasil penggerombolan terhadap 200 toko buku anak dengan pautan lengkap 

membentuk lima gerombol optimal. Gerombol dengan ketersediaan jenis buku anak 

dan tema buku anak yang lebih bervariasi adalah gerombol kedua yang terdiri atas 

103 toko buku anak. Gerombol empat menjadi gerombol dengan anggota toko buku 

anak yang berkarakteristik spesifik menyediakan buku cerita, buku mengenai 

agama islam, buku pembentukan karakter dan paper book. Gerombol lima menjadi 

gerombol dengan anggota paling sedikit yaitu hanya 2 toko buku anak yang 

berkarakteristik spesifik menyediakan buku cerita, buku mengenai agama islam, 

buku mengenai agama kristen, paper book, board book, dan augmented reality book. 

 

Kata kunci: analisis gerombol data biner, hierarchical clustering, marketplace, toko 

buku anak, ukuran kesamaan 

  



 

 

 

ABSTRACT 

 

ZAAD FATHIRRAHMAN. Identification of Children’s Bookstores in a 

Marketplace Using Binary Data Cluster Analysis. Supervised by CICI SUHAENI 

and RAHMA ANISA. 

 

The rapid development of internet currently makes thing easier for almost 

all aspects of human life, one of which is the selling and buying system. Based on 

a survey conducted by Indonesian Internet Service Providers Association (APJII) 

in 2018, the number of internet users in Indonesia reached 171 million people or 

64.8% of the total population of Indonesia. The high number of internet users in 

Indonesia has triggered a change in the buying and selling system from a 

conventional way to a digital trading system. Marketplace is one of the innovations 

in the development of the digital buying and selling system, contains digital shops 

that offer various consumer goods, such as children’s books. This research was 

conducted to determine the characteristics of children’s bookstore completeness in 

a marketplace using binary data cluster analysis. The hierarchical clustering was 

done using complete linkages with the following similarity measures simple 

matching, Jaccard, Rogers-Tanimoto, Sokal-Sneath2, and Dice. The number of 

clusters were determined by two criteria; having the smallest diversity rasio and 

having the ease of interpretation of the clustering results. The results of the 

clustering with complete linkage of 200 children’s bookstore formed five optimal 

clusters. The cluster with more varied types and themes of childrens’s book 

available is the second cluster consisting of 103 childrens’s bookstore. Cluster four 

becomes a cluster in which all the children’s bookstore members specifically 

provide story books, books about islam, and character building books. Cluster five 

is the cluster with the least members, with only 2 children’s bookstores, that 

specifically provide story books, books about islam, and books about christianity.  

 

Keywords: binary data cluster analysis, children’s bookstore, hierarchical 

clustering, marketplace, similarity measure 
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