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ABSTRAK

RACHEL SANDRINA OCTAFIA FIRDAUS. Pengembangan Desain Papan
Interpretasi Sebagai Fasilitas Edukasi di Desa Wisata Ciderum Dibimbing oleh
OCCY BONANZA.

Desa Wisata Ciderum merupakan destinasi wisata edukasi yang
memanfaatkan papan interpretasi sebagai media penyampaian informasi kepada
pengunjung. Namun, isi informasi, desain, dan kondisi beberapa papan interpretasi
masih perlu ditingkatkan agar dapat mendukung kegiatan edukasi secara optimal.
Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi kondisi papan interpretasi,
menganalisis kebutuhan informasi pengunjung, serta menganalisis preferensi
pengunjung terhadap pengembangan papan interpretasi di Desa Wisata Ciderum.
Penelitian menggunakan pendekatan mixed methods melalui observasi,
dokumentasi, dan penyebaran kuesioner kepada 100 responden yang ditentukan
menggunakan rumus Slovin, didukung wawancara awal dengan pengelola dan
tokoh masyarakat untuk penyusunan instumen. Data dianalisis secara deskriptif
kualitatif dan kuantitatif dengan skala Likert. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
papan interpretasi telah berfungsi sebagai media informasi dan edukasi, namun
masih ditemukan beberapa kekurangan pada isi informasi, desain visual, dan
material.

Kata Kunci:  Desa wisata, Kebutuhan Informasi, Papan Interpretasi, Preferensi
Pengunjung

ABSTRACT

RACHEL SANDRINA OCTAFIA FIRDAUS. Development of Interpretation
Boards Designs as Educational Media in the Ciderum Tourist Village. Supervised
by OCCY BONANZA

Ciderum Tourism Village is an educational tourism destination that utilizes
interpretive signage as a medium for delivering information to visitors. However,
the information content, design, and condition of several interpretative sign still
need improvement to better support educational activities. This study aimed to
identify the existing condition of interpretive signage, analyze visitors information
needs, and examine visitor preferences for the development of interpretive signage
in Ciderum Tourism Village. The study employed a mixed methods approach
through observation, documentation, and questionnaires distributed to 100
respondents selected using the slovin formula, supported by preliminary interviews
with village managements and community to inform the design of the research
instrumen. Data were analyzed descriptively using qualitative and quantitative
approaches with a likert scale. The results indicate that the interpretive signage has
functioned as an information and educational medium, however several
shortcomings remain in terms of information content, visual design, and material

quality

Keywords: Interpretive Signage, Information Needs, Tourism Village, Visitor
Preferences
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RINGKASAN

RACHEL SANDRINA OCTAFIA FIRDAUS Pengembangan Desain Papan
Interpretasi Sebagai Fasilitas Edukasi di Desa Wisata Ciderum (Development of
Interpretation Boards as an Educational Facility in Ciderum Tourism Village).
Dibimbing olehn OCCY BONANZA

Desa wisata merupakan destinasi yang tidak hanya menawarkan atraksi

wisata, tetapi juga memiliki fungsi sebagai sarana edukasi bagi pengunjung melalui
penyampaian informasi. Media yang berperan mendukung fungsi edukasi tersebut
adalah papan interpretasi. Pengembangan papan interpretasi di Desa Wisata
Ciderum memiliki urgensi yang terdapat pada isi informasi, desain, kondisi fisik
beberapa papan interpretasi yang masih perlu ditingkatkan agar dapat mendukung
kegiatan edukasi secara optimal. Penelitian ini memberikan dampak untuk
meningkatkan pemahaman wisatawan terhadap potensi Desa Wisata Ciderum
melalui papan interpretasi yang lebih informatif, dengan tujuan penelitian yaitu
menganalisis kondisi fasilitas edukasi yang tersedia, mengetahui kebutuhan
informasi pengunjung, menganalisis preferensi pengunjung terhadap rancangan
papan interpretasi, dan merancang papan interpretasi yang informatif, menarik, dan
efektif sebagai fasilitas edukasi di Desa Wisata Ciderum. Lokasi penelitian
dilakukan di Desa Wisata Ciderum, Kecamatan Caringin, Kabupaten Bogor,
dengan tujuan mengidentifikasi kondisi fasilitas edukasi, mengetahui kebutuhan
informasi  pengunjung, serta menganalisis preferensi pengunjung terhadap
pengembangan papan interpretasi.
Penelitian dilaksanakan pada bulan November 2025 hingga Februari 2026.
Penelitian ini menggunakan pendekatan mixed methods, dengan data primer
diperolen melalui observasi, dokumentasi dan penyebaran kuesioner, serta data
sekunder yang diperoleh dari literatur ilmiah dan profil Desa Wisata Ciderum.
Teknik pengambilan sampel menggunakan non-probability sampling dengan
metode accidental sampling, dan jumlah sampel ditentukan menggunakan rumus
Slovin dengan tingkat kesalahan sebesar 10%, sehingga diperoleh jumlah sampel
sebanyak 100 responden. Data dianalisis menggunakan pendekatan deskriptif
kualitatif dan kuantitatif dengan skala Likert.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Desa Wisata Ciderum memiliki tiga
papan interpretasi, Ketiga papan tersebut secara umum telah berfungsi sebagai
media informasi dan edukasi, namun masih ditemukan beberapa kekurangan,
seperti isi informasi berupa paragraf panjang, ukuran huruf yang kecil, serta kondisi
fisik papan yang mulai menurun. Hasil kuesioner terhadap 100 responden
menunjukkan bahwa kebutuhan informasi pengunjung berada pada kategori sangat
setuju dengan persentase sebesar 80,18%, sedangkan preferensi pengunjung
terhadap pengembangan papan interpretasi berada pada kategori setuju, dengan
persentase tertinggi padaaspek isi informasi (79,05%), fungsi edukasi (79,7%), dan
bahasa (79,6%), sementara aspek desain material memperoleh persentase terendah,
yaitu 74,92%. Luaran atau output yang dihasilkan dari penelitian ini berupa
rancangan desain tiga papan interpretasi yang mempertimbangkan aspek warna,
tipografi, material, bahasa, dan isi informasi sesuai dengan kebutuhan dan
preferensi pengunjung Desa Wisata Ciderum.
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