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ABSTRAK

IHSAN AMWALUDIN. Implementasi Metode Forecasting dan Reorder Point
untuk Memenuhi Kebutuhan Stainless Steel Di PT XYZ. Dibimbing oleh
MACHFUD.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh tingginya tingkat keterlambatan
pemenuhan order konsumen secara tepat waktu, salah satu penyebab tertinggi
keterlambatan pemenuhan order konsumen disebabkan oleh kurangnya jumlah raw
material. Kondisi ini menyebabkan perusahaan mengalami kerugian yang
disebabkan oleh terjadinya stock out bahan baku stainless steel. Penelitian ini
bertujuan untuk menurunkan angka keterlambatan pemenuhan order konsumen.
Proses yang dilakukan yaitu dengan melakukan klasifikasi ABC untuk menentukan
tingkat prioritas masing-masing produk, selanjutnya dilakukan proses forecasting
dengan prioritas produk tertinggi, selanjutnya setelah melakukan forecasting
dikombinasikan dengan menentukan tingkat reorder point untuk mengetahui titik
order kembali supaya dapat meminimalisir terjadinya stock out raw material. Hasil
Perhitungan menggunakan POM-QM menunjukkan bahwa metode forecasting
moving average dengan nilai n-36 menunjukkan tingkat error percentage dengan
nilai 3% nilai ini paling rendah dibanding metode forecasting lainnya yang diuji,
selanjutnya untuk nilai reorder point yaitu sebesar 2598 unit.

Kata kunci: forecasting, klasifikasi ABC, POM-QM, reorder point

ABSTRACT

IHSAN AMWALUDIN. Implementation of Forecasting and Reorder Point
Methods to Meet Stainless Steel Demand at PT XYZ. Supervised by MACHFUD.

This research is motivated by the high level of delays in fulfilling consumer
orders on time, one of the highest causes of delays in fulfilling consumer orders is
due to the lack of raw material. This condition causes the company to experience
losses caused by the stock out of stainless steel raw materials. This study aims to
reduce the number of delays in fulfilling consumer orders. The process carried out
is by conducting ABC classification to determine the priority level of each product,
then the forecasting process is carried out with the highest product priority, then
after forecasting it is combined with determining the reorder point level to find out
the reorder point in order to minimize the occurrence of raw material stock out. The
calculation results using POM-QM show that the moving average forecasting
method with an n-36 value shows a percentage error rate with a value of 3%, this
value is the lowest compared to other forecasting methods tested, then for the
reorder point value, which is 2598 units.

Keywords: ABC classification, forecasting, POM-QM, reorder point
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