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ABSTRAK 

NURRIZKYTA AULIA HANIFAH. Pengembangan Modul Manajemen Transaksi 

pada Sistem Pengelolaan Layanan Over-The-Top (OTT) menggunakan Service-

Repository Pattern. Dibimbing oleh SRI NURDIATI. 

 

Sistem Pengelolaan layanan OTT belum memiliki modul manajemen 

transaksi terintegrasi, sehingga pencatatan transaksi dan aktivasi subscription masih 

manual dengan arsitektur tight coupling tanpa pemisahan tanggung jawab 

antarlapisan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan 

modul manajemen transaksi menggunakan Laravel dan Filament Admin Panel 

dengan Service-Repository Pattern untuk memisahkan logika bisnis dan akses data, 

serta mengevaluasi kualitas kode melalui PHPMetrics. Pengembangan 

dilaksanakan dengan metode Scrum dalam tiga sprint, dengan 27 skenario 

pengujian fungsional dan 18 unit test berhasil dijalankan sesuai spesifikasi. Hasil 

penelitian menunjukkan CCN maksimum turun dari 24 menjadi 11 dan terdistribusi 

pada lapisan Service, LCOM kelas Service dan Repository berada pada rentang 1–

2, CBO bergeser dari Controller ke Service, serta MI meningkat signifikan pada 

kelas Transaction (33,38 → 65,89) dan Subscription (79,50 → 90,46). Penelitian 

ini menunjukan pattern ini menghasilkan distribusi kompleksitas lebih merata. 

 

Kata Kunci: Cyclomatic Complexity, Laravel, Manajemen Transaksi, Over-The-

Top, Service-Repository Pattern 

 

ABSTRACT 

NURRIZKYTA AULIA HANIFAH. Development of a Transaction Management 

Module for an Over-The-Top (OTT) Service Management System Using the 

Service-Repository Pattern. Supervised by SRI NURDIATI. 

 

The OTT system under study lacked an integrated transaction management 

module, resulting in manual transaction recording and subscription activation, with 

tightly coupled architecture lacking clear separation across layers. This study aims 

to designed and implemented a transaction management module using Laravel and 

Filament Admin Panel with the Service-Repository Pattern to separate business 

logic from data access, evaluating code quality through PHPMetrics. Development 

followed Scrum across three sprints, with all 27 functional and 18 unit test scenarios 

executed successfully per specification. Results showed maximum CCN decreased 

from 24 to 11, distributed across the Service layer; LCOM for Service and 

Repository classes ranged 1–2; CBO shifted from Controller to Service; and MI 

improved significantly in Transaction (33.38 → 65.89) and Subscription (79.50 → 

90.46). This research shows that pattern produced more evenly distributed 

complexity. 

 

Keywords: Cyclomatic Complexity, Laravel, OTT, Service-Repository Pattern, 

Transaction Management 
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PRAKATA 

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah atas segala rahmat dan 

karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir yang 

berjudul “Pengembangan Modul Manajemen Transaksi pada Sistem Pengelolaan 

Layanan Over-The-Top (OTT) menggunakan Service-Repository Pattern”. 

Penyusunan laporan tugas akhir ini dilakukan sebagai salah satu syarat untuk 

menyelesaikan pendidikan pada Program Studi Teknologi Rekayasa Perangkat 

Lunak. Laporan ini bertujuan untuk merancang dan mengembangkan modul 

manajemen transaksi yang terstruktur, scalable, dan maintainable dalam sistem 

pengelolaan layanan OTT dengan menerapkan pendekatan Service-Repository 

Pattern. 

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan ini tidak terlepas dari bantuan 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

Prof. Dr. Ir. Sri Nurdiati, M.Sc. selaku dosen pembimbing yang telah 

memberikan arahan, bimbingan, serta masukan yang konstruktif selama proses 

penyusunan laporan ini. Dr. Karlisa Priandana, S.T. M.Eng selaku dosen penguji 

yang telah memberikan masukan, kritik, dan saran yang membangun untuk 

penyempurnaan laporan ini. Orang tua dan keluarga yang selalu memberikan 

dukungan moral maupun doa. Teman-teman dan semua pihak yang telah membantu 

baik secara langsung maupun tidak langsung dalam penyusunan laporan ini.  

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih memiliki keterbatasan dan belum 

sempurna. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang 

membangun untuk penyempurnaan di tahap selanjutnya. Semoga hasil penelitian 

ini dapat memberikan manfaat bagi peneliti, pengembang, maupun pihak terkait 

dalam pengembangan sistem yang terstruktur dan maintainable, khususnya pada 

pengelolaan transaksi layanan OTT. 
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