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ABSTRAK 

DEA AULIA RAHMAH. Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Piutang 

Berbasis Web pada PT XYZ. Dibimbing oleh RAHMAT SALEH.  

PT XYZ merupakan Perusahaan yang bergerak di bidang jasa 

pengembangan sumber daya manusia yang sebagian besar transaksinya dilakukan 

secara kredit sehingga menimbulkan piutang usaha. Terdapat beberapa masalah 

yang terjadi dalam pengelolaan piutang yang kurang optimal pada PT XYZ. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi akuntansi piutang 

berbasis web guna mendukung pengelolaan piutang agar sesuai dengan prinsip 

akuntansi yang berlaku. Penelitian ini menggunakan metode penelitian terapan 

dengan pendekatan studi kasus. Pengembangan sistem menggunakan waterfall. 

Pengujian sistem menggunakan metode Black Box Testing dan User Acceptance 

Testing (UAT), evaluasi sistem menggunakan analisis PIECES. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa sistem informasi akuntansi piutang berbasis web yang 

dirancang mampu mendukung proses pencatatan, pengelolaan, dan monitoring 

piutang secara terintegrasi. Sistem yang dirancang mampu menyediakan informasi 

piutang secara aktual dan akurat dibandingkan proses sebelumnya. Hasil pengujian 

menunjukkan bahwa seluruh fungsi sistem berjalan sesuai kebutuhan pengguna dan 

dapat membantu meningkatkan pengelolaan piutang dan menghasilkan informasi 

yang lebih relevan untuk mendukung pengambilan keputusan perusahaan. 

Kata kunci : accrual basis, piutang usaha, sistem informasi akuntansi  

 

ABSTRACT 

DEA AULIA RAHMAH. Design of a Web-Based Accounts Receivable Accounting 

Information System at PT XYZ. Supervised by RAHMAT SALEH. 

PT XYZ is a company engaged in human resource development services, 

where most transactions are conducted on a credit basis, resulting in accounts 

receivable. Several issues were identified in the company's receivables management 

process, indicating that the existing procedures were not yet optimal. This study 

aims to design a web-based accounts receivable accounting information system to 

support receivables management in accordance with applicable accounting 

principles. The study employed an applied research method using a case study 

approach. System development was carried out using the Waterfall method. System 

testing was conducted through Black Box Testing and User Acceptance Testing 

(UAT), while system evaluation was performed using the PIECES framework. The 

results indicate that the proposed web-based accounts receivable accounting 

information system is capable of supporting the recording, management, and 

monitoring of receivables in an integrated manner. The system provides more 

timely and accurate receivable information compared to the previous process. 

Furthermore, the testing results demonstrate that all system functions operate 

according to user requirements and contribute to improving receivables 

management while generating more relevant information to support managerial 

decision-making. 

Keywords: accrual basis, accounting information system, accounts receivable 
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Nya, yang telah memberikan kelancaran serta kemudahan sehingga laporan akhir 

ini berhasil diselesaikan. Laporan proyek akhir ini disusun berdasarkan penelitian 

yang dilakukan penulis di PT Sinergi Impact Indonesia sejak tanggal 22 Desember 

2025 – 30 April 2026.  

Dalam penyusunan proyek akhir ini, penulis banyak mendapat bantuan dari 

berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada semua 

pihak yang telah membantu dan membimbing penulis selama melaksanakan 

penelitian hingga proses penyusunan proyek akhir ini, kepada :  

1. Bapak Dr. Ir. Aceng Hidayat, M.T selaku Dekan Sekolah Vokasi Institut 

Pertanian Bogor;  

2. Ibu Ratih Pratiwi, SE., M.Ak selaku Ketua Program Studi Akuntansi Sekolah 

Vokasi Institut Pertanian Bogor;  

3. Bapak Rahmat Saleh, S.E., M.Ak. selaku Dosen Pembimbing yang telah 

memberikan bimbingan, arahan, dan masukan dalam membimbing penulis dari 

awal hingga akhir proyek akhir ini. Terima kasih atas dukungan dan semangat 

yang bapak berikan sejak awal penelitian hingga akhir proses penyusunan 

proyek akhir ini. Terima kasih telah mempermudah dalam setiap proses 

penelitian hingga penulisan laporan proyek akhir ini. Semoga kebaikan dan 

kemudahan yang bapak berikan akan mendapat balasan kebaikan yang tak 

terhingga dari Allah SWT;  

4. Kak Muhamad, S.H., S.M., M.M., CTT., selaku Founder sekaligus Direktur PT 

XYZ yang telah menerima dan memberikan kesempatan penulis untuk 

melaksanakan penelitian dan kesediaannya dalam memberikan data maupun 

informasi yang dibutuhkan dalam penelitian ini. Terima kasih atas segala 

bantuan yang telah diberikan kepada penulis selama proses penyusunan proyek 
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tahap akhir pendidikan ini. Proyek akhir ini penulis persembahkan secara 

khusus kepada almarhum bapak yang pada bulan ini genap satu tahun pergi 

meninggalkan penulis untuk selama-lamanya. Asa, kekuatan, dan semangat 

dalam menyelesaikan setiap proses penyusunan proyek akhir ini bersumber dari 

doa, kasih sayang, pengorbanan, serta pesan terakhir yang almarhum titipkan 

kepada penulis. Janji untuk dapat menyelesaikan studi ini dengan sebaik-

baiknya yang penulis sampaikan terakhir kali kepada almarhum di ruang 

perawatan intensif menjadi pengingat sekaligus sumber motivasi bagi penulis 
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menyaksikan pencapaian ini, penulis percaya bahwa setiap proses, perjuangan, 
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