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ABSTRAK

YOLANDA FIRDIANI. Persepsi, Preferensi, dan Perilaku Pelajar SLTA di
Kecamatan Cisaat Kabupaten Sukabumi terhadap Es Krim Dibimbing oleh EPI
TAUFIK dan ASTARI APRIANTINI.

Susu merupakan pangan bergizi tinggi yang dapat diolah menjadi berbagai
produk, termasuk es krim yang populer di kalangan remaja. Penelitian ini bertujuan
menganalisis persepsi, preferensi, dan perilaku konsumsi es krim pada pelajar
SLTA di Kecamatan Cisaat, Kabupaten Sukabumi. Penelitian menggunakan
pendekatan deskriptif dengan pengumpulan data melalui kuesioner (google form)
dan wawancara terhadap 150 responden yang dihitung dengan rumus Slovin.
Teknik pengumpulan data menggunakan Non-Probability Sampling dengan metode
Purpossive Sampling. Responden memiliki kriteria pernah mengonsumsi es krim
setidaknya satu kali dan bersedia menjadi responden. Data dianalisis menggunakan
aplikasi Microsoft Office Excel dan Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) for Windows. Hasil menunjukkan bahwa terdapat perbedaan terkait tempat
pembelian yang disukai (preferensi) dengan tempat pembelian yang dipilih
(perilaku)

Kata kunci: es krim, persepsi, perilaku, preferensi, remaja

ABSTRACT

YOLANDA FIRDIANI. Perceptions, Preferences, and Behavior of Senior High
School Students in Cisaat District, Sukabumi Regency toward Ice Cream.
Supervised by EPI TAUFIK and ASTARI APRIANTINI.

Milk is a highly nutritious food that can be processed into various products,
including ice cream, which is popular among adolescents. This study aimed to
analyze the perceptions, preferences, and ice cream consumption behavior of senior
high school students in Cisaat District, Sukabumi Regency. The research employed
a descriptive approach, with data collected through questionnaires (Google Forms)
and interviews involving 150 respondents, determined using the Slovin formula.
The sampling technique used was non-probability sampling with a purposive
sampling method. Respondents met the criteria of having consumed ice cream at
least once and being willing to participate in the study. Data were analyzed using
Microsoft Office Excel and the Statistical Package for the Social Sciences (SPSS)
for Windows. The results showed that there were differences between the preferred
place of purchase (preference) and the actual place of purchase chosen by students
(consumption behavior).

Keywords: adolescents, behavior, ice cream, perception, preference
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Segala puji bagi Allah Subhanaahu Wa Ta’ala atas segala karunia-Nya
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selesaikan dengan baik. Shalawat dan salam semoga selalu terlimpahkan kepada
Nabi Muhammad SAW, juga kepada keluarganya, para sahabatnya, serta sampai
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penulisan skripsi. Ucapan terimakasih juga penulis sampaikan kepada penguji
sidang skripsi Muhamad Arifin S.Pt., M.Si. dan Dr. Ir Lucia Cyrilla ENN.S.D., M.Si.
serta dosen moderator Shabrina Dyah Wibawanti, S.Pt., M.Si. Selain itu penulis
juga berterima kasih kepada responden yang sudah membantu dalam pengumpulan
data skripsi. Ungkapan terimakasih juga penulis sampaikan kepada kedua orang tua
tersayang, Ibu Winda dan Bapak Dede, kakak perempuan penulis Irine dan
suaminya Salman, ponakan penulis Sansa, adik penulis satu-satunya Farell, tante
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doa dan dukungan selama proses perkuliahan dan penyusunan skripsi ini. Terima
kasih juga kepada Fahri selaku orang terdekat penulis yang senantiasa memberikan
dukungan, motivasi, serta bantuan dalam menjaga semangat dan menyelesaikan
skripsi ini sampai akhir. Penulis juga menyampaikan terima kasih kepada Farhan,
Rahmi, Reza dan teman-teman THT 59 lainnya yang tidak bisa penulis sebut satu-
persatu.

Akhir kata, penulis berharap skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak
yang membutuhkan dan bagi kemajuan ilmu pengetahuan.
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