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ABSTRAK

MALIKA MAHARANI. Analisis Minat dan Perilaku Penggunaan Aktual
Tumbler Ramah Lingkungan pada Generasi Z menggunakan Extended Theory of
Planned Behavior. Dibimbing oleh EKO RUDDY CAHYADI dan NUR HADI
WIAYA.

Sampah plastik sekali pakai, khususnya dari produk Air Minum Dalam
Kemasan (AMDK), menjadi permasalahan lingkungan yang terus meningkat.
Penggunaan tumbler ramah lingkungan sebagai produk reusable menjadi salah satu
alternatif untuk mengurangi limbah plastik. Tujuan penelitian ini menganalisis
faktor-faktor yang memengaruhi minat dan perilaku penggunaan aktual tumbler
ramah lingkungan pada Generasi Z menggunakan Extended Theory of Planned
Behavior. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode SEM-
PLS yang diolah menggunakan SmartPLS 4, serta teknik pengambilan sampel
menggunakan quota sampling dan convenience sampling. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kepedulian lingkungan, sikap, norma subjektif, dan persepsi
kontrol perilaku berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat penggunaan.
Selain itu, minat penggunaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku
penggunaan aktual tumbler ramah lingkungan.

Kata kunci: Extended Theory of Planned Behavior, Generasi Z, kepedulian
lingkungan, perilaku berkelanjutan, tumbler ramah lingkungan,

ABSTRACT

MALIKA MAHARANI. Analysis of Intention and Actual Usage Behavior of
Eco-friendly Tumblers among Generation Z using the Extended Theory of Planned
Behavior. Supervised by EKO RUDDY CAHYADI and NUR HADI WIJAYA.

Single-use plastic waste, particularly from packaged drinking water products,
has become an increasing environmental issue. The use of eco-friendly tumblers as
reusable products is considered an alternative to reducing plastic waste. This study
aimed to analyze the factors influencing the intention and actual usage behavior of
eco-friendly tumblers among Generation Z using the Extended Theory of Planned
Behavior. This study employed a quantitative approach using the SEM-PLS method
analyzed with SmartPLS 4. The sampling techniques used were quota sampling and
convenience sampling. The results showed that environmental concern, attitude,
subjective norms, and perceived behavioral control positively and significantly
influenced usage intention. In addition, usage intention positively and significantly
influenced the actual usage behavior of eco-friendly tumblers.

Keyword: Eco-friendly tumbler, environmental concern, Extended Theory of
Planned Behavior, Generation Z, sustainable behavior
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