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ABSTRAK

NASYWA ZAHRA IZDIHAR. Pengaruh Keterdedahan Media Pemasaran
Digital Terhadap Perilaku Konsumen Batikayudewi (Analisis Menggunakan
Pendekatan Model AISAS). Dibimbing oleh SUTISNA RIYANTO.

Batikayudewi merupakan UMKM yang bergerak di bidang produksi batik tulis
pada media kayu dan memantfaatkan Instagram sebagai platform pemasaran digital
utama untuk menjangkau generasi muda. Penelitian ini bertujuan mengidentifikasi
tingkat keterdedahan konsumen terhadap media pemasaran digital Batikayudewi,
wengidentifikasi perilaku konsumen berdasarkan model AISAS, serta menganalisis
pengaruh keterdedahan media pemasaran digital terhadap perilaku konsumen.
Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif didukung data kualitatif dengan
metode survei terhadap 45 responden dan analisis regresi linear sederhana. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa tingkat keterdedahan konsumen berada pada
kategori sedang dari dimensi frekuensi maupun durasi. Perilaku konsumen
berdasarkan model AISAS secara keseluruhan berada pada kategori tinggi, dengan
tahap Action tertinggi, sementara Attention terendah. Keterdedahan media
pemasaran digital berpengaruh positif dan signifikan terhadap seluruh tahapan
AISAS. Tahap Interest merupakan yang paling dipengaruhi (R?=0,457), diikuti
Search (R*=0,403), Attention (R*=0,309), Share (R*=0,282), dan Action sebagai
tahapan yang paling sedikit dipengaruhi (R?=0,146).

Kata kunci: AISAS, batik kayu, Instagram, keterdedahan media, perilaku konsumen

ABSTRACT

NASYWA ZAHRA IZDIHAR. The Influence of Exposure to Digital
Marketing Media on the Behavior of Batikayudewi Consumers (Analysis Using the
AISAS Model Approach). Supervised by SUTISNA RIYANTO.

Batikayudewi is an MSME specializing in hand-drawn batik on wood that utilizes
Instagram as its primary digital marketing platform to reach younger consumers.
This study aimed to identify consumer exposure levels to Batikayudewi's digital
marketing media, identify consumer behavior based on the AISAS model, and
analyze the influence of digital marketing media exposure on consumer behavior.
A quantitative approach supported by qualitative data was employed, using a survey
of 45 respondents and simple linear regression analysis. The results showed that
consumer exposure was at a moderate level in both frequency and duration.
Consumer behavior across all AISAS stages was in the high category, with Action
scoring highest and Attention lowest. Digital marketing media exposure had a
positive and significant influence on all AISAS stages. The Interest stage was the
inost influenced (R?=0.457), followed by Search (R*=0.403), Attention (R*=0.309),
Share (R>=0.282), and Action as the least influenced stage (R?=0.146).

iKeywords: AISAS, consumer behavior, Instagram, media exposure, wood batik
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