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ABSTRAK 

ERNI NURMALASARI. Evaluasi Efektivitas Program BPOM ”Webinar 

Dapoer Kita” terhadap Peningkatan Pengetahuan dan Implementasi CPPOB pada 

UMKM Pangan Olahan. Dibimbing oleh DIDAH NUR FARIDAH dan CITA 

LUSTRIANE. 

Program Webinar Dapoer Kita diselenggarakan oleh Badan Pengawas Obat 

dan Makanan sebagai media edukasi bagi pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan 

Menengah pangan olahan untuk meningkatkan pemahaman keamanan pangan dan 

penerapan Cara Produksi Pangan Olahan yang Baik (CPPOB). Penelitian ini 

bertujuan menganalisis peningkatan pengetahuan peserta, membandingkan 

efektivitas pelaksanaan tahun 2024 dan 2025, menganalisis pengaruh karakteristik 

peserta (usia, jenis kelamin, wilayah, dan frekuensi), serta mengevaluasi 

pelaksanaan program menggunakan model CIPP yaitu Context (kesesuaian 

program dengan kebutuhan peserta), Input (kesiapan sumber daya dan sarana 

pendukung), Process (pelaksanaan kegiatan webinar), dan Product (hasil serta 

dampak yang dicapai peserta). Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif 

evaluatif dengan data pre-test, post-test, karakteristik peserta, serta kuesioner 

evaluasi program dan implementasi CPPOB. Hasil penelitian menunjukkan skor 

rata-rata pengetahuan peserta meningkat dari 72,611 menjadi 86,540 dengan nilai 

N-Gain sebesar 0,490 dan termasuk kategori sedang. Pelaksanaan tahun 2024 (N-

Gain = 0,517) lebih efektif dibandingkan tahun 2025 (N-Gain = 0,453), sedangkan 

karakteristik peserta tidak berpengaruh signifikan terhadap peningkatan 

pengetahuan. Sementara itu, evaluasi CIPP memperoleh rata-rata indeks persentase 

sebesar 87,53% dan implementasi CPPOB sebesar 92,22% termasuk pada kategori 

sangat baik. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Webinar Dapoer Kita efektif 

sebagai media edukasi digital bagi UMKM pangan olahan. 

 

Kata kunci: BPOM, CPPOB, evaluasi program, UMKM pangan olahan, webinar 



 

ABSTRACT 

ERNI NURMALASARI. Evaluation of the Effectiveness of the BPOM 

“Webinar Dapoer Kita” Program on Improving Knowledge and the Implementation 

of Good Manufacturing Practices (GMP) among Processed Food MSMEs. 

Supervised by DIDAH NUR FARIDAH and CITA LUSTRIANE. 

The Webinar Dapoer Kita program was organized by the Indonesian Food 

and Drug Authority as an educational medium for micro, small, and medium-sized 

enterprises (MSMEs) in processed food production to improve food safety 

knowledge and the implementation of Good Processed Food Manufacturing 

Practices (CPPOB). This study aimed to analyze the improvement of participants’ 

knowledge, compare the effectiveness of the 2024 and 2025 program 

implementations, analyze the influence of participant characteristics (age, gender, 

region, and participation frequency), and evaluate program implementation using 

the CIPP model, consisting of Context (program suitability to participants’ needs), 

Input (readiness of resources and supporting facilities), Process (implementation of 

webinar activities), and Product (results and impacts achieved by participants). This 

study used a quantitative evaluative approach with pre-test and post-test data, 

participant characteristics, and questionnaires on program evaluation and CPPOB 

implementation. The results showed that the average knowledge score increased 

from 72.611 to 86.540 with an N-Gain value of 0.490, categorized as moderate. The 

2024 implementation (N-Gain = 0.517) was more effective than the 2025 

implementation (N-Gain = 0.453), while participant characteristics had no 

significant effect on knowledge improvement. Meanwhile, the CIPP evaluation 

achieved an average percentage index of 87.53%, and CPPOB implementation 

achieved 92.22%, both categorized as very good. The findings indicate that the 

Dapoer Kita Webinar Program is effective as a digital educational medium for 

processed food MSMEs. 

 

Keywords: BPOM, GMP, processed food MSMEs, program evaluation, webinars 
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