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ABSTRAK 
NURHAMIDAH RAY. Pengaruh Kesadaran Lingkungan, Budaya, Pemasaran Hijau, dan 

Eco-label terhadap Sikap dan Perilaku Konsumsi Berkelanjutan. Dibimbing oleh 

MEGAWATI SIMANJUNTAK.  

Perilaku konsumsi berkelanjutan dipengaruhi oleh berbagai faktor. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis pengaruh kesadaran lingkungan, budaya, pemasaran hijau, 

dan eco-label terhadap sikap dan perilaku konsumsi berkelanjutan. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei online dan in-depth interview. 

Pengambilan data dilakukan pada bulan Oktober hingga Desember 2025. Survei 

melibatkan 400 orang responden dengan menggunakan teknik voluntary sampling. Analisis 

data statistika deskriptif dan SEM pada penelitian ini menggunakan aplikasi SPSS 25 dan 

SmartPLS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kesadaran lingkungan dan pemasaran 

hijau berpengaruh signifikan dalam membentuk sikap positif terhadap produk 

berkelanjutan. Namun, budaya dan eco-label tidak berpengaruh positif signifikan terhadap 

sikap dan perilaku konsumsi berkelanjutan. Uji hipotesis membuktikan bahwa sikap atas 

produk berkelanjutan berpengaruh positif signifikan terhadap perilaku konsumsi 

berkelanjutan. Adapun perilaku konsumsi berkelanjutan pada penelitian ini terkategori 

sedang, mengindikasikan terdapat faktor lain seperti harga, kenyamanan, dan norma sosial 

dapat memengaruhi hubungan antara sikap dan perilaku konsumsi berkelanjutan. Dengan 

demikian, penguatan sikap positif terhadap produk berkelanjutan melalui peningkatan 

kesadaran lingkungan, pemasaran hijau, sosialisasi eco-label, dan didukung dengan 

regulasi kebijakan dalam pengaturan harga serta aksesibilitas produk dapat mendorong 

perilaku konsumsi berkelanjutan secara optimal.  

 

Kata kunci:  budaya, eco-label, kesadaran lingkungan, pemasaran hijau, perilaku konsumsi 

berkelanjutan. 

 

ABSTRACT 
NURHAMIDAH RAY. The Influence of Environmental Awareness, Culture, Green 

Marketing, and Eco-label on Sustainable Consumption Attitudes and Behavior. Supervised 

by MEGAWATI SIMANJUNTAK.  

Sustainable consumption behavior is influenced by various factors. This study aims 

to analyze the influence of environmental awareness, culture, green marketing, and eco-

label on attitudes and sustainable consumption behavior. This study uses a quantitative 

approach with online survey and in-depth interview methods. Data collection was 

conducted from October to December 2025. The survey involved 400 respondents using 

voluntary sampling techniques. Descriptive statistical and SEM data analysis in this study 

used SPSS 25 and SmartPLS applications. The results show that environmental awareness 

and green marketing have a significant effect in shaping positive attitudes toward 

sustainable products. However, culture and eco-label are not have a significant positive 

effect on sustainable consumption attitudes and behaviors. Hypothesis testing proves that 

attitude toward sustainable products has a significant positive effect on sustainable 

consumption behaviors. Sustainable consumption behavior in this study was categorized as 

moderate, indicating that other factors such as price, convenience, and social norms can 

influence the relationship between attitudes and sustainable consumption behavior. Thus, 

strengthening positive attitudes toward sustainable products through increased 

environmental awareness, green marketing, eco-label socialization, and supported by 

policy regulations on price control and product accessibility can encourage optimal 

sustainable consumption behavior.  

 

Keywords: culture, eco-label, environmental awareness, green marketing, sustainable 

consumption behavior. 
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