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ABSTRAK

RAHMAH HADIYANAH. Hubungan Tingkat Keberhasilan Program CSR PT
Bank Mandiri Tbk dengan Tingkat Pengembangan Ekonomi Lokal. Dibimbing oleh
HANA INDRIANA.

Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan komitmen perusahaan
untuk berkontribusi terhadap pembangunan berkelanjutan melalui peningkatan
pengembangan ekonomi lokal. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat
keberhasilan program CSR, tingkat pengembangan ekonomi lokal pada UMKM
binaan Rumah BUMN Bogor, serta hubungan antara kedua variabel tersebut.
Penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode survei yang
didukung oleh data kualitatif. Responden pada penelitian ini berjumlah 41
responden serta 3 informan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat
keberhasilan program CSR berada pada kategori sedang dan tingkat pengembangan
ekonomi lokal UMKM binaan juga berada pada kategori sedang. Analisis hubungan
menunjukkan adanya hubungan yang signifikan antara tingkat keberhasilan
program CSR dengan tingkat pengembangan ekonomi lokal. Semakin tinggi
keberhasilan program CSR yang dirasakan oleh UMKM binaan, maka semakin
tinggi pula tingkat pengembangan ekonomi lokal yang tercermin dari peningkatan
kesejahteraan, perkembangan usaha, kesempatan kerja, dan keterampilan pelaku
UMKM.

Kata kunci: CSR, ekonomi lokal, keberhasilan program.

ABSTRACT

RAHMAH HADIYANAH. The Correlation Between the Success Level of Bank
Mandiri's CSR Program and the Level of Local Economic Development.
Supervised by HANA INDRIANA.

Corporate Social Responsibility (CSR) is a company’s commitment to
contributing to sustainable development through the enhancement of local
economic development. This study aims to analyze the level of CSR program
success, the level of local economic development among SMEs fostered by Rumah
BUMN Bogor, and the correlation between these two variables. The study
employed a quantitative approach using a survey method supported by qualitative
data. The respondents consisted of 41 SME owners and 3 informants. The results
showed that the level of CSR program success was categorized as moderate, while
the level of local economic development among the fostered SMEs was also
categorized as moderate. The correlation analysis indicated a significant correlation
between the success level of the CSR program and the level of local economic
development. The higher the perceived success of the CSR program among the
fostered SMEs, the higher the level of local economic development reflected in
improved welfare, business growth, employment opportunities, and the
enhancement of SME actors’ skills.

Keywords: CSR, local economy, program success.
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PRAKATA

Puji syukur penulis ucapkan kepada Allah SWT, yang telah memberikan
rahmat serta karunia-Nya dan juga ilmu kemajuan dalam berfikir sehingga penulis
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Program CSR PT Bank Mandiri Tbk dengan Tingkat Pengembangan Ekonomi
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penulis dalam proses penyusunan skripsi ini.

6. Teman-teman dekat penulis yaitu Seizha, grup Nananandu, Teh Phocin, dan
Keniji yang selalu memberikan semangat dan membantu Penulis dalam
proses penyusunan skripsi ini.

7. Teman satu bimbingan Penulis yaitu Safan yang berjuang bersama penulis
dan saling memberikan dukungan selama proses penyusunan skripsi ini.

8. Teman-teman angkatan 59 Departemen Sains Komunikasi dan
Pengembangan Masyarakat yang telah berjuang bersama dalam
menyelesaikan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata
sempurna, mengingat pengetahuan dan pengalaman penulis yang masih terbatas.
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