DETERMINAN KEPUTUSAN MEMBAYAR ZAKAT PROFESI
SECARA ONLINE PADA GENERASI Y DAN Z DI DKI
JAKARTA

HAURA YUSRIYAHYA

DEPARTEMEN ILMU EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN MANAJEMEN
INSTITUT PERTANIAN BOGOR
BOGOR
2024



@Hak cipta milik IPB University H_”wu—w G:H/NGH.MHA.‘M\

Hak Cipta Dilindungi Undang-undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber :
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan, penulisan kritik atau tinjauan suatu masalah
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar |PB University.

—vw C:_<®—aw_q 2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun tanpa izin IPB University. . .
— Bogor Indonesia — Perpustakaan IPB University



PERNYATAAN MENGENAI SKRIPSI DAN
SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Determinan
Keputusan Membayar Zakat Profesi secara Online pada Generasi Y dan Z di DKI
Jakarta” adalah karya saya dengan arahan dari dosen pembimbing dan belum
diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber
informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun tidak
diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan dicantumkan dalam
Daftar Pustaka di bagian akhir skripsi ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor, Agustus 2024

Haura Yusriyahya
H5401201079



ABSTRAK

HAURA YUSRIYAHYA. Determinan Keputusan Membayar Zakat Profesi
secara Online pada Generasi Y dan Z di DKI Jakarta. Dibimbing oleh RANTI
WILIASIH dan YEKTI MAHANANI.

DK Jakarta yang penduduknya didominasi generasi Y dan Z memiliki potensi
zakat profesi yang lebih tinggi daripada penghimpunannya. Penelitian ini
imenganalisis determinan keputusan generasi Y dan Z dalam membayar zakat
profesi online di DKI Jakarta menggunakan pendekatan Technology Acceptance
Madel (TAM). Data primer dianalisis dengan metode deskriptif dan Structural
£guation Modeling—Partial Least Squares (SEM-PLS) menggunakan SmartPLS
4. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pada generasi Y dan Z, kemampuan
menggunakan perangkat digital berpengaruh signifikan terhadap persepsi
kegunaan dan persepsi kemudahan penggunaan. Persepsi kemudahan penggunaan
berpengaruh signifikan terhadap persepsi kegunaan dan sikap penggunaan.
Persepsi kegunaan dan sikap penggunaan berpengaruh signifikan terhadap intensi
menggunakan. Intensi menggunakan berpengaruh signifikan terhadap penggunaan
sesungguhnya. Pada generasi Y, persepsi kegunaan berpengaruh signifikan
terhadap sikap penggunaan, sedangkan pada generasi Z, tidak berpengaruh
signifikan. Lembaga amil zakat diharapkan dapat meningkatkan infrastruktur
untuk mendukung pembayaran zakat profesi online.

Kata kunci: Generasi Y, Generasi Z, SEM-PLS, TAM, Zakat Profesi Online

ABSTRACT

HAURA YUSRIYAHYA. The Determination of Decision to Pay Income
Zakat Online for Generation Y and Z in DKI Jakarta. Supervised by RANTI
WILIASIH and YEKTI MAHANANI.

DKI Jakarta whose population is dominated by generation Y dan Z has a
higher potential value of income zakat than its collection. This study aims to
analyze the determinants of generation Y and Z decision to pay income zakat
online in DKI Jakarta using the Technology Acceptance Model (TAM). The study
uses data analyzed by descriptive analysis and Structural Equation Modeling-
Partial Least Squares (SEM-PLS) with SmartPLS 4 software. The results, for
generations Y and Z, digital device self-efficacy significantly affects perceived
usefulness and perceived ease of use. Perceived ease of use significantly affects
perceived usefulness and attitude toward using. Perceived usefulness and attitude
toward using significantly affect the intention to reuse. For generation Y,
perceived usefulness significantly affects attitude toward using, for generation Z,
perceived usefulness does not significantly affect attitude toward Zakat
Institutions should enhance infrastructure to support online zakat payments.

iKeywords: Online Income Zakat, Generation Y, Generation Z, SEM-PLS, TAM
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