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ABSTRAK 

ANNISA ROHMATUL JANNAH. Efek Moderasi Gender dalam Pengaruh 

Keuangan Digital terhadap Inklusi Keuangan di Negara G20. Dibimbing oleh 

HERMANTO SIREGAR dan FAHMI SALAM AHMAD.  

Keuangan digital menjadi elemen penting untuk mendorong tingkat inklusi 

keuangan suatu negara. Tidak terkecuali bagi negara G20 dengan segala potensi 

yang dimiliki seperti tingkat adopsi internet yang tinggi dan layanan keuangan 

digital yang terus berkembang. Akan tetapi, negara G20 memiliki tantangan untuk 

mencapai keuangan inklusif yaitu masih ada kelompok masyarakat seperti 

perempuan yang terkecualikan dari layanan keuangan digital. Penelitian ini 

menggunakan analisis deskriptif untuk mengkaji perkembangan tingkat inklusi 

keuangan negara G20. Analisis dengan pendekatan Random Effect Model juga 

dilakukan untuk menganalisis pengaruh keuangan digital terhadap inklusi keuangan 

dengan menggunakan efek moderasi dari ketimpangan gender. Objek yang diteliti 

adalah 13 negara anggota G20 pada periode 2004 hingga 2022. Hasil analisis 

menunjukaan tingkat inklusi keuangan rata-rata di negara G20 mengalami 

peningkatan selama tahun penelitian. Sementara itu, keuangan digital berpengaruh 

positif siginifikan terhadap inklusi keuangan. Ketimpangan gender dan 

moderasinya dengan keuangan digital berpengaruh signifikan terhadap inklusi 

keuangan. Efek moderasinya negatif yang artinya pengaruh positif keuangan digital 

terhadap inklusi keuangan menguat di negara yang ketimpangan gendernya rendah. 

Kata kunci:  Gender, Inklusi Keuangan, Keuangan Digital, Negara G20  

 

 

 

 

 

 

 

  



ABSTRACT 

ANNISA ROHMATUL JANNAH. Moderating Effects of Gender in The 

Influence of Digital Finance on Financial Inclusion in G20 Countries. Supervised 

by HERMANTO SIREGAR and FAHMI SALAM AHMAD.  

 

Digital finance is an important element to boost a country's financial 

inclusion. G20 countries are no exception with all their potential such as high 

internet adoption rate and growing digital financial services. However, G20 

countries have challenges to achieve financial inclusion. There are groups of 

people such as women who are excluded from digital financial services. This study 

uses descriptive analysis to examine the development of financial inclusion rate of 

G20 countries. Analysis with the Random Effect Model approach is also used to 

analyze the effect of digital finance on financial inclusion using the moderating 

effect of gender inequality. The objects studied are 13 G20 member countries in the 

period 2004 to 2022. The results of this study indicate that the average level of 

financial inclusion in G20 countries has increased during the study years. 

Meanwhile, the digital finance has a significant positive effect on financial 

inclusion. Gender inequality and its moderation with digital finance have a 

significant effect on financial inclusion. The moderation effect is negative, which 

means that the positive effect of digital finance on financial inclusion is stronger in 

countries with low gender inequality. 

Keywords: Digital Finance, Financial Inclusion, G20 Countries, Gender 
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