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ABSTRAK

SHINTIA RAHMA ISLAMIATI. Kompetensi Jurnalis Warga dalam Penulisan
Berita di Pikiran Rakyat Media Network. Dibimbing oleh HADIYANTO.

Jurnalisme warga dimaknai sebagai kegiatan partisipasi aktif yang
dilakukan oleh masyarakat dalam kegiatan pengumpulan, pelaporan, analisis serta
penyampaian informasi dan berita. Kendati memperoleh tempat khusus dalam
jurnalisme, tidak semua jurnalis warga yang terdiri dari ‘warga biasa’ paham dan
dapat memaknai etika jurnalisme layaknya wartawan profesional. Kompetensi
jurnalis warga sering dipertanyakan karena rendahnya kualitas pemberitaan yang
dibuat. Pikiran Rakyat Media Network (PRMN) merupakan salah satu media berita
yang menerapkan praktik jurnalisme warga. Tulisan ini bertujuan untuk
menganalisis hubungan antara motif, minat, pengalaman jurnalistik, pengalaman
pelatihan, dan penggunaan media berbasis internet dengan tingkat kompetensi
jurnalis warga di PRMN. Metode penelitian yang digunakan adalah metode
kuantitatif menggunakan instrumen kuesioner yang didukung dengan data kualitatif
yang dikumpulkan melalui wawancara mendalam. Responden dalam penelitian ini
berjumlah 30 jurnalis warga yang menjadi kontributor di PRMN yang dipilih
menggunakan teknik sensus. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pengalaman
jurnalistik, pengalaman pelatihan, dan penggunaan media berbasis internet
berkaitan positif dengan tingkat kompetensi jurnalis warga.

Kata kunci: jurnalistik, jurnalis warga, kompetensi
ABSTRACT

SHINTIA RAHMA ISLAMIATI. Citizen Journalist Competence in News Writing
in the Pikiran Rakyat Media Network. Supervised by HADIYANTO.

Citizen journalism is interpreted as an active participation activity carried
out by the community in collecting, reporting, analyzing and conveying information
and news. Even though it has a special place in journalism, not all citizen journalists
who consist of ‘ordinary citizens' understand and can interpret journalism ethics like
professional journalists. The competence of citizen journalists is often questioned
due to the low quality of the reporting they produce. Mind of the People Media
Network (PRMN) is a news media that implements the practice of citizen
journalism. This paper aims to analyze the relationship between motives, interests,
training experiences and use of internet-based media with the level of competency
of citizen journalists in PRMN. The research method used is a quantitative method
using a questionnaire instrument supported by qualitative data collected through in-
depth interviews. The respondents in this study were 30 citizen journalists who were
contributors to PRMN who were selected using sensus techniques. The research
results show that, journalistic experience, training experience, and use of internet-
based media are positively related to the level of competency of citizen journalists.

Keywords: citizen journalism, competence, journalistic
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