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ABSTRAK

ANNISA NABILA. Optimalisasi Standar Operasional Prosedur (SOP) Pencairan
Anggaran Secara Digital pada Deputi Bidang Keuangan BPJS Ketenagakerjaan.
Dibimbing oleh HUSAIN KAMAL.

BPJS Ketenagakerjaan membutuhkan perencanaan anggaran dalam rangka
menjalankan kegiatan operasionalnya. Untuk merealisasikan anggaran yang sesuai
dalam Peraturan Direksi BPJS Ketenagakerjaan Nomor 35/PERDIR.07/122022
yang didalamnya terdapat sebuah Prosedur dan Wewenang Pencairan Anggaran.
ieskipun sudah memiliki prosedur, proses pencairan anggaran masih terdapat
kesalahan yang sering terjadi seperti tidak terdapat pernyataan mengenai aturan
terkait batas waktu dalam pencairan anggaran, sehingga menyebabkan beberapa
hambatan yang signifikan, khususnya terkait batas waktu dalam pengembalian
dokumen yang tidak teratur. Menggunakan metode penelitian kualitatif dengan
melalui pendekatan deskriptif, penulis melakukan wawancara, observasi dan
dokumentasi untuk menentukan optimalisasi yang dibutuhkan. Optimasi SOP
dilakukan dengan mengusulkan perubahan seperti menetapkan batas waktu
pengembalian berkas maksimal 2 hari kerja, menetapkan batas waktu persetujuan
untuk bagian kasir selama maksimal lima hari kerja, mengurangi jumlah maksimal
pengajuan pencairan harian, serta membuat dashboard monitoring untuk
meningkatkan transparansi dan efektivitas pengelolaan anggaran.

Kata Kunci: Optimalisasi, SOP, Pencairan Anggaran, BPJS Ketenagakerjaan.
ABSTRACT

ANNISA NABILA. Optimization of Standard Operating Procedures (SOP) for
Digital Budget Disbursement at the Deputy of Finance BPJS Ketenagakerjaan.
Supervised by HUSAIN KAMAL.

BPJS Ketenagakerjaan requires budget planning in order to carry out its
operational activities. To realize the budget in accordance with the BPJS
Ketenagakerjaan Board of Directors Regulation Number 35/PERDIR.07/122022
which contains a Procedure and Authority for Budget Disbursement. Even though
procedures are in place, the budget disbursement process still contains frequent
errors, such as not stating the rules regarding time limits for budget disbursement,
thus causing several significant obstacles, especially regarding irregular time limits
for returning documents. Using qualitative research methods using a descriptive
approach, the author conducted interviews, observations and documentation to
determine the optimization needed. SOP optimization was carried out by proposing
changes such as setting a maximum time limit for returning files of 2 working days,
setting an approval time limit for the cashier section of a maximum of five working
days, reducing the maximum number of daily disbursement applications, and
creating a monitoring dashboard to increase transparency and effectiveness of
budget management..

Keywords: Optimization, SOP, Budget Disbursement, BPJS Ketenagakerjaan
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