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ABSTRAK

YOLANDA MICHELLE MAHARANIE SUTITO. Faktor-Faktor yang
Memengaruhi Minat Masyarakat Muslim Jakarta Barat Untuk Menyimpan Dana di
Giro Syariah. Dibimbing oleh RESFA FITRI.

Pertumbuhan giro masih tertinggal jauh dibandingkan dengan tabungan dan
deposito. Jakarta Barat sebagai wilayah dengan perolehan aset bank syariah
tertinggi masih menunjukkan pertumbuhan DPK yang rendah, terutama pada giro
syariah. Penelitan ini bertujuan untuk mengidentifikasi karakteristik responden
serta variabel yang berpengaruh terhadap minat masyarakat Muslim di Jakarta
Barat untuk menyimpan dana di giro syariah. Metode yang digunakan adalah
analisis deskriptif dan analisis SEM-PLS dengan jumlah responden yang terlibat
dalam penelitian ini sebanyak 175 orang Muslim di Jakarta Barat. Hasil penelitian
menujukkan bahwa variabel sikap, reputasi, kontrol perilaku, dan norma subjektif
memiliki pengaruh yang positif dan signifikan, sedangkan bagi hasil dan produk
berpengaruh positif, tetapi tidak signifikan. Variabel promosi memiliki pengaruh
negatif dan tidak signifikan.

Kata Kunci: Bank syariah, giro syariah, Jakarta Barat, SEM-PLS.

ABSTRACT

YOLANDA MICHELLE MAHARANIE SUTITO. Factors Affecting the Interest
of West Jakarta Muslim Community to Save Funds in Sharia Current Account.
Supervised by RESFA FITRI.

The growth of current accounts is still far behind compared to savings and
deposits. West Jakarta as the region with the highest Islamic bank assets still shows
low DPK growth, especially in Islamic current accounts. This research aims to
identify the characteristics of respondents and variables that affect the interest of
Muslim communities in West Jakarta to save funds in Islamic current accounts. The
method used is descriptive analysis and SEM-PLS analysis with the number of
respondents involved in this study as many as 175 Muslims in West Jakarta. The
results showed that the variables of attitude, reputation, behavioral control, and
subjective norms had a positive and significant influence, while profit sharing and
product had a positive but insignificant effect. The promotion variable has a
negative and insignificant effect.

Keywords: Islamic banks, Islamic current accounts, West Jakarta, SEM-PLS.
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