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PROGRAM STUDI
KOMUNIKASI PEMBANGUNAN PERTANIAN DAN PEDESAAN
SEKOLAH PASCA SARJANA
INSTITUT PERTANIAN BOGOR

2022
KARAKTERISTIK PENGUNJUNG
Nama B/I/S Dl
Umur D,

Pendidikan formal yang B/I/S capai D
Pendidikan nonformal yang pernah B/I/S ikuti D
Pekerjaan D
Kategori Responden dari jenis tanaman yang disenangi :

() Tanaman Pangan () Tanaman Buah

() Tanaman Sayuran () Tanaman Obat
KINERJA PETUGAS TAGRINOV DALAM DISEMINASI

A. Kiredibilitas Petugas
Keterangan :
( KB = Kurang Baik, CB = Cukup Baik, B = Baik, SB = Sangat Baik)
No Pernyataan KB CB B SB
“m @ 6 @
1.  Sikap petugas TAGRINOV dinilai pada saat
menyampaikan informasi
2. | Penguasaan terkait topik yang disampaikan
3. | Keahlian dalam menyampaikan informasi
kepada khalayak
4. | Kemampuan meyakinkan khalayak terkait
informasi yang disampaikan
5. | Pengetahuan yang berhubungan dengan topik
yang disampaikan
6. | Kemampuan mengatasi permasalahan yang
muncul pada saat kegiatan berlangsung
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B. Kemampuan Memotivasi
Keterangan :
(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S= Setuju, SS = Sangat
Setuju)

No Pernyataan STS TS S SS
“m @ 6 @

1.  Petugas TAGRINOV mampu menumbuhkan
keinginan bapak/ibu untuk maju

2. | Petugas TAGRINOV mampu menumbuhkan
keinginan bapak/ibu untuk hidup lebih baik

3. | Petugas TAGRINOV mampu menumbuhkan
keinginan bapak/ibu untuk bermanfaat bagi
diri sendiri dan orang lain

4. Petugas TAGRINOV mampu mendorong
semangat dengan  memberikan  reward
keuntungan seperti bibit, tanaman dll)

5. Petugas TAGRINOV mampu mendorong
semangat dengan  memberikan  reward
keuntungan imateril (rasa senang, tenang,
semangat)

I1l. KUALITAS INFORMASI TAGRINOV SEBAGAI MEDIA BELAJAR
A. Relevansi Informasi
Keterangan :
(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S= Setuju, SS = Sangat
Setuju)

No. Pernyataan STS TS S SS

“m @ & @
1. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) sesuai dengan yang minat bapak
/ibu.

2 Informasi dari petugas mengenai Kkegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) berguna untuk bapak /ibu.

3. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
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pemeliharaan ) membuat B/I/S mengetahui
bagaimana kegiatan bertani yang sesuai anjuran.

4. Informasi dari petugas mengenai Kkegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan dapat dipraktikkan di tempat bapak
libu.

5. Informasi dari petugas mengenai kegiatan

budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) sesuai dengan kebutuhan bapak
libu.

B. Dapat Menyelesaikan Masalah

Keterangan :
(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S= Setuju, SS = Sangat
Setuju)

No. Pernyataan

1. Informasi dari petugas mengenai kegiatan

budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) dapat mengetahui sumber masalah
dalam kegiatan pertanian bapak/ibu.

Informasi dari petugas mengenai TAGRINOV
dapat dijadikan solusi bagi bagi bagi masalah
pertanian bapak/ibu

Informasi dari petugas TAGRINOV dapat
mengantisipasi  kegagalan  dalam  kegiatan
pertanian bapak ibu

Informasi dari petugas TAGRINOV dapat
menjawab permasalahn pada kegiatan pertanian
bapak/ibu

Informasi dari petugas TAGRINOV dapat
menyelesaikan masalah pertanian dengan cara
yang mudah.

STS
(1)

TS
()

S
©)

SS
(4)
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C. Mudah dipahami

Keterangan :

(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S= Setuju, SS = Sangat
Setuju)

No. Pernyataan STS TS S SS
“m @ B @

1. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) mudah dimengerti.

2 Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ), jelas.

3. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) mudah dipahami.

4. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan) dapat diajarkan kembali pada orang
lain.

5. Informasi dari petugas mengenai kegiatan
budidaya (perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan ) dapat meningkatkan pengetahuan
bapak/ibu.

IV. Saluran Komunikasi
Keterangan :
(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S= Setuju, SS = Sangat
Setuju)
A. Tatap Muka

No. Pernyataan STS TS S SS
“m @ B @

1. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
dengan tatap muka lebih efektif dalam memahami
informasi.

2 Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas

dengan tatap muka dapat meningkatkan
kepercayaan diri.

3. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
dengan tatap muka mampu menciptakan hubungan
yang akrab
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4. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
dengan tatap muka mudah dalam pertukaran
informasi
5. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
dengan tatap muka mampu memninimalisir
hambatan dalam pertukran informasi
B. Telepon Genggam
No. Pernyataan STS TS S SS
m @ B @
1. Informasi yang bapak/ibu inginkan dari petugas
melalui telepon genggam cepat ditanggapi
2 Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
melalui telepon genggam dinilai efisien karena
menghemat waktu
3. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
melalui telepon genggam mudah diterima
4. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas
melalui telepon genggam lebih hemat biaya
5. Informasi yang bapak/ibu peroleh dari petugas

melalui telepon genggam dapat mempermudah
dalam menjalin komunikasi

V. KLINIK AGRIBISNIS

Keterangan :
(STS = Sangat Tidak Setuju, TS = Tidak Setuju, S = Setuju, SS = Sangat
Setuju)
A. Layanan Konsultasi Klinik Agribisnis TAGRINOV
No. STS TS S SS
Pernyataan
o @ & @
1.  Petugas TAGRINOV dalam memberikan

layanan konsultasi pada kegiatan di Klinik
Agribisnis  mengenai  kegiatan budidaya
(perbanyakan tanaman, media tanam dan
pemeliharaan). Layanan tersebut sudah sesuai
dengan kegiatan  usahatani yang sedang
dijalankan Bapak/ibu




Petugas TAGRINOV dalam memberikan
layanan konsultasi di klinik  Agribisnis
mampu menjelaskan informasi dengan bahasa
yang sederhana.
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Petugas TAGRINOV dalam memberikan
layanan konsultasi pada kegiatan di klinik
agribisnis memiliki sikap positif.

Layanan konsultasi dapat digunakan sebagai
sarana diskusi mengenai kegiatan pertanian
yang sedang bapak/ibu jalankan.

Petugas  TAGRINOV  kreatif  dalam
menawarkan solusi pada permasalahan
bapak/ibu.

B. Kunjungan (Edu Wisata)

No.

Pernyataan

Petugas TAGRINOV mampu berbaur dengan
pengunjung sehingga terciptanya keakraban
saat kegiatan berlangsung.

Petugas TAGRINOV menjelaskan dengan
sabar dan tidak terburu-buru

Petugas TAGRINOV menjelaskan tentang
ragam tanaman secara detail

Petugas TAGRINOV  secara terbuka
menerima Kritik dan saran yang disampaikan
oleh pengunjung

Petugas TAGRINOV mampu menciptakan
komunikasi yang kondusif.

STS
(1)

TS
()

S
(3)

SS
(4)
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C. Pendampingan (BIMTEK)

No. Pernyataan STS TS S SS
w» @ 6 @
1. | Petugas TAGRINOV menyampaikan
informasi dengan semangat
2.  Petugas TAGRINOV mampu menciptakan
suasana yang yang membuat antusias terhadap
informasi yang disampaikan.
3.  Petugas TAGRINOV menghargai peserta
dengan kontak mata secara langsung
4.  Petugas TAGRINOV menyimak informasi
balik dari peserta dengan baik
5.  Petugas TAGRINOV mampu mencipatakan
komunikasi dua arah pada saat kegiatan
berlangsung
D. Praktik Kerja Lapang (PKL/Magang)
No. Pernyataan STS TS S SS
“m @ 6 @
1.  Petugas TAGRINOV menjelaskan pemberian
tugas dengan baik
2.  Petugas TAGRINOV memberi  dukungan
selama kegiatan berlangsung
3. Petugas TAGRINOV cepat menangani
pengaduan terkait permasalahan yang muncul
dilapangan
4.  Petugas TAGRINOV menyediakan sarana dan
prasarana yang berkualitas
5.  Petugas TAGRINOV berperilaku sopan saat

berinteraksi
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Lampiran 2 Uji Validitas dan Reliabilitas

Uji Validitas = dilihat dari signifikansi korelasi pearson variabel pengukuran dengan laten variabelnya jika sig (2 tailed)
kurang dari alpha maka valid. seluruh variabel pengukuran untuk variabel x2 sampai dengan y valid.

Correlations

X21 X22 X23 X24 X25 X26 X27 X28 X29 X210 X211 X2
X21  Pearson 1 687" 673" 576" 612" 529" 513" 427" 492" 430" 427" 750"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X22  Pearson 687" 1 695~ 719" 652" 549" 587" 596" 530" 523" 559" 834"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X23  Pearson 673" 695~ 1 683" 7217 701" 552" 462" 530" 508" 463" 824"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X24  Pearson 576" 719" 683" 1 725" 693" 517" 455" 4417 445" 429" 793"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104



X25

X26

X27

X28

X29

X210

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation

Sig. (2-tailed)

612"

.000
104

3

.529

.000
104

3

.513

.000
104

427"

.000
104

3

492

.000
104

3

430

.000

.652

.000
104

ok

.549
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104

ok

.587

.000
104

596"

.000
104

ok

.530
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104

ok

.523

.000

721
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104

ke
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.000
104

ok

.552

.000
104

462"

.000
104

ok

.530

.000
104

o

.508

.000

e

725

.000
104

o

.693

.000
104

ke

517

.000
104

455"

.000
104

*k

441

.000
104

ke

445

.000

104

o

.692

.000
104

ok

.539

.000
104

479"

.000
104

*k

490

.000
104

ke

A74

.000

e
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104

104

ke
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.000
104

434"

.000
104

*k
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104

ke

485

.000

e
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104

ok
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.000
104

104
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104

*k

.684
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104

ok
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.000
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104

=3
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659"
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3
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3
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816"

.000
104

3

.764

.000
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3

.784

.000
104

766"

.000
104

3

.759

.000
104

3

733

.000
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N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X211 Pearson 427" 559" 463" 429" 509" 410" 641" 797" 720" 728" 1 763"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X2 Pearson 750" 834" 824" 793" 816" 764" 784" 766" 759 733" 763" 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
X31  X32 X33 X34 X35  X36 X37 X38 X39 X310 X311 X312 X313 X314 X315 X3
X31 Pearson 1 .746° 652" 726  .693° 744" 659 586  .658 587  .615 .637 .689 571  .631° .855
Correlation
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X32 Pearson 746" 1 665 .728° 6200 621" .651° 626 .596  .737 553" .635  .687  .648"  .646  .852"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X33 Pearson 652" 665 1 647" 603" 6190 610 568" 508" .490° 600  .713" 640 553 502" .782"

Correlation



X34

X35

X36

X37

X38

Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N
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Correlation
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N
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X39

X310

X311

X312

X313

X314

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation

Sig. (2-tailed)
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N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X315 Pearson 6317 646 502" 649 579" 478" 529" 505  .399° 543" 518" 590 .642° .565 1 .738"
Correlation
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X3  Pearson 855~ 8527 782" 830 .786 .822° 801 777" .756 .815 .727° 793" 845 754" 738" 1
Correlation
Sig. (2-tailed) 000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
X41 X42 X43 X44 X45 X46 XA47 X48 X49 X410
X41 Pearson Correlation 1 646~ 486" 667" 653" 274" 380" 308" 415" 433"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .005 .000 .001 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X42 Pearson Correlation 646 1 602" 688~ 565" 290" 397" 374" 478" 494"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .003 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X43 Pearson Correlation 486" 602" 1 598" 555" 291" 376" 258" 381" 499"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .003 .000 .008 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
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X44

X45

X46

X47

X48

X49

X410

X4

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
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Pearson Correlation
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N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Correlations
X51 X52 X53 X54 X55 X56 X57 X58 X59 X510 X511 X512 X513 X514 X515 X516 X517 X518 X519 X520 X5

X51 Pearson 1 611" 676 556 .577 .668" .459° 550 .456 .513" 556 .596 .523° .500  .425 .495 .500  .519" .457 558" .715

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X52 Pearson  .611" 1 .618" 598" 579" 624" 609 .604 677 .625 .552° 584" 507 .567 .563  .555 .526 .484 .490 528" .759"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X53 Pearson 676" .618" 1 .576° 518" .686 .709  .654 .568  .728" .623° .644 610 .584 501 .639 .542" 634  .596 .699 .817

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X54 Pearson 556~ .598" 576" 1.755 622" 560 571" 615 .576 .574 .431° 535 .464 561 617 .512° 543" 560 575 .748

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
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* e 3 3 e ke ok ok ke wok ok ok * *

X55 Pearson 5777 579" 518" 755" 1 599" 545" 557 545 514" 506  .469" 523" 500" .462" 591" 634" .608" .497" 564" .733"

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104

X56 Pearson 668" 6247 686" 6227 599" 1.717" 709" 565 609" .713" .734" 621" 676" .587" .766 .635 .581" .600" .683" .854

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104
X57 Pearson  .459° 609" .709" 560 .545 .717 1.730" 643" 635 .702" .635 .556 .617 .531  .616 .574 576 .584 .656 .806

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104

X58 Pearson 550" .604" 654" 571" 557 .709" .730" 1 .691" 630" 571 590" .598" 533" 529" 591" 533" 587" .669  .559° .795

Correlation

Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .00O
tailed)

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104 104

X59 Pearson 456" 677" 568" 615 545 565 .643° 691" 1.706" 5127 613" 625 551" 552" 603 551" 576 .741° 569" .786

Correlation
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tailed)
N

X510 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X511 Pearson
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Sig. (2-
tailed)
N
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Sig. (2-
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N
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X514 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X515 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X516 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X517 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X518 Pearson
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Sig. (2-
tailed)
N

X519 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X520 Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N

X5  Pearson
Correlation
Sig. (2-
tailed)
N
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations
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Y11 Y12 Y13 Y14 Y15 Y16 Y17 Y18
Y11 Pearson Correlation 1 708" 667" 656" 643" 654" 691" 7117 827"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y12 Pearson Correlation 708" 1 775" 766" 718" 679" 660" 777" 877"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y13 Pearson Correlation 667" 775" 1 794" 640" 682" 688" 703" 858"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y14 Pearson Correlation 656 766" 794" 1 691" 678" 770" 765 885"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y15 Pearson Correlation 643" 718" 640" 691" 1 735" 625" 718" 835"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y16 Pearson Correlation 654" 679" 682" 678" 735" 1 748" 797" 862"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y17 Pearson Correlation 691" 660~ 688" 770" 625" 748" 1 834" 870"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y18 Pearson Correlation 7117 777" 703" 765" 718" 797" 834" 1 910"
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104
Y Pearson Correlation 827" 877" 858" 885" 835" 862" 870" 910" 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 104 104 104 104 104 104 104 104 104

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Uji reliability = sama halnya dengan uji validity, uji reliabillity dilakukan untuk pertanyaan dengan jawaban skala likert (diluar
kategori/karakteristik responden). variabel x2 sampai dengan y sudah reliabel karena nilai cronbach alpha>0.7

Reliability Statistics Re|labl|lty Statistics

Cronbach Cronbach

's Alpha Based 's Alpha Based

Cronbach on Standardized N of Cronbach = on Standardized N of

's Alpha ltems Items 's Alpha ltems ltems

540 528 6 935 .936 11
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Reliability Statistics
Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha Iltems Iltems

.935 .936 11

Reliability Statistics
Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha ltems Iltems

.900 .900 10

Reliability Statistics
Cronbach
's Alpha Based
Cronbach on Standardized N of

's Alpha Items Items

Reliability Statistics
Cronbach
's Alpha Based

Cronbach on Standardized N of

's Alpha Iltems ltems

.959 .959 15

Reliability Statistics
Cronbach
's Alpha Based

Cronbach on Standardized N of

's Alpha Iltems Iltems

.967 .967 20

.967 .967 20
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