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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI PRODUKSI 4
KOMODITAS PERKEBUNAN DI PT XVZ
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ABSTRAK

PT XYZ merupakan perusahaan yang bergerak di bidang perkebunan teh, karet,
kina, dan kelapa sawit. Informasi produksi merupakan hal yang sangat penting dalam
manajemen dan .proses pengambilan keputusan. Tujuan dari pene!Wan ini adaJah
merancang bangun sistem informasi produksi perkebunan berbasis web dan sms gateway
sebagai sistem input data untuk menyediakan informasi produksi harian yang hanya
rl~",,":l~ rii"""l,rocu" nloh ......o.r".. I""IIIr't~ ,,~i~. I M""""",,,,;o... A"'n"\i..,it"'~"'''''''~II''' ,-I"",," ..... """ ... ":lto Vo....."""I""" At:"'/dlin" DTuutJu,- UIUn..;J\,..~ un... 11 tJ\,..II~~UIIU, YUI'-U .-IUIIUJ\,..I, I'"\UIIIIIII~"IU"UI, UUII tJU1U 1'-""'tJU1U n,u,-,,,,y I I

XYZ, serta evaluasi terhadap sistem informasi produksi yang dibangun. Metode yang
d1gunakan dalam penellt1an lnl mengacu pada SDLC (System Development Ufe Cycle) darl
teorema O'Brien yang terdiri dari investigasi, analisis sistem, desain sistem, implementasi
sistem, dan perawatan sistem. Pengumpulan informasi didasarkan pada wawancara dan
observasi kepada pihak manajemen di Iingkungan kerja PT XYZ. Hasilnya menunjukkan
bahwa sistem informasi proolJksi yang dIDlJtllhkan berhaS« 4imp!ementasikan sebagai
sistem antarmuka berbasis web. Berdasarkan hasil kuesioner kepada pengguna, 80 %
responden menyatakan bahwa sistem informasi yang dibangun layak menggantikan
sistem lama.

PENDAHULUAN

Perkembangan teknoJogj jnformasi yang kian pesat mengubah cara manusia daJam
menyelesaikan suatu masalah. Tidak hanya dalam aspek pekerjaan, teknologi informasi
kin; juga membantu dalam pencarian informasi, pengambilan keputusan, membuat
penilaian dan perkiraan untuk perencanaan dan pengendalian atau analisis pribadi dengan
menggunakan komputerisasi (Dawan, 2011). PT XYZ merupakan perusahaan yang
bergerak dI bldang perkebunan teh, karet, kIna, dan kelapa sawn. Bagl manajemen 'PT
XYZ, informasi merupakan hal yang sangat penting dalam pengambilan keputusan.
Dengan informasi sebuah lembaga dalam hal ini PT XYZ khususnya manager, dapat
mengetahui tingkat produktivitas, kemajuan, dan aktivitas yang terjadi seperti produksi,
biaya; tenaga kerja yang maSlJk; tenaga kerja yang tidak masuk; areaJ petlk oteh mesin;
dan areal petik oleh gunting pada setiap harinya pada perusahaan tersebut. Sistem
Informasi Manajemen (SIM) adalah sistem yang menyediakan informasi produk yang
membantu ~..1anajei atau end useiS untuk mengambH keputusan. Pelapoian dan tampilan
dihasilkan oleh sistem yang telah dispesifikasikan dan disesuaikan dengan kebutuhan
Manajer, d1mana slstem informasi manajemen tersebut merupakan bagian dari sistem
pendukung manajemen (O'Brien, 2011).

SEMINAR NASlONAL FTIP UNPAD - PERTETA - HlPI 2014
Jatinangor, 11-12 November 2014



BIDANG SISTEM DAN INFORMATIKA PERTANIAN
------ --- -------~--- ---- --

ISBN 978 - 602 - 9238 - 92 - 1

Sistem penyampaian informasi kepada pihak Manajer PT XYZ saat ini telah
memanfaatkan peranan teknologi, namun sistem penyampaiaMya masih sebatas e-mail,
Permasalahan yang dihadapi dalam penggunaan e-mail yaitu keterlambatan penyampaian
informasi produksi harian, penyampain data harus melalui proses yang panjang melewati
..... _ ..... """ ... ~ .... ""' __""'lo_ ..... __ ,.,,.... ...1:',:01- .... I ..... _i 1,_......Ia",__ 1._01-, .1, ..: A_"_ _.._.......1,....: &..._ ..:
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sebelumnya. Suatu sistem informasi manajemen penting untuk membantu k1ien dalam
mengevaluasllnformasl yang didapat dan merekomendasikan kemungklnan-kemungkinan
yang menguntungkan seperti dari segi bisnis dan ekonomi, serta menyediakan informasi
yang dibutuhkan dalam membuat suatu keputusan (Cave, 2013). Berdasarkan hal
tersebut, maka diperlukan rancang bangun sistem informasi produksi perkebunan di PT
XYZ. berbasis web yang cepat dan akurat dengan penginputan data menggL.JP.akan sistem
SMS Gateway. TUjuan dari penelitian ini adalah rancang bangun sistem informasi produksi
perkebunan berbasis web dan SMS gateway sebagai sistem input data untuk
~~~..~,.l:~I,~~ ;~~~~~~_: ~~~,.l.. I,_: ..~~~ I..~~..~ ..l~~~" ..l:~I,_~_ ~I~I.. ~~~~~..~~ ••~~~ ~~H~....:
IIICIIYCUIO~OIl 1111 UIIIIO;>1 IJI UUU~I YOII!::j 11011 yo UOIJOl UIO~;>C;> UICII IJCII!::j!::jUIIO YOII!::j IIICIIIJUli

Manajer, para administratur, dan para kepala afdeling PT XYZ, serta evaluasi terhadap
slstem lnformasl produksl yang dibangun.

METOOOLOGI

iVletode yang O1gunakan da1am membcmgun slstem lnrormasl produksl hil mengacu
metode pengembangan SDLC (System Development Life Cycle) yang dikembangkan oleh
0' Brien. Metode pengembangan sistem berdasarkan SDLC meliputi berbagai tahapan,
yaitu tahapan investigasi sistem, analisis sistem, desain sistem, implementasi sistem, dan
perawatan sistem (Gambar 1).

Tahap investigasi sistem terdiri atas tahap perencanaan dan tahap studi kelayakan,
dimana tahap studi kelayakan ini meliputi empat dimensi kelayakan yaitu kelayakan
tol,nic (,-ol:l\I'::::II(,::.n ovnnnrnie vol~\I::at,'=ln nrn::anie:u:'i rt::an (,ol'='\/::a(,~n nnot"::acinn:11 T::ah':ln
...'-.u .. .." """,_,,,,,n.u•• "'""I'Vl.V.... .." I',-IU 1 """""1 I V',::,""I"-I"",""I, """" •• """-'''''1'''''''''''' ....,..,""-IU.,.,I....,I."" •• IUI'Ut'"

investigasi dilakukan melalui peninjauan langsung pada perkebunan dan kantor PT XYZ
melalul proses wawancara dan pengislan kuesloner. Tahapan Ini difokuskan pada anallsis
terhadap informasi yang dibutuhkan oleh pengguna Analisis sistem dibagi menjadi
kebutuhan fungsional dan non-fungsional.

Tahapan desain sistem meliputi desain basis data, desain antar muka (interface),
dan integrasi SMS GaT..eway. Perancangan ini menggunakan My.5Ql yang diolah
menggunakan phpMyAdmin. MySQL merupakan sistem manajemen basis data relasi yang
bersifat terbuka atau open source yang berhubungan erat dengan PHP (Dewi, 2001).
Peiancangan interrace dilakukan menggunakan bahasa pemiogiaman PHP dengan
menggunakan aplikasi Dreaweaver CS6 yang dikombinasikan dengan bahasa
pemrograman Cascading Style Sheet (CSS) dan jQuery. PHP merupakan salah satu
bahasa pemrograman di sisi server untuk membuat web dinamis dan bersifat open source
(Luke dan laura, 2001). Perancangan SMS Gateway dilakukan untuk pengintegrasian
proses input data dengan sistem basis data. Perangkat keras yang digunakan dalam
perancangan sistem iflj adatah modem SMS Wavecom Fasttrack dengan perangkat
aplikasi Gammu SMS Gateway. Gammu adalah sebuah aplikasi yang di khususkan untuk
membangun sebuah SMS Gateway yang menghubungkan antara operator seluler ke
i_.........._....... ,.1: .... _ ,.. .............. Iil,_,._ 'r__ ....ki "")n11 \ ....... _ C"I\AC" f""'t_ .._ ......,. __.... _ ... 1,__ ...:.....+_..- ..... __
IIllCIIICl UOII ;>CUOII~I'YO \\.JOIIUIII LVJ.J.) UOII ,.)1"1,.) \.JOlCVVOY IIICIUIJO~OII ~1;>lCIII UOII

mekanisme yang memfasilitasi perubahan SMS dengan merubah pesan dari berbagai
macam media komunlkasl lalu menyampalkannya kepada pusat network atau server
(Persada et al, 2103).
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Investigasi Sistem
Hasl1~r Studi Kelayakan dan Perencanaan

l-----------,----_

Analisi Sistem
Hasil:

Kebutuhan Fungsiona! dan !'Jon
Funqsianal--J--

I
~

Desain Sistem
Hasil:

Spesifikasi Sistem

Implementasi -Sistem
Hasil:

Sistem Informasi Produksi

L J
1

--

Perawatan Sistem
Hasil:

J Peningkatan Sistem

Gambar 1 Tahapan penelitian SOLe

P;=trl;=t imnlpmpnt;=t<;i r1il;=tkllk;=tn npnnpmh;mn;=tn r1;=tri r1p<;;=tin v;=tnn ;=trl;=t r1;=tn r1il;=tkllk;=tn- ,- .--- 0 .- __ .~------••~-•• - __•• , ~ • • __._. _

penerapan terhadap sistem yang dibangun. Proses yang dilakukan dalam tahapan
Impiementasllnl aoaiCIli pem-rograman (cOOIng) untuk pembangumm slstem Info-rmasL

Perawatan yang dilakukan adalah perawatan informasi produksi yang ada di dalam
sistem informasi, dimana pengelola harus memperbaharui informasi produksi. Evaluasi
sistem informasi terhadap pengguna merupakan dasar dilakukannya uji kinerja sistem
informasi yang dibangun untuk perbaikan sistem.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Investigasi Sistem

Pada tahap investigasi dilakukan wawancara dan kuisioner yang dilakukan terhadap
.."'''n....nri'''n DT VV7 rn",lin"ti M::>n::>;",.. Arirnini"t..::>h... I/'",h"n ::>fri",linn Ir",h.,n ri::>n nih::>1r'''''' ....1'-''"''''... '-11 I I 1'\.1 ..... II'-lIp""''''' I 'UIIUJ'-I, • 'U'."I II .... \,I ""',"""'I ."""UUII, _IU'-'II'~ '''''-U\.oI'' \,AU I I ...,"IU'"

lainnya seperti kebutuhan informasi dan masalah yang dihadapi. Aliran informasi produksi
harlan PT XY7 yang memanfaatkan penggunaan e-mail terdapat pada Gambar 2.

•

• SEMINAR NASIONAL mp UNPAD - PERTETA - HIPI 2014
• Jatinango~ 11 -12 November 2014



BIDANG SISTEM DAN INFORMATIKA PERTANIAN
------------

ISBN 978 - 602 - 9238 - 92 - 1

Informasi
Data Produksi ProduksiPet'ul'aS Petugas Manajer

Tanaman Tanaman Wilayah
Kebun SMS Wilayah E-mail

, , E-mail

Gambar 2 Afiran Informasl produksl harlan cJi PT X.YZ

Analisis Sistem

Tahap analisis sistem yang dilakukan dalam pengembangan sistem informasi
produksi harian yang meliputi identifikasi pengguna dan kebutuhan informasi serta
kebutuhan fungsional sistem. Informasi yang dibutuhkan oleh pengguna sistem informasi
produksi yaitu, informasi produksi harian kebun, harian afdeling, harian kebun khusus,
dan produksi total. Setiap pengguna memiliki level akses informasi produksi yang
berbeda-beda yang dapat diJihat pada Gambar 3.

I

I
Produhi Hariu

AfdeJmg

K.pala Aid.lint

Gambar 3 Use case cJiagram pengguna slstem Informasl

Indentifikasi kebutuhan fungsional melibatkan pengguna dari sistem informasi
nrnrfll(,c-i h'=J; ...i~n cchinnn:::l fllnnci_fllnt'1C'i \I-::::ann to...rI::IIn::::lt rI-=abun C'ietorn C'oC'II::IIi no.nn-::::an
1-'1 VY\.U"""",,, • lUI lUI', ...n ... 1 II' .~~u I _I I~""'I 1\,,11 l:::f""'" IUII:::f ...""", uupu," "-IUI\."" ..... """ ...'-11. -''- .... \"Iu. '\.of_I I:::fUI I

kebutuhan. Daftar fungsi-fungsi yang terdapat dalam sistem terdapat pada Tabel 1.

Tabel 1 Daftar kebutuhan fungslonal s'istem

~I Nama Fungsi Keterangan

1 Login Hak akses sistem informasi oroduksi
2 ?roouks'j tote!i jv1el1hat iflformasi pfoduksi bu1anan seturuh kebufl
3

Produksi harian khusus
Melihat informasi produksi harian seluruh kebun, dimana
sumber data dari afdelino dan kebun

4 Produksi harian kebun Melihat informasi produksi harian seluruh kebun
5 Proouksi harian .atdelina Me~jhat jnformasi oroou¥.si harianse~Jjruh atdelina
6 LOQout Keluar dari sistem informasi oroduksi
7 Sign In Mendaftarkan oenqquna kedalam sistem oleh admin
8

.... _1_1 ••• 1.___ ~ ______ L ..J_.L..- L.-. ____ L ._.__ ..J __ I __ ~ "L __ ~ ____ ... _____ I' _I_I-

Input Target produksi
IYleldl\UKdll IIIpUl UdLd Ldryel IJruuu~1 llurllldl t::XCt::I) UIt::11

admin
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Desain Sistem

Tahap desaln slstem meTIputl desaln tampl1an antar muka dan desaln basIs data.
Pada tahap ini dilakukan desain antar muka (user interface). Desain antar muka sistem
informasi produksi harian terdiri dari header, menu utama, halaman utama, dan footer.
Desain basis data tahap ini berguna untuk membuat sistem basis data yang efektif dan
.memudahkan admirnstrator basis data daBm menggufla¥.an program a~kasi (Supriyanto
2008). Pembangunan basis data yang baik dapat memudahkan pembangunan sistem dan
mempercepat akses data yang diperlukan (Hasbulloh 2009). Aliran data pada basis data
..""" ...",J ... _ .... ...1_ r-. k-.. ... A f"'\-.I-- .........._ ......... _ ........ "' ••1,... , , .....__ .-.. ......1._" ... nVAn nVD .....__ n ...,.,,_ ...... -..
~c:IUC...C~ "'CUC UC'"UC' ..... LJC~ ~CI~C:~ ",'VUU";:>' YCII~ "'C:II",UU "",",r, r"u, UCII r1U!::l'C'"

Kebun di-input oleh admin pada halaman back end Untuk data produksi harian di-input
oleh petugas afdeTIng yaltu mandor melalul slstem SMS. Data produksl dan target
produksi masuk ke dalam basis data sistem yang dibangun untuk di rekap atau diolah
yang kemudian ditampilkan pada sistem informasi yang dibangun.

Data Le"el Afdeling,.

I RKAP I I PKB

Data Leyel Afdeling

r Basis Data Si~te~--
... lnformasi Produksi ...

~R-ek-a-p-D-a-ta-p-ro-duk-Si~1 Ir"'-R-ek-'a-p-D-a-ta-T-a-rg-e-t-

. I Produksi

Gambar 4 Aiiran data pada sistem informasi

Implementasi Sistem

Tahap implementasi merupakan tahap pemrograman yang dilakukan untuk
membangun sistem informasi. Pemrograman meliputi pemrograman sistemf implementasi
basis data, dan implementasi sistem 5M5 Gateway.
Pemograman 5istem

Pemrograman dilakukan menggunakan software Dreamweave C56 dengan bahasa
pemrograman PHP yang digunakan untuk membangun interfacef coding tabelf coding
grafik, coding pengolahan data, coding login, coding logout, coding level akses, coding
pemilihan tanggal, dan menu yang terdapat pada sistem informasi produksi.
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1. Halaman Login

Gambar 5 Tampilan halaman depan

Halaman depan terdapat pada Gambar 5. Untuk masuk kedalam sistem informasi
hanya dapat dilakukan oleh pengguna yang telah terdaftar kedalam sistem dengan
memasukan username dan password pada form iogin. Username dan password hanya
dapat dimasukan kedalam sistem informasi produksi oleh admin pada halaman back end,
sehingga pada halaman login ini tidak terdapat fasilitas untuk daftar sebagai pengguna
baru kedalam sistem.

2. Haiaman Utama
Pengguna sistem informasu akan masuk kedalam halaman utama dengan menu

yang berbeda-beda berdasarkan level aksesnya. Informasi produksi pada halaman utama
untuk manajer wilayah terdiri dari menu PRODUKSI HARlAN KHUSUS dan PRODUKSI
TOTAL yang terdapat pada Gambar 6. Sumber informasi dari menu PRODUKSI HARlAN
KHUSUS berasal dan inputSMS petugas afdellingdan petugas kebun.

- ~ , 0;:: j " ;.. "" '" , '...... "'"". - ~
I

HUME : rENIANG KJ\~t1 : "ROUUKSI HAIl.IAN KHUSUS , I'Il.OOlJKSI IOIAL , Log Out

Gambar 6 Menu untuk manajer wilayah

jvienu pada haiaman utama untuk administratur kebun dan kepaia afdeiiing terdapat
pada Gambar 7. Informasi produksi pada halaman tersebut terdiri dari PRODUKSI
HARlAN dan PRODUKSI KEBUN. sumber informasi pada menu PRODUKSI HARlAN dan
PRODUKSI KEBUN berasal dari input SMS petugas afdelling.

Gambar 7 Menu untuk administratur dan kepala afdelling

Menu untuk admin terdapat pada Gambar 8. Menu ini berfungsi untuk melakukan
input data RKAP, PKB, Program Kebun dan pengguna sistem informasi yang diinput oieh
admin.
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Gambar 8 menu untuk admin

3. 1nformasl Produksl
Setiap pengguna memperoleh informasi yang berbeda-beda berdasarkan level

aksesnya. Informasi produksi pada menu PROOUKSI HARlAN KHUSUS untuk Manajer
terdapat pada Gambar 9 dan informasi produksi pada menu PROOUKSI HARlAN untuk
Administratur Kebtm dan KepaJa Afdefulg terdapat pada Gambar 10, Informasi tersebut
terdiri dari informasi produksi HARl INI dan informasi produksi SO HARl IN!. Kolom
informasi produksi HARI INI berisikan informasi produksi harian dan kolom informasi SO
U A nT TI\IT ""'"...;,..iI.,-"_ ,..I............. I,. •..-. 11 ......... .,:- A_.... A_"'"", _..._.......1,....: ..............;"""_ T_"_...__ ..... : _ .._AI.I,.... i _""""A .....
111"\"-1. .L11.L UCI 1;:)11\.01 I UOla I\.UlllUICl.Il UCII UO\.O tJl VUUI'\,.;)I 11011011 • .I.IIIVlllla.;)1 JJI UUUI\.::U lJoua

menu PROOUKSI TOTAL terdapat pada Gambar 11. Informasi pada meni ini merupakan
jumlah produksl harlan setlap kebun dalam satu bulan.

HARI INI ( Kg ) so HARJ Ii'll ( Kg )
Areal

.• 1.,.
,I l ~

II'

• 'f·~· ~. I ••

Gambar 9 Informasi produksi pada menu PROOUKSI HARlAN KHUSUS

lIAR! INI SO flARI INI

--~~~------~ ------------~~-~

un _ (IJA) RKAP PKII Prl~ REAl RlQ\p PKR Pr°ll REAl
Kebun Kebull RlQ\p PKB PROG

Gambar 10 Informasi produksi pada menu PRODUKSI HARlAN

- ------- - -- -
-- SO HARI INI ( Kq ) __

Kebun Komodnas

*
Gombar 11 Infu1'1Tlasi produk~i pada menu PRODUKSI TOTAL

Informasi produksi menu PROOUKSI KEBUN merupakan informasi produksi harian
dari setiap afdeling. Informasi tersebut terdiri dari data produksi harian pada kolom HARI
INI (Gambar 12) dan data produksi kumulatif dari produksi harian pada kolom SO HARl
IN1 {Gambar B).

HARL INI
- Luas Ar.,..1 (Ha)

Gambar 12 Informasi produksi harian afdeling

SO HARlINI

REAL (Kg) _ IlKAP (Kg) .':''!!' (Kg! % REAL TND

- - - - -
NUIUfI LANC JMlH MURNI lAIlC PHK-3 JMLH MUIUfI lAIlC PHK-3 J"'LH l!KAP PRB

Gambar 13 Informasi produksi harian komulatif afdeling
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4. Halaman Informasi Produksi
Gambar 14 merupakan halaman 1nformasi produksi dar1 menu PRODUKSI HARlAN

KHUSUS untuk Manajer dalam bentuk tabel dan Gambar 15 menunjukan informasi
produksi untuk Manajer dalam bentuk grafik pada menu Produksi Total.

_ _ JiMUlJtLt.lI4lJ. ~lJ~lU{"4J ~
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Gambar 14 Halaman informasi produksi haran khusus

.".., """ .",~"",........ \

Gambar 15 Grafik informasi produksl total

lmplementasi SMS Gateway

Implementasi yang dimaksud dari tahapan ini adalah implementasi dari coding
proses input data melalui sistem SMS Gateway. Terdapat tiga data yang harus dHnput
melalui sistem SMS Gateway, yaitu data produksi harian afdeling, data produksi harian
plhak ke-3 kebun, dan data produksl harlan kebun. Keamanan pada proses Input
menggunakan sistem PIN (Personal Identification Number), dimana setiap afdeling dan
kebun hanya memiliki satu PIN. Mekanisme proses input data terdapat pada Gambar 16.
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Pengumpulan Pengumpulan
dan pencatatan &-<111 pencat1\tan. Pengl'rl'man PengirimanPanen hasilpanen hasil panen

f--_has_il.....p_an_e_n_-+I hasil pallen I .. _. I
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SMS data panen olel~ SMS data panen oleh
mandor an~t .I!etu~s tanaman kebun
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l-..+I Sistem Intonnasi I+--J

Gambar 16 Mekanisme proses input data

Perawatan Sistem

Perawatan sistem merupakan salah satu tahapan dari proses SDLC. Perawatan yang
dilakukan adalah perawatan informasi produksi yang ada di dalam sistem informasi,
dimana pengelola harus memperbaharui informasi produksi. Evaluasi sistem informasi
terhadap pengguna merupakan dasar dilakukannya uji kinerja sistem informasi yang
dibangun untuk perbaJkan sistem.

Evaluasi Sistem

Tujuan dari evaluasi sistem ada!ah untuk mengetahui penilaian pengguna mengenai
sistem informasi produksi yang dibangun. Terdapat tiga level dalam pengisian kuesioner
yaltu, level pengguna slstem lnformasl yang meflputl Manajer Wilayah, Admlnlstratur
Kebun, dan kepala afdeling sebanyak 10 responden , level petugas input data pada
halaman back end kepada petugas tanaman wilayah sebanyak 2 responden, dan level
petugas input data produksi melalui SMS terhadap petugas tanaman afdeling dan kebun
sebanyak 20 responden. HasiJ kuesioner menunjukan 80 % pengguna meniJai bahwa
penggunaan dan pencarian data sistem informasi ini mudah dilakukan, sedangkan 20 %
pengguna menilai sedang. Untuk penilaian pengguna terhadap manfaat yang diberikan
sistem informasi ini tinggi yaitu mencapai 90 %, 10% menyatakan sedang. Penilaian
mengenai kelengkapan sistem informasi sebagian besar pengguna menilai lengkap
sebesar 80 %. Penllalan pengguna terhadap perlunya pengembangan slstem lnformasl
mencapai 60 %. Terdapat beberapa masukan dari pengguna mengenai pengembangan
sistem yaitu penambahan informasi harga pokok, harga jual, dan harga produksi.
Penilaian pengguna terhadap kelayakan sistem informasi yang dibangun untuk
menggantikan sistem ~ma menyatakan 80 % layak dan 20 % menyatakan kt..lfang layak.

Evaluasi selanjutnya dilakukan terhadap petugas tanaman wilayah selaku admin.
100 % petugas tanaman wilayah menilai bahwa sistem informasi mudah digunakan dan
sistem ini layak menggantikan sistem lama. Untuk penilaian t€ihadap kemudahan
melakukan input data, 50 % petugas menyatakan mudah dan 50 % petugas menyatakan
sedang.

Evaluasi terakhir dilakukan kepada petugas input data produksi melalui SMS. Hasil
evaluasi menyatakan kemudahan format SMS dalam input data produksi yang dilakukan
petugas menyatakan mudah sebanyak 70 %, 20 % sedang dan 10 % sulit. Untuk input
data yang haws dilakulf..an setiap hari) 75 % petugas menyatakan tidak masalah dan 25
% menyatakan bermasalah.
Kelebihan dan Kekurangan Sistem

Kelebihan sistem ini adalah dapat mempercepat penyampaian informasi produksi
II ,n",rl", °st 0 ~ ° Il t °st 0 ~ 0 TJ( .... ~IIi'..eY'""...ta pengguna SI- em In.:ormaSl) user a.au pengguna Sl .em ml:ormaSl memltu ll<!i'..
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akses yang berbeda-beda dalam memperoleh informasi produksi sesuai dengan level
aksesnya; memilikl keamanan data yang balk, dimana akses masuk keda!am slstem
informasi produksi dilakukan dengan memasukkan usemame dan password yang telah
dienkripsi, sehingga usemame dan password tidak diketahui oleh orang lain, Pada
..... __ I ....._~_ 1__:_ ... ....a ..... I, .._ .......a .. $'.........:1:1.......... 1 __10111, .... _A..........._&...__",i •__ .... , .....__ :_4=_...--. ........:
11010111011 ,vy" , uuo'" ~t:IUOIJO~ 'O;>III~O;> UII~U'" UOI~OI ;>t:UO~OI ....t:II~~UIIO ;>1;>~t:1I1 III1U"IIO;>',

sehingga sistem hanya dapat diakses oleh pengguna yang telah didaftarkan oleh admin
pada halaman back end.

Kekurangan sistem ini adalah oada navigasi menu PRODUKSI TOTAL khusus
Manajer, terdapat kekurangan yaitu untuk mengakses menu tersebut membutuhkan
waktu yang cukup lama. Hal tersebut dikarenakan banyaknya konten informasi dan data
yang harus dlolah; serta tldak dapat metakukan edit dan hapus data produksl yang di
input oleh petugas input tanaman wilayah, petugas kebun dan petugas afdeling.

KfSIMPYLAN DAN SARAN

Simpulan

Proses pembangunan sistem informasi produksi berbasis web telah selesai
dilakukan. PengumpuJan data produksi pada sistem informasi yang dibangun
menggunakan teknologi SMS Gateway dan pengumpulan data target produksi dilakukan
oleh admin pada halaman back end Berdasarkan hasil evaluasi sistem melalui pengisian
l,..oroinnot'" nloh nonnnlln~ t"oC"nnn,.fon rnon\I':::Ilhlr::lln h~hUI'::3l roit"'t-orn infnl"rn':lici nt""",.f ••vC"i ini
''-\"&,,,",,--'IVI ."". V'\"'I' "."_II~~U' .'"" 1 .... ""..,""11'"''''''' •••• ''''"'117''' ......... ''''''. I L.lUI '."'-'1 -'1 .... ""'""1 •• II II VI lin......... ,..,. "".... U.'-oI1 1111

dapat mempercepat dan mempermudah pengguna untuk memperoleh informasi dan
pengambilan keputusan darllnformasl produksl yang dlterimanya sebanyak 100 010. Selaln
itu, 80 % responden menyatakan bahwa sistem ini layak untuk menggantikan sistem
yang sebelumnya digunakan oleh Wilayah N PTPN VIII dalam menyediakan informasi
produksi untuk pengguna.

Saran

Untuk pengembangan selanjutnya dapat ditambahkan informasi produksi dari level
\A/Uayah terkeci! di kebun yaitu h!ok dalam bentuk bulanan dan tahunan. Menambahkan
kebutuhan informasi lainnya, seperti informasi biaya produksi, informasi tenaga kerja, dan
lnformasl harga pokok. Untuk masuk pada menu PRODUKSI TOTAL masih membutuhkan
waktu yang cukup lama sehingga perlu adanya perbaikan sistem terutama dalam
pengorganisasian menu. Fasilitas edit dan hapus data produksi yang diinput melalui SMS
oleh Petugas Kebun dan Afdelling perlu dibuat untuk menanggulangi kesalahan input
data.
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