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ABSTRAK

OLGA ANANTA LATUWEA. Strategi Pemasaran Innate Griya Busana Sebagai
Upaya Peningkatan Penjualan. Dibimbing oleh TANTI NOVIANTI dan HENY
KUSWANTI SUWARSINAH.

Tujuan penelitian ini untuk (1) mengidentifikasi strategi pemasaran yang
telah dilakukan oleh Innate Griya Busana. (2) menganalisis tingkat kepentingan dan
kinerja marketing mix Innate Griya Busana. (3) merekomendasikan strategi
pemasaran yang dapat dilakukan Innate Griya Busana untuk meningkatkan
penjualan. Metode penelitian ini menggunakan analisis /P4 berdasarkan atribut
marketing mix 7P. Rancangan strategi pemasaran yang dapat diterapkan oleh Innate
Griya Busana yaitu aktif promosi melalui online dan sosial media, melakukan
penjualan di ecommerce, membuat desain papan iklan yang menarik dan strategis,
mendaftarkan alamat Innate Griya Busana di google maps, merekrut freelance
sebagai social media specialist, membuat hasil produksi desain dengan tepat waktu,
dan membuat ruang fitting pelanggan yang nyaman.

Kata Kunci : busana, marketing mix 7p, promosi, strategi pemasaran.

ABSTRACT

OLGA ANANTA LATUWEA. Griya Busana's Innate Marketing Strategy as an
Effort to Increase Sales. Supervised by TANTI NOVIANTI and HENY KUSWANTI
SUWARSINAH.

The objectives of this research are to (1) identify the marketing efforts
undertaken by Innate Griya Busana, (2) analyze the importance and performance
of Innate Griya Busana's marketing mix, and (3) recommend marketing strategies
that can be implemented by Innate Griya Busana to increase sales. This research
method uses IPA analysis based on the 7 P marketing mix attributes. The marketing
strategy design that can be applied by Innate Griya Busana includes actively
promoting through online and social media channels, selling on e-commerce
platforms, creating attractive and strategic billboard designs, registering Innate
Griya Busana's address on Google Maps, recruiting freelancers as social media
specialists, ensuring timely production of designs, and creating a comfortable
fitting room for customers.

Keywords: fashion, 7p marketing mix, promotion, marketing strategy.
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