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PERNYATAAN MENGENAISKRIPSIDAN
SUMBER INFORMASISERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Needietary:
Aplikasi Penyedia Kebutuhan Diet” adalah karya saya dengan arahan dari dosen
pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun kepada perguruan tinggi
mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan
maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan
dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir skripsi ini.

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Institut
Pertanian Bogor.

Bogor, Agustus 2021

Aktinaria Nastiti Widhyanti
K14170038

*Pelimpahan hak cipta atas karya tulis dari penelitian kerja sama dengan pihak luar
IPB harus didasarkan pada perjanjian kerja sama yang terkait.
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ABSTRAK

AKTINARIA NASTITI WIDHY ANTI. Needietary: Aplikasi Penyedia Kebutuhan
Diet. Dibimbing oleh HARTOYO dan RADEN ISMA ANGGRAINI.

Sejalan dengan pertumbuhan ekonomi, jumlah penduduk yang tergolong
berat badan berlebih dan obesitas mengalami peningkatan. Hal ini mendorong
meningkatnya kebutuhan akan program diet untuk mengatasi masalah berat badan
lebih dan obesitas. Dalam melakukan program diet untuk menurunkan berat badan,
seseorang sering kali menghadapi kendala dan permasalahan, sehingga perlu
aplikasi untuk membantu pelaksanaan program dietnya. Penelitian ini bertujuan
untuk (1) mengidentifikasi permasalahan yang dialami kosumen saat melakukan
diet, (2) merancang prototype aplikasi diet yang dapat menjadi solusi bagi
permasalahan konsumen saat melakukan diet, (3) menyusun model bisnis aplikasi
diet yang tepat untuk untuk memecahkan permasalahan saat melakukan diet.
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah customer development yang
berfokus pada tahapan customer discovery. Pengambilan sampel dilakukan dengan
purposive sampling sebanyak 30 responden didaerah Jakarta. Hasil padapenelitian
ini menunjukkan bahwa terdapat beberapa permasalahan saat menjalani diet dengan
dua permasalahan tertinggi yaitu kesulitan menentukan menu diet dan bosan
dengan menu makanan diet. Berdasarkan permasalahan yang diperoleh berdasarkan
informasi diperoleh dari responden, disusun prototype aplikasi Needietary yang
dirancang untuk mengatasi permasalahan pelaku diet. Hasil penelitian lainnya
adalah teridentifikasinya dan terverifikasinya kanvas model bisnis dalam
mengembangkan aplikasi ini sebagai suatu bisnis. Pada penelitian selanjutnya
disarankan untuk melanjutkan penelitian ketahapan customer validation.

Kata kunci: aplikasi, customer discovery, diet, model bisnis, prototype

ABSTRACT

AKTINARIA NASTITI WIDHY ANTI. Needietary: Digital Platform for Providing
Dietary Needs. Supervised by HARTOYO and RADEN ISMA ANGGRAINIL.

In line with economic growth, the number of people classified as overweight
and obese has increased. This has led to an increasing need for diet programs to
address the problem of overweight and obesity. In doing a diet program to lose
weight, a person often faces obstacles and problems, so an application is needed to
help implement the diet program. This study aims to (1) identify the problems
experienced by consumers while on a diet, (2) design a diet application prototype
that can be a solution to consumer problems when dieting, (3) develop the right diet
application business model to solve problems when doing a diet. The method used
in this research is customer development which focuses on the customer discovery
stage. Sampling was done by purposive sampling of as many as 30 respondents in
the Jakarta area. The results of this study indicate that there are several problems
when undergoing a diet with the two highest problems, namely difficulty in
determining diet menus and boredom with diet food menus. Based on the problems
obtained based on the information obtained from the respondents, a Needietary



application prototype was developed which was designed to overcome the problems
of dieters. Another research result is the identification and verification of the
business model canvas in developing this application as business. In further
research, it is recommended continuing research on customer validation stages.

Keywords: application, business model, customer discovery, diet, prototype
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PRAKATA

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah subhanaahu wa ta’ala atas
segala karunia-Nya sehingga karya ilmiah ini berhasil diselesaikan. Penelitian yang
dilaksanakan sejak bulan Januari 2021 sampai bulan Juni 2021 ini berjudul
“Needietary: Aplikasi Penyedia Kebutuhan Diet”.

Penelitian ini tidak akan berjalan lancar tanpa adanya dukungan dari berbagai
pihak, oleh karena itu penulis sampaikan rasa terimakasih yang tak terkira kepada:

1. Bapak Dr. Ir. Hartoyo, MSc dan Ibu Raden Isma Anggraini, SP, MM

selaku dosen pembimbing yang telah banyak memberikan arahan dan
memberi saran selama penulisan karya ilmiah ini.

2. Ayah, ibu, serta seluruh keluarga yang telah memberikan dukungan dan

doa sehingga penelitian ini dapat terselesaikan

3. Responden yang telah meluangkan waktu untuk membantu pengumpulan

data.

4. Teman teman Sekolah Bisnis angkatan 54 yang membersamai dan

mendukung dalam penyelesaian penelitian ini.
Semoga karya ilmiah ini bermanfaat bagi pihak yang membutuhkan dan bagi
kemajuan ilmu pengetahuan.

Bogor, Agustus 2021

Aktinaria Nastiti Widhyanti
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