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LAMPIRAN 
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Lampiran 1  Screenshoot pengantar kuesioner online 
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Lampiran 2 Screenshoot petunjuk pengisian kuesioner Online 
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Lampiran 3 Screenshoot karakteristik responden online 
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Lampiran 4 Kuesioner 

MOTIVASI 
No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  Amotivation  

1. 
Dalam beberapa perkerjaan saya merasa 
tidak bersemangat 

2. 
Pekerjaan yang diberikan kepada saya 
terkadang lama diselesaikan 

3. 
Saya merasa lebih baik diam daripada 
terlibat dalam suatu kegiatan 

  Social  

Saya senang hati menerima kritikan dari 

4. 
rekan kerja apabila saya tidak 

menyelesaikan pekerjaan dengan baik 

5. 
Saya mampu bekerjasama dengan tim 

6. 
Saya selalu menjalin hubungan yang baik 
dengan rekan kerja 

  Material  

7. 
Saya senang apabila uang makan saya tanpa 
potongan. 

8. 
Saya senang mendapatkan insentif jika 
pekerjaan saya baik 

9. 
Saya merasa aman jika pekerjaan saya 
dilakukan dengan baik 

  Introjected Regulation  

Saya bisa membuktikan pada diri saya 

10. 
bahwa saya bisa melakukan pekerjaan 

dengan baik 

Saya merasa bangga dengan diri saya 

11. 
sendiri jika melakukan pekerjaan dengan 

baik 

Saya merasa kecewa apabila saya tidak 

12. 
melakukan pekerjaan dengan baik 

 

  Identified Regulation  

13. 
Saya menganggap penting apa yang saya 
kerjakan 

14. 
Saya menjalankan pekerjaan saya sesuai 
dengan nilai-nilai pribadi saya 

Saya mengerjakan pekerjaan saya dengan 

15. 
 

baik karena pekerjaan ini memiliki arti 

bagi saya 
 

  Intrinsic Motivation  

16. 
Saya senang melakukan pekerjaan saya 

17. 
Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan 
menarik 

18. 
Saya bersungguh-sungguh melakukan 
pekerjaan 
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KEPEMIMPINAN TRANSFORMASIONAL 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  Idealize Influence  

1. Pimpinan saya dapat dibanggakan 

2. Pimpinan saya dapat dipercaya 
3. Pimpinan saya dapat memberikan contoh 

yang baik 
4. Pemimpin saya mempunyai visi dan misi 

yang jelas bagi organisasi 

  Inspirational Motivation  

Pimpinan saya mampu 
5. mengkomunikasikan visi dan misi 

organisasi 
6. Pimpinan saya mampu membangkitkan 

semangat kerja 
7. Pimpinan saya memdorong saya untuk 

memberikan ide-ide baru. 

  Intellectual Stimulation  

8. Pemimpin saya memberikan masukan 
inovatif 

9. Pemimpin saya mendorong saya lebih 
kreatif 

10. Pemimpin saya memberi kebebasan untuk 
menyampaikan ide 

  Individualized Consideration  

11.. 
Pemimpin saya perhatian dan perduli 
terhadap bawahannya 

12. 
Pemimpin saya sering memberikan 
apresiasi 

13. 
Pemimpin saya menerima saran dari 
bawahannya 

Pemimpin saya memberikan kesempatan 

14. 
meningkatkan kompetensi 
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KEPUASAN KERJA 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  Satisfaction with the nature of job  

1. 
Saya sangat senang dengan pekerjaan yang 
saya lakukan saat ini 

2. 
Saya merasa apa yang saya kerjakan ini 
sangat bermanfaat 

3. 
Saya merasa apa yang saya kerjakan saat 
ini sudah sesuai dengan keinginan saya 

  Satisfaction with the payment  

4. 
Saya puas dengan gaji yang saya terima 
saat ini 

5. 
Saya puas dengan insentif yang saya 
terima saat ini 

6. 
Gaji yang saya terima sesuai dengan 
tanggung jawab (jabatan) saya saat ini 

  Satisfaction with the promotion  

7. 
Tempat saya bekerja memberikan 
kesempatan promosi bagi pegawainya 

8. 
Kebijakan kenaikan jabatan/promosi 
dilakukan secara adil 

9. 
Kenaikan jabatan/promosi dilakukan secara 
objektif 

10. 
Kenaikan jabatan/promosi didasarkan pada 
prestasi 

  Satisfaction with the boss  

11. 
Pimpinan saya memberikan pekerjaan sesuai 
dengan keterampilan yang saya miliki 

12. 
Pimpinan saya memberikan pekerjaan sesuai 
dengan latar belakan pendidikan saya 

13. 
Pimpinan saya memperhatikan kesulitan pekerjaan 
saya 

  Satisfaction with the colleagues  

Saya merasa hubungan antar sesama rekan 

14. 
kerja baik & 

penuh rasa kebersamaan 

15. 
Saya merasa terdapat kekompakkan 
bekerja sama dalam tim 

Saya merasa terdapat persaingan yang sehat 

16. 
antar sesama 

rekan kerja 
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KINERJA PEGAWAI 

No. Pernyataan STS TS CS S SS 

  Kualitas  

1. 
Saya menyelesaikan pekerjaan saya sesuai 
dengan mutu dan standar organisasi 

2. 
Saya menyelesaikan pekerjaan saya 
dengan penuh ketelitian 

3. 
Saya menyelesaikan pekerjaan saya 
dengan rapi 

4. 
Saya menyelesaiakn pekerjaan saya 
dengan tuntas 

  Kuantitas  

5. 
Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai 
dengan target yang ditetapkan 

6. 
Saya menyelesaikan pekerjaan melampaui 
target kinerja yang telah ditetapkan 

  Ketepatan waktu  

7. 
Saya menyelesaikan pekerjaan sesuai 
target waktu 

8. 
Saya menyelesaikan pekerjaan lebih cepat 
daripada target waktu yang ditentukan 

9. 
Saya memiliki kemampuan manajemen 
waktu yang baik 

  Efektivitas  

10. 
Saya menyelesaikan pekerjaan efektif 

Saya dapat bekerjasama dengan baik 

11. 
sehingga menghasilkan efektivitas kerja 
yang tinggi 

12. 
Saya selalu memanfaatkan waktu kerja 
secara optimal 

13. 
Saya dapat menyesuaikan diri dengan 
cepat pada lingkungan kerja yang baru 

  Kemandirian  

14. 
Saya dapat bekerja mandiri tanpa ada 
pengawasan 
Saya manpu mencegah Tindakan yang 

15. 
kurang diinginkan (menghindari 

kesalahan) 

Saya mampu dalam menyelesaikan semua 

16. 
tantangan dalam kerja secara mandiri 

sesuai dengan potensi yang di miliki 
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Lampiran 5 Struktur Organisasi BPDASHL Citarum-Ciliwung 

 

 
Bagan Struktur Organisasi BPDASHL Citarum-Ciliwung 
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Lampiran 6 Hasil uji awal algoritma SEM PLS 
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Lampiran 7 Hasil uji akhir algoritma SEM PLS 
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Lampiran 8 Hasil bootstapping SEM PLS 
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