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RINGKASAN

OISTAN WICAKSONO. Pengaruh Shopee Affiliates Program Terhadap Minat
Beli dan Keputusan Pembelian. Dibimbing oleh PUDJI MULJONO dan EKO
RUDDY CAHYADI.

Pertumbuhan ecommerce yang ada di Asia Tenggara semakin berkembang
salah satunya adalah Indonesia. Perkembangan ecommerce ini kemudian
menghasilkan persaingan antara satu dengan yang lainnya. Shopee sebagai salah
satu ecommerce terbesar di Indonesia kemudian selalu berinovasi dan membuat
program-program agar konsumen semakin nyaman dan senang menggunakan
aplikasi Shopee. Salah satu inovasi yang di lakukan Shopee adalah melakukan
pemasaran afiliasi dengan nama Shopee affiliates program.

Shopee affiliates program adalah program untuk mendapatkan pengasilan
tambahan dengan menjadi content creator yang mempromosikan berbagai macam
produk di media sosial. Syarat terpenting yang harus dipenuhi agar dapat menjadi
member Shopee affiliates program sangatlah mudah yaitu dengan memiliki media
sosial sebagai alat untuk media promosi dan membagikan link. Aktifitas yang
dilakukan agar member Shopee affiliates program mendapatkan komisi adalah jika
konsumen membeli produk shopee melalui link yang telah dibagikan oleh member
Shopee affiliates program.

Penelitian ini menganalisis pengaruh Shopee affliates program terhadap
minat beli dan keputusan pembelian. Penelitian ini dilangsungkan pada bulan
Februari 2022 hingga April 2022. Responden yang dihasilkan dalam penelitian ini
adalah 145 renponden dengan komposisi 45 orang laki-laki dan 100 orang
perempuan. Untuk rentan usia responden mulai dai 17 tahun hinggan diatas 50
tahun sedangkan rentan pendidikan responden adalah mulai dari SMA hingga S2.
Data yang diperoleh kemudian diolah menggunakan tools microsoft excel, dan
dilakukan analisis secara deskriptif untuk mengetahui karakteristik responden serta
presepsi responden tentang variabel penelitian dan dianalisis dengan metode
Structural Equation Modelling dan pendekatan Partial Least Square (SEM-PLS).

Hasil penelitian ini yang pertama menunjukan bahwa Shopee Affiliates
Program terhadap minat beli memiliki hubungan positif. Kedua, hubungan antara
Shopee Affiliates Program terhadap keputusan pembelian memiliki hubungan
positif juga. Hasil yang berbeda dalam hubungan Shopee Affiliates Program
terhadap keputusan pembelian menunjukan hasil tidak berpengaruh. Dari hasil
penelitian ini, strategi perushaan dirasa sudah cukup baik dengan menggunakan
Shopee affiliates program jika tujuan perusahaan ingin menjangkau eksposur,
brand awareness dan traffic, namun apabila jangkauan yang ingin di raih perushaan
adalah end user maka perusahaan sebaiknya lebih memperhatikan faktor-faktor lain
yang dapat mempengaruhi variabel keputusan pembelian karena pada variabel ini
memiliki hubungan yang positif dengan Shopee affiliates program tetapi tidak
berpengaruh secara signifikan.

Kata kunci: keputusan pembelian, minat beli, sem-pls, shopee, shopee affiliates
program



SUMMARY

QISTAN WICAKSONO. The Effect of Shopee Affiliates Program on Buying
Interest and Purchase Decision. Supervised by PUDJI MULJONO and EKO
RUDDY CAHYADI.

The growth of e-commerce in Southeast Asia is growing, one of which is
Indonesia. The development of e-commerce then results in competition between
one another. Shopee as one of the largest e-commerce in Indonesia then always
innovates and creates programs so that consumers are more comfortable and
happier to use the Shopee application. One of the innovations that Shopee is
doing is doing affiliate marketing under the name Shopee affiliates program.

Shopee affiliates program is a program to earn additional income by
becoming a content creator who promotes various products on social media.
The most important requirement that must be met in order to become a member
of the Shopee affiliates program is very easy, namely by having social media
as a tool for media promotion and sharing links. The activity carried out so that
Shopee affiliates program members get a commission is if consumers buy
shopee products through a link that has been shared by Shopee affiliates
program members.

This study analyzed the effect of the Shopee affiliate program on buying
interest and purchasing decisions. This research was conducted from February
2022 to April 2022. This study used primary data in the form of questionnaires
from people that have seen content of Shopee affiliate program. Sampling was
carried out using a purposive sampling. The respondents in this study were 145
respondents with a composition of 45 men and 100 women. The data obtained
were then processed using Microsoft Excel tools, analyzed descriptively to
determine the characteristics of respondents and respondents' perceptions of the
research variables, and analyzed using the Structural Equation Modeling method
and the Partial Least Square (SEM PLS) approach.

The results showed that Shopee affiliates program had a positive and
significant effect on buying interest. Buying interest has a positive and significant
effect on purchasing decision. Shopee affiliates program has a positive but no
significant effect on purchasing decision. From the results of this study, the
company's strategy was considered good enough by using the Shopee affiliates
program if the company's goal was to reach exposure, brand awareness and
traffic, but if the company’s goal was to reach end users, the company needs to re-
evaluate to other factors that could affect the purchase decision variable.

Keywbrds: buying interest, pls-sem, purchasing decisions, shopee, shopee affiliates
program
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